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Goedkeuring door het bestuur

In de bestuursvergadering van 22 maart 2023 te Ulft:

e Het jaarverslag 2022 is door het bestuur goedgekeurd
e Het bestuur heeft decharge verleend aan de penningmeester

voorzitter: Wim Post

Secretaris: Cor Peters W
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Penningmeester: Marcel Tijdink /L7 >



Voorwoord

Beste lezer,

In dit jaarverslag over 2022 van de Stichting SchuldHulpMaatje Oude lJsselstreek wordt
verantwoording afgelegd over zowel operationele activiteiten als over het financieel gevoerde
beleid.

Wanneer we de aansporing “omzien naar elkaar” in de praktijk willen zien, dan vinden we dat
terug bij onze maatjes, die zich als vrijwilliger inzetten voor anderen om hun leven weer op de
rails te krijgen en zekerheden te bieden. Ondanks alle steun die de maatjes ondervinden van de
budgetconsulent en hun buddy, blijft tenslotte toch de individuele inzet van het maatje
bepalend. Het is dan ook goed dat we elkaar kunnen treffen tijdens studiemiddagen,
inloopmomenten en de nieuwjaarsbijeenkomst; nu, na de corona allemaal weer mogelijk.

Het is prettig als, in onze toch complexe maatschappij de samenwerking met de vele instanties
die zich bezig houden met schulphulp, prettig verloopt. Deze contacten met de gemeente,
Wonion, Raad van Kerken, de diaconieén, Sensire, Sité en de ketenpartners bij Inloop Geldzaken
getuigen van wederzijdse belangstelling en betrokkenheid. Dat geeft weer inspiratie voor de
komende tijd. Hierbij hoort ook dat er met de gemeente een vijfjarige subsidieregeling is
afgesproken. Een langgekoesterde wens. Het stimuleert onze uitgangspunten: kwaliteit,
zelfstandigheid en continuiteit.

In de afgelopen jaren is er langzaamaan maatschappelijk meer begrip ontstaan voor mensen die
schulden hebben. Het eenzijdige beeld van vroeger daarop is aan het kantelen, maar in
opvoeding, informatie en preventie moet nog veel geinvesteerd worden. Wij willen daar ons
steentje aan bijdragen en bedanken daarvoor de maatjes en alle mensen uit de verschillende
instanties die met ons hierin willen werken.

Namens het bestuur
Dr. W.J. Post, voorzitter
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Samenvatting

Het jaar 2022 is te omschrijven als het verder verankeren van onze positie als SchuldHulpMaatje
Oude lJsselstreek en BudgetHulp Oude lJsselstreek.

Onze organisatie werd in 2021 gekenmerkt door vele veranderingen zowel intern als extern.
Intern was er de oprichting van BudgetHulp Oude lJsselstreek, de organisatorische wijziging van
enkele sleutelpersonen binnen onze organisatie, het opzetten van een nieuwe website en het
maken van folders voor BudgetHulp en SchuldHulp. Extern was er de wettelijke verplichte
vroegsignalering, de oprichting van STOER en de beperkingen rondom corona.

In 2022 speelde corona de eerste paar maanden zeker ook nog een dempende rol in het aantal
aanmeldingen. Hoewel verwacht, leidden de toenemende inflatie en de stijging van de
energieprijzen niet tot een stormloop. Het door de overheid aangekondigde energie plafond
kwam daarvoor net op tijd. Toch is de forse stijging van de kosten voor levensonderhoud wel
vaak de aanleiding om budgethulp in te roepen.

Afgelopen jaar zijn we vooral doorgegaan op de in 2021 ingeslagen weg. De PR is verbeterd door
meer aanwezigheid op social media, er is een vertrouwenspersoon aangesteld en de contacten
met de ketenpartners zijn door de wekelijkse Inloop Geldzaken verstevigd. Ook is na rijp beraad
het besluit genomen om bij de landelijke vereniging van SchuldHulpMaatje te blijven.



1. Ontwikkeling van de hulpvragen
De jaren 2020 en 2021 waren sterk beinvioed door corona. Na de lockdown van begin 2022 zien
we een herstel van het aantal aanmeldingen, maar zitten we nog niet op het niveau van de

aanmeldingen zoals die voor de corona periode waren.

In onderstaand overzicht is zichtbaar hoe in de afgelopen 4 jaar de ‘instroom’ en ‘uitstroom’ is
geweest en wat de aantallen cliénten zijn die ‘in contact’ zijn geweest met een maatje (in contact
= in zorg bij aanvang jaar + instroom).

instroom 137 instroom 92 instroom 73 instroom 97
1-jan-19 A 1-jan-20 I\/ 1-jan-21 ~ 1-jan-21 \/ 1-jan-23
in zorg 2019 in zorg 2020 in zorg 2021 in zorg 2022 in zorg
151 contact 288 90 contact 182 69 contact 142 58 contact 155 71
met |_| met |_| met ’_| met |—]
uitstroom 198 uitstroom 118 uitstroom 84 uitstroom 84

32

nazorg

28

nazorg

25

nzarog

In 2019, het jaar voor corona, lag de instroom rond de 140 aanmeldingen per jaar. In corona tijd
(2020 en 2021) is deze bijna met de helft afgenomen. In 2022 is de instroom weer toegenomen
tot 70% van het niveau in 2019, hetgeen in absolute aantallen neerkomt op bijna 100 nieuwe

aanmeldingen in 2022. Hiervan is ongeveer de helft SchuldHulp en de andere helft BudgetHulp.

In het gehele kalenderjaar 2022 is er door de maatjes aan 150 huishoudens actieve zorg verleend
en aan 28 huishoudens nazorg. Op de peildatum 31-12-2022 zijn er 71 huishoudens in zorg en 25
in nazorg.

In het schematische overzicht op de volgende pagina is de in- en uitstroom van onze klanten
gedetailleerd weergegeven.

Instroom

Ongeveer 50% van de aanmeldingen komt binnen via de gemeente (was 30% in 2020); het
merendeel via de consulent vroegsignalering of consulent schuldhulpverlening, maar soms ook
vanuit het sociaal domein. Een kwart van de aanmeldingen komt rechtstreeks binnen via
telefoon, e-mail of website.

Succesvol afgesloten trajecten

Het aantal in 2022 succesvol afgesloten trajecten is 64% en ligt in lijn met voorgaanden jaren (65-
75%). De gemiddelde doorlooptijd van de succesvol afgesloten trajecten is 46 weken (was 68
weken in 2021). Dat de doorlooptijd is gedaald komt voor een belangrijk deel doordat er nu meer
aanmeldingen van budgethulp worden opgepakt. Budgethulp kent een minder lange
doorlooptijd dan schuldhulp welke veel complexer is.

Voortijdig afgebroken trajecten
Het aantal voortijdig afgebroken trajecten ligt in 2022 op 27%, net iets hoger dan in de afgelopen
jaren (range 20%-25%).



In en uitstroom 2022 gedetailleerd

( |gemeente | 48 |
|telefonisch en e-mail | 20 |
|website (eigen en landelijk) | 5 |

< |sensire | 9 |

instroom [ 97 |
|wonion | 4 |
|stadsbank | 4 |

L |overig | 7 |

1-jan-22 1-jan-23
in zorg 2022 in zorg
58 71

F|redtzich zelf of met hulp | 36 |

_ |nazorgschu|dhu|pmaatje | 9 |
|succesvo| afgesloten | 54 | =

|schu|dsaneringMNSP/WSNl{ 4 |

|afgebroken,geen medewerkini 22 |

_ — _ |beschermingsbewind | 5 |

|direct doorverwezen | 3 |

|verhuisd, overleden, detentie | 5 |

2. Ontwikkeling van de organisatie van SchuldHulpMaatje

Verbondenheid met landelijke vereniging SchuldHulpMaatje

SchuldHulpMaatje Oude lJsselstreek is een onderdeel van de landelijke vereniging
SchuldHulpMaatje, maar wel een zelfstandige stichting. Jaarlijkse betalen we de gebruikelijke
landelijke SHM-bijdragen per maatje en cursist, maar de hoge afdrachten ten behoeve van de
landelijke organisatie waren voor ons reden om deze kritisch tegen het licht te houden en te
onderzoeken of er alternatieven beschikbaar zouden zijn.

Inmiddels is de discussie gevoerd en is het besluit genomen om deel te blijven uitmaken van de
landelijke organisatie van SchuldHulpMaatje. De belangrijkste voordelen van het lidmaatschap bij
landelijk zijn:

e Meeliften op de naamsbekendheid van SchuldHulpMaatje

e Deelname aan landelijke trainingsdagen door ervaren cursusleiders



In- en uitstroom van maatjes

Doelstelling is om 30 tot 40 actief inzetbare maatjes te hebben.

In 2022 hebben 9 maatjes de organisatie verlaten. Bij een aantal maatjes is de belangrijkste
reden van afmelding het feit dat ze onvoldoende tijd blijken te hebben voor het vrijwilligerswerk
als maatje omdat ze nog volop in het werkproces zitten met vaak nog opgroeiende kinderen
thuis.

Bij aanvang als maatje is men hier onvoldoende van bewust; ook voor ons als organisatie is dit
een extra aandachtspunt bij de intake van nieuwe maatjes omdat de opleiding en ontwikkeling
tot een ervaren schuldhulpmaatje energie, tijd en geld kost. Het is vrijwillig, maar niet
vrijblijvend.

Met wervingsacties in de krant en op social media worden nieuwe maatjes aangetrokken.

Opleiding en begeleiding maatjes

Nieuwe maatjes krijgen een opleiding en goede begeleiding. Vanaf 2023 bestaat de opleiding uit
een 3-daagse training door de Landelijke vereniging van SchuldHulpMaatje in de regio welke
daarnaast intern lokaal aangevuld wordt met een dagdeel om bekend te raken met de
regelgeving en de sociale kaart in de gemeente Oude lJsselstreek.

Na de training kunnen de maatjes van start waarbij ze begeleid worden door een vaste buddy.
Om de kennis op peil te houden nemen de maatjes deel aan studiemiddagen, bijscholings-
modules en intervisie, ontvangen ze nieuwsbrieven en infobulletins van de coérdinator en is er
contact met de codrdinator om de voortgang van de cliénten te bespreken.

De inspanning van onze vrijwilligers komt neer op ongeveer 4 fte.

Samenwerking met ketenpartners: Inloop Geldzaken
De samenwerking tussen de ketenpartners is verstevigd met de
Inloop Geldzaken. ledere dinsdagochtend is er tussen 10:00 en 12:00

uur een inloopspreekuur bij Sensire in Ulft. Het is een Inloop geldzaken
Elke dinsdag in Ulft

laagdrempelige inloop voor inwoners waarbij passende hulp wordt
geboden voor mensen met geldzorgen. Aanwezig zijn mensen van
verschillende disciplines ten behoeve van de schuldhulpverlening:

gemeente, stadsbank, Sociaal Werk, Sociaal Raadslieden en N@
schuldhulpmaatje. Door het regelmatige contact zijn de lijntjes kort o) ‘
en weten de ketenpartners elkaar makkelijk en snel te vinden. Dat B e T

veel gestelde vragen:

komt de samenwerking ten goede. e ———r

Vertrouwenspersoon, gedragscode, klachtenregeling en privacy beleid

Naar aanleiding van de toegenomen aandacht in de media voor grensoverschrijdend gedrag, is
binnen onze organisatie in 2022 een vertrouwenspersoon aangesteld. Daarnaast is ook aandacht
besteed aan gedragscode, privacyreglement en klachtenregeling. Deze zijn opgesteld of
bijgewerkt en op de website geplaatst:

Gedragscode
Vertrouwenspersoon

Klachtenregeling
Privacybeleid



https://budgethulpoudeijsselstreek.nl/gedragscode/
https://budgethulpoudeijsselstreek.nl/vertrouwenspersoon/
https://budgethulpoudeijsselstreek.nl/klachtenregeling/
https://budgethulpoudeijsselstreek.nl/privacy-beleid/

3. Bestuurlijke organisatie: Bestuur en Coordinatiecommissie

Voor de samenstelling van het bestuur en de codrdinatiecommissie, zie bijlage. Het doel van de
coordinatiecommissie is om alle activiteiten die te maken hebben met de praktische uitvoering
te organiseren en eventuele knelpunten op te lossen.

In het jaar 2022 bestonden de werkzaamheden uit:
- Het voeren van intakegesprekken en begeleiden van nieuwe maatjes
- Het verzorgen van de interne opleiding voor de nieuwe maatjes
- Het organiseren van intervisiebijeenkomsten
- Het organiseren van studiemiddagen
- Het verzorgen van de administratie van hulpvragen en de maatjes administratie
- Het maken van rapportages voor de eigen organisatie en de landelijke
- Het deelnemen aan overleg met de gemeente en professionele organisaties
- Het deelnemen aan landelijk en regionaal overleg van SchuldHulpMaatje
- Het vervangen van de coordinator bij afwezigheid (vakanties of ziekte)
- Het opzetten en uitvoeren van het sponsorbeleid
- Het opzetten, aansturen en uitvoeren van het pc-project

Het bestuur legt verantwoording af aan de gemeente, de Raad van Kerken, Wonion en aan de
sponsoren. In 2023 onderzoeken we de mogelijkheid om bestuur en codrdinatiecommissie in
elkaar te schuiven. De organisatie kan hierdoor eenvoudiger en effectiever worden. Overleg met
de notaris hierover is gaande.

4. Fondsenwerving

Ook in 2022 heeft onze “sponsor deskundige” de zoektocht naar sponsoren voortgezet.
Sponsoren betalen niet voor de exploitatiekosten, maar zijn soms wel bereid om specifieke
projecten te subsidiéren. In ons geval gaat het om het PC-project.

In 2022 hebben de volgende sponsoren een bijdrage geleverd: diaconie Etten, diaconie Silvolde,
diaconie Varsseveld, diaconie Bonte Brug, Bond KBO Terborg/Silvolde. Naast deze instanties
hebben we een bijdrage van een particulier ontvangen alsmede van het Armoedefonds.

PC-project

Komt een schuldhulpmaatje bij een cliént waar geen computer / laptop aanwezig is en waar een
laptop naar het oordeel van een maatje wel erg gewenst is omdat ze anders niet goed uit de
voeten kunnen in de digitale wereld, dan kan een digiset van SchuldHulpMaatje een oplossing
bieden.

MiIK-noodfonds ”Stichting Mensen in de Knel”

Begin 2022 zijn we in contact gekomen met stichting MIK die bereid was om ons eenmalig een
bedrag van € 2.500,- te sponsoren om zo een noodgeld fonds op te zetten. De gelden worden
door ons selectief en onder bepaalde voorwaarden ingezet.

Het Armoedefonds

Stichting Armoedefonds geeft financiéle steun aan lokale initiatieven in Nederland. Tijdens de
corona periode heeft het Armoedefonds ervoor gezorgd dat via lokale hulporganisaties gratis
mondkapjes en testers beschikbaar kwamen. Andere projecten zijn de Schoolspullen Actie en
Steunpakketjes voor ouderen in armoede.



5. Financieel verslag 2022

SHM verricht alle diensten door inzet van vrijwilligers en is geheel gratis voor de klanten.
Dat impliceert dat de kosten gedragen moeten worden door bijdragen van derden. De Gemeente
Oude lJsselstreek betaalt het grootste deel van onze exploitatiekosten.

In 2017 is met de gemeente afgesproken dat we per jaar een beperkt risico-buffer mogen
hanteren van maximaal 10% van de omzet. Dat betekent dat daardoor schommelingen tussen de
boekjaren opgevangen kunnen worden, zoals bijvoorbeeld tussen jaren zonder opleidingskosten
en jaren met forse kosten i.v.m. werving van nieuwe maatjes en andere fluctuaties.

Begrote en gerealiseerde cijfers 2022 van Stichting SchuldHulpMaatje

2021 2022 2022 2021 2022 2022
definitief|] begroot| definitief definitief| begroot| definitief
LASTEN
Liquide middelen begin 15.484 22.718 22.718 Kosten landelijke organisatie:
waarvan voor PC project -5.995 - contributie 3.045 3.100| 3.045]
- solidariteitsbijdrage (tijdelijk)
Subsidie gemeente 63.458 63.458 50.000 Bijdr landelijk € 254 per maatje: 7.113 10.160 5.525]
Mutatie subsidie gemeente -6.531 6.927 gemiddeld 22 maatjes voor 2022
Sponsoring Gemeente boeken 1.012]
Bijdrage kerken Boeken J. Falke Van Armoede 1.012
Diaconie (PC project 1.123 1.191
Bijdrage particulier (PC project) 50 200 - cursuskosten nieuwe maatjes 25 3.000
- stelpost extra hulpmiddelen 1.750
Bijdrage wonion 7.952 7.952 7.952 Kosten budgethulp PM
Site bijdrage personeelspot 200
St. MIK: toelichting 1 1.360] Onkosten, declaraties maatjes 1.208 3.500 1.671
St. Armoedefonds 1.000] Senior budgetconsulent 20u = 0,56FTE 48.326 48.326 48.326
Rente spaarrekening 13| Overige kosten:
Bijeenkomst maatjes 3.079 1.000 671
Onderhoud website 750 148
Kosten PC project budget neutraal 4.930 6.058
PR en marketing 1.500 10
Overige kosten 2.016 400
Mutatie nog te betalen kosten 2021 2022 -2.177, 2.870|
Liquide middelen eind 22.718 6.500 22.637
INKOMSTEN 88.267 81.602 92.373 UITGAVEN 88.267 81.602, 92.373
PC project Stand liquide middelen per 31 december 2022 22.637
Nog te besteden per 1 januari 2022 5.995| af: geoormerkt PC project (budget neutraal) -1.328
Ontvangen in 2022 1.391| af: project stichting MIK -1.360
Uitgaven in 2022 6.058| af: project Armoedefonds -1.000
Nog te besteden per 31 december 2022 1.328| Eigen vermogen/risicoreserve per 31 december 2022
Toelichting 1: Stichting MIK (2 projecten)
Ontvangen: 2.500
Geldlening client -750
Aflossing client 50 1.800
Geldlening client -540
Aflossing client 100 -440
Nog te besteden per 31 december 2022 1.360

MT 27-02-2023
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Bijlage 1: Samenstelling bestuur en coordinatiecommissie in 2022

Samenstelling bestuur 31-12-2022 31-12-2021
Voorzitter Wim Post Wim Post
Secretaris Cor Peters Cor Peters
Penningmeester Marcel Tijdink Marcel Tijdink
Lid Anna Ermers Anna Ermers

Budgetconsulent

Silvia Simmes

Silvia Simmes

Samenstelling coordinatiecommissie

31-12-2022

31-12-2021

Voorzitter

Wim Post

Wim Post

Penningmeester

Marcel Tijdink

Marcel Tijdink

Coordinator

Silvia Simmes

Silvia Simmes

Leden

Ronald Hezemans Ronald Hezemans

Gerard Hol Gerard Hol

Peter van Eijk Peter van Eijk

Bartjan Kaptein Bartjan Kaptein

Ben Terwiel Ben Terwiel

Taakverdeling codrdinatiecommissie SchuldHulpMaatje Oude IJsselstreek eind 2022

Wim Post

voorzitter
contact met gemeente en instellingen (i.s.m. Silvia en Ronald)
deelnemen landelijk overleg SHM (samen met Marcel)

Marcel Tijdink

penningmeester, jaarrekening, begroting
vluchtelingenwerk

deelnemen aan landelijk overleg SHM (samen met Wim)
buddy nieuwe maatjes

Silvia Simmes

coordinator: maatjes, hulpvragers en verwijzers

administratie maatjes en aanmeldingen (database)

nieuwsbrieven en actualiteiten, sociale kaart, startset, intervisie

PR: folders, website, intranet, artikelen krant

Jaarverslag en jaarplan (i.s.m. Ronald en Marcel)

contact met gemeente en instellingen (i.s.m. Wim, Marcel en Ronald)

Ronald Hezemans

budgetplan, pc-project

waarnemend codrdinator

deelnemen regionaal overleg (samen met Ben)

contact met gemeente en instellingen (i.s.m. Wim en Silvia)
buddy nieuwe maatjes

Gerard Hol

sollicitatie/intake nieuwe maatjes (i.s.m. Peter)
training/opleiding nieuwe maatjes (i.s.m. Peter en Ronald)
nascholing/studiemiddagen (i.s.m. Peter)

buddy nieuwe maatjes

Peter van Eijk

sollicitatie/intake nieuwe maatjes (i.s.m. Gerard)
training/opleiding nieuwe maatjes (i.s.m. Gerard en Ronald)
nascholing/studiemiddagen ((i.s.m. Gerard en Ronald)
buddy nieuwe maatjes

Bartjan Kaptein

fondsenwerving/ sponsoring/ public relation
bedrijvenbezoek (i.s.m. Ben)

deelnemen regionaal overleg (samen met Ben)
buddy nieuwe maatjes

Ben Terwiel

bedrijvenbezoek (i.s.m. Bartjan)
buddy nieuwe maatjes
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Bijlage 2: Jaarplan en begroting 2023-2024
'f L 4 7 ,®
Maatje//

SchuldHulpMaatje Oude lJsselstreek

JAARPLAN en BEGROTING
2023-2024

Opgesteld door:
Ronald Hezemans, (lid codérdinatiecommissie)
Silvia Simmes (coordinator-budgetconsulent)
Marcel Tijdink (penningmeester)

d.d. 24-10-2022

Aangepaste begroting 24-10-2022
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Inleiding

In afwijking van vorige jaren is het jaarplan compact gehouden om de lezer niet te ontmoedigen en zijn
alleen de hoofdlijnen aangegeven. Voor verduidelijking/toelichting graag contact zoeken met de
coordinator Silvia Simmes (T: 06-13 36 96 95)



Terugblik 2022

Net als in 2020 en in 2021 was begin 2022 het aantal aanmeldingen lager door corona. Na
het opheffen van de lockdowns is het aantal aanmeldingen voor hulp bijna weer op niveau
van voor corona.

De stijging van de inflatie en de energieprijzen is nauwelijks merkbaar in toename van de
aanvragen.

Budgethulp, hulp aan klanten zonder schulden maar wel met een behoefte aan financiéle
hulp, is verder ontwikkeld.

Het aantal maatjes is gedaald van 40 naar 32 per ultimo oktober 2022.

Vroeg signalering leidt tot meer aanvragen van de gemeente en minder van andere
organisaties.

Formulierenhulp (Sociaal Werk Oude IJsselstreek) is anders opgezet en beter afgestemd op
de behoefte van de klant. Er kan nu ook doorverwezen worden als het als het alleen om het

invullen van formulieren gaat.

De inloopmorgen op dinsdag bij Mini Manna en later Sensire samen met de ketenpartners is
gestart.

Het benaderen van HR-medewerkers van bedrijven is nog niet gestart.
De PR is verbeterd en verbreed met onder meer aanwezigheid op social media.

Er is een vertrouwenspersoon aangesteld. Gedragscode, privacyreglement en
klachtenregeling zijn opgesteld en/of bijgewerkt en op de website geplaatst.

De discussie om al dan niet bij de landelijke organisatie te blijven is in afronding.

De ontwikkeling van een intranet als centrale informatiebron voor de maatjes is nog niet
gestart.



Plannen en opmerkingen 2023

Wij blijven bij de landelijke organisatie. Het is de verwachting dat de daaruit voortvloeiende
geschilpunten als opleiding, afdracht en gebruik van het administratiesysteem in
samenwerking kunnen worden opgelost. Ondanks de hogere kosten is aansluiting bij
landelijk ook een wens van de gemeente.

Op verzoek van de landelijke organisatie zullen we weer deelnemen aan het regionaal
overleg.

Er is nu geen wachtlijst maar met het oog op verwachte toename door de gestegen inflatie en
de energieprijzen is de doelstelling 40 inzetbare maatjes te hebben.

Er komt een evaluatie van de inloopmorgen met de ketenpartners. Het is nu meer een
overleg tussen de ketenpartners in plaats van een mogelijkheid voor hulp voor nieuwe
klanten.

We willen HR-afdelingen van bedrijven benaderen, waarbij wij enerzijds hulp kunnen
bieden bij loonbeslag van werknemers en anderzijds mogelijke nieuw sponsors kunnen
aantrekken.

Nieuwe maatjes die de opleiding van landelijk hebben gevolgd krijgen daarop een aanvulling
van een dagdeel om bekend te raken met de regelgeving en de sociale kaart in de gemeente
Oude IJsselstreek.

We gaan de mogelijkheid onderzoeken om bestuur en codrdinatiecommissie in elkaar te
schuiven. De organisatie kan hierdoor eenvoudiger en effectiever worden.

We gaan de ontwikkeling van een intranet als centrale informatiebron voor de maatjes
starten.

We gaan de inloopmomenten voor de maatjes (intervisie) intensiveren als onderdeel van
scholing en opleiding.

In 2023 zullen we weer 2 studiemiddagen organiseren.

We gaan meer werken met buddy’s om daarmee de drempel voor nieuwe maatjes om een
casus aan te nemen te verlagen. Voor 2023 zijn dat voorlopig 4 ervaren maatjes.

Het overleg met de gemeente (wethouder en beleidsambtenaar) vindt plaats in maart / april
(jaarverslag) en juni (tussenstand) en november (jaarplan). Subsidie wordt vastgesteld voor
een periode van 5 jaar met de mogelijkheid van tussentijdse aanpassing indien nodig.

De gemeente heeft een verwerkingsovereenkomst in voorbereiding zodat uitwisseling van
klantgegevens plaats kan vinden binnen de AVG-regels.



Begroting 2023 en 2024

Jaarplan/begroting 2023 en 2024 Stichting SchuldHulpMaatje t.b.v. G te Oude lsselstreek

OMSCHRUVING 2023 2024|OMSCHRUVING 2023 2024

BATEN begroting| begroting]| LASTEN begroting|]  begroting|

liquide middelen aan begin 15.522 8.031|Kosten landelijke organisatie:

( exclusief projecten budget neutraal ) - contributie/inkoop basispakket 3.106 3.150
- solidariteitsfonds PM PM

bijdrage hulpmiddelen, bijscholing e-learning

Subsidie Gemeente 63.458| 63.458| 2023:40 maatjes ad 259,08 * 10.363| 11.362

Aanvulling subsidie door gemeente 0 7.382| - stelpost cursuskosten nieuwe maatjes ( 10 - 5 maatjes ) 4.250 2.125
- stelpost extra hulpmiddelen 1.750 1.750

Bijdrage Kerken OlJS ( sponsoring PC project ) PM PM
Kosten budgethulp/formulierenhulp PM PM

Bijdrage Wonion 7.952 7.952|Bijeenkomsten maatjes 1.000 1.000
Onderhoud website 750 750
Onkosten, declaraties maatjes 3.750 3.750
Budgetconsulent Sensire ** 20uur = 0,5556 FTE 50.232| 51.236
Pr en marketing 1.500 1.500
Overige kosten 2.200 2.200
Risicoreserve einde ( exclusief projecten budget neutraal ) *** 8.031 8.000

INKOMSTEN 86.932| 86.823|UITGAVEN 86.932| 86.823

Toelichting

* Contributie maatjes landelijk SHM nieuw tarievenstelsel miv 2024

** Budgetconsulent Sensire indexering 2% vanaf 2023

*** Risicoreserve (buffer) cf afspraak gemeente 10% van de omzet
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