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Onderwerp: Beantwoording schriftelijke vragen VVD

Beste heer, mevrouw,

Op 13 september 2023 heeft u vragen gesteld aan het college met als onderwerp terugblik uittreden
Laborijn BV en de oprichting van Stoer BV. In deze brief geven wij antwoord op uw vragen.

1. Heeft het uittreden uit Laborijn BV geresulteerd in een verbetering van de dienstverlening binnen
het Sociaal Domein? Zo ja, waaruit bestaat deze verbetering en door wie en op welke wijze is dit
inzichtelijk gemaakt? Zo nee, aan welk aspect moet vooral nog gewerkt worden?

Bij de beantwoording van de vragen gaan wij er vanuit dat wanneer u Laborijn BV schrijft u refereert aan
de gemeenschappelijke regeling Laborijn.

Eind 20217 heeft er een eerste tevredenheidsonderzoek plaatsgevonden uitgevoerd door Moventum
onder inwoners. Uit dit rapport kwam naar voren dat Stoer versterkt! een algemeen rapportcijfer
ontvangt van 7,8. Het contact met Stoer versterkt! ontvangt het cijfer 8,0.

Vanaf het derde kwartaal 2023 zal er vanuit het de eenheid Sociaal Domein en daarmee ook voor Stoer
versterkt! een klanttevredenheidsonderzoek uitgevoerd worden. Dit onderzoek wordt uitgezet onder
inwoners die gebruik maken of het afgelopen jaar gebruikt gemaakt hebben van de dienstverlening van
Stoer versterkt!.

In de gesprekken met inwoners komt naar voren dat er een verbetering heeft plaatsgevonden in de
bejegening en de manier waarop Stoer versterkt! met de inwoner omgaat, er heerst een ongedwongen
sfeer. Dit blijkt ook uit het feit dat er sinds de start van Stoer versterkt! geen klachten zijn ingediend en
we enkel één bezwaar hebben ontvangen.

2. Hoeveel heeft het uittreden uit Laborijn BV onze gemeente uiteindelijk gekost? Hoe verhouden
deze uittredingskosten zich tot de geraamde kosten?

Op 117 oktober 2022 heeft de raad de vertrouwelijke memo ‘afwikkeling uittreding Laborijn’ ontvangen.
Voor het antwoord op vraag 2 verwijzen wij naar deze memo.



3. Hoe verhouden zich de kosten van het sociaal domein in eigen beheer ten opzichte van de kosten
van Laborijn BV?

De begroting van Stoer versterkt! is bij de start gebaseerd op de bijdrage die aan Laborijn werd gedaan.
Het is alleen mogelijk om een vergelijking te maken tussen de kosten eigen beheer en het in 2021
geraamde financiéle kader dat is gebaseerd op de meerjarenbegroting van de gemeente.

Totaal
Af: reserveren voor DVO WSW

Taakveld Onderdeel 2021 2022 2023 2024
6.3 Organisatiekosten 2.434.605 2.471.986 2.485.845 2.485.845
6.3 Restant oude taakstelling op Laborijn -45.683 -126.824 -200.824 -200.824
6.5 Re-integratiekosten 1.149.865 1.193.538 1.229.113 1.262.491

¥

3.538.787  3.538.700 3.514.134 ' 3.547.512
-500.000 -500.000 -500.000 -500.000

Totaal beschikbaar voor uitvoering

3.038.787 3.038.700 3.014.134 3.047.512

Tabel 1 Financieel kader?

De in tabel 1 opgenomen organisatiekosten zijn gebaseerd op de bijdrage die voorheen aan Laborijn
werd gedaan voor de uitvoering van de Participatiewet en de Wsw.

Op basis van dit financiéle kader is er een begroting voor de uitvoering door de gemeente en Stoer
versterkt! opgesteld:

Onderdeel 2021 2022 2023 2024
Personeelkosten/loonkosten e.d. 2.100.000 2.100.000 2.100.000 2.100.000
Overige personeelkosten 75.000 75.000 75.000 75.000
Jobcoaching 175.000 175.000 175.000 175.000
Werkgeversservicepunt 30.000 30.000 30.000 30.000
Re-integratie out-of pocket 200.000 200.000 200.000 200.000
Afschrijving inventaris 17.500 17.500 17.500 17.500
Huur 50.000 50.000 50.000 50.000
Accountants- en juridische kosten 35.000 35.000 35.000 35.000
ICT kosten werkplekken 65.000 65.000 65.000 65.000
ICT kosten applicaties 40.000 40.000 40.000 40.000
Communicatie, porti, e.d. 35.000 35.000 35.000 35.000
Kantoorartikelen 15.000 15.000 15.000 15.000
Telefoon, abonnementen e.d. 30.000 30.000 30.000 30.000
Overige kosten 25.000 25.000 25.000 25.000
Onvoorzien 4% 115.700 115.700 115.700 115.700
Totaal "3.008.200 ' 3.008.200 3.008.200 3.008.200

Tabel 2 Begroting voor de uitvoering door de gemeente en STOER?

1 Deze tabel is afkomstig uit het “Bedrijfsplan voor de uitvoering van de Transformatie in de kijk op werk”.
2 Deze tabel is afkomstig uit het “Bedrijfsplan voor de uitvoering van de Transformatie in de kijk op werk”.




De werkelijke kosten in 2027 en 2022 zijn als volgt:

Bedrijfsplan 2021 2022

Re-integratie 6.5 Jobcoaching 175.000 252.026 237.636
(incl. Nieuw Beschut) 6.5 Werkgeversservicepunt 30.000 54.070 52.697
6.5 Re-integratie out-of pocket 200.000 47.031 46.966

6.5 Wet inschakeling werkzoekenden 0 34.131 31.954

Subtotaal 405.000 353.127 337.298

Uitvoering 6.3 Uitvoeringskosten 2.603.200 2.921.953 3.562.444
Totaal 3.008.200 3.275.080 3.899.743

In vergelijking met het geraamde bedrag ziet dat er als volgt uit:

2021 2022
Beschikbaar budget 3.038.787 3.038.700
Werkelijke kosten STOER 3.275.080 3.899.743
Verschil 236.293 861.043

Zoals de vergelijking laat zien liggen de kosten van eigen beheer aanzienlijk hoger dan het in 2020
geraamde budget voor 2021 en 2022. Alleen geeft deze vergelijking geen compleet beeld.

Sinds de start van Stoer versterkt! in 2021 heeft de organisatie te maken met ontwikkelingen die
consequenties hebben voor de uitvoering. Belangrijke ontwikkelingen zijn o.a.;

- De krappe arbeidsmarkt waardoor het lastig is om personeel te vinden en de extra kosten voor

inhuur van personeel noodzakelijk is;

- De werkzaamheden van Stoer zijn uitgebreid na het uitbreken van de oorlog in de Oekraine;

- De opvang van Oekrainers en een verhoogde taakstelling huisvesting statushouders;

- De uitvoering van de TVL (coronaperiode) t.b.v. de ondernemers;

- De uitvoering van de energietoeslag.

In het beschikbare budget zijn de organisatiekosten meegenomen, deze kosten zijn gebaseerd op de
bijdrage die voorheen naar Laborijn ging voor de uitvoering van de Participatiewet en de WSW. Als
Laborijn in 2027 en 2022 nog verantwoordelijk was geweest voor deze uitvoering dan waren de

organisatiekosten door de hierboven omschreven ontwikkelingen hoogstwaarschijnlijk ook toegenomen.

4. |s het te verwachten dat de kosten van uittreden uit Laborijn worden terugverdiend? Zo ja, binnen
welke termijn en zo nee, graag met redenen omkleden waarom niet.

Bij de beantwoording van vraag 3 hebben we benoemd dat er sinds de uittreding een aantal zaken zijn
veranderd die we op voorhand niet konden voorspellen. Denk daarbij aan de inval in Oekraine en de
consequenties daarvan (uitvoering energietoeslag), de verhoogde taakstelling voor inburgering, maar
ook de complexiteit op de arbeidsmarkt. Het is moeilijk om personeel te vinden en te behouden die
uitvoering kunnen geven aan de visie van Stoer versterkt!. De vraag of de uittreding terugverdiend kan
worden is daardoor niet te beantwoorden, de omstandigheden zijn anders dan vooraf voorzien.

5. De ambitie was: “Niemand, géén enkele inwoner van OlJ zou meer een uitkering ontvangen”. Een
uitkering zou worden omgezet in een dienstverband. Wat is hiervan gerealiseerd en hoe verhoudt
zich dit tot de genoemde ambitie?




Deze ambitie is nog altijd onze ultieme droom, echter het omzetten van uitkeringen naar
dienstverbanden gebeurt op dit moment niet. Het omzetten van uitkeringen naar dienstverbanden zou
tot gevolg hebben dat Oude IJsselstreek geen uitkeringsgerechtigden meer heeft en hierdoor ook
substantieel minder BUIG-budget zou ontvangen. Dit zou voor een dusdanig financieel gat zorgen, dat
deze opzet realistisch gezien niet haalbaar blijkt. Hierover is veel contact geweest met het ministerie. De
gemeente Oude IJsselstreek kreeg hierin geen experimenteer ruimte. Mocht dit in de toekomst
veranderen, dan streven wij onze droom opnieuw na.

Onderliggend aan de ambitie: “In Oude IJsselstreek ontvang geen enkele inwoner een uitkering”, lag de
wens dat iedere inwoner de ruimte krijgt om aan de samenleving deel te kunnen nemen op het voor hen
hoogst haalbare niveau. Deze ambitie wordt nog steeds nagestreefd.

6. Stoer BV is opgericht om onder meer alle activiteiten binnen het Sociaal Domein uit te voeren. Op
dit moment gaan echter nagenoeg alle geldstromen van het Sociaal Domein via de gemeente
Oude IJsselstreek. Wat is dan nog de toegevoegde waarde van de BV-constructie?

In de Stoer BV zijn de dienstverbanden voor de inwoners met een beschut werk indicatie en de inwoners
met een maatschappelijke baan onder gebracht. Met deze constructie is het mogelijk om de inwoners te
verlonen via de cao die voor hen van toepassing is, te weten “CAO aan de slag” voor de inwoners meteen
beschut werk indicatie.

Ter aanvulling, binnen het sociaal domein vallen onder andere ook de WMO, Jeugdzorg,
leerlingenvervoer etc. Het is nooit het doel geweest om deze onderdelen onder te brengen bij de Stoer
Bv.

7. Hebben de activiteiten/werkwijzen van Stoer BV geresulteerd in een betere aansluiting tot de
arbeidsmarkt? Graag toelichten.

Vanuit de Stoer BV worden geen activiteiten verricht, naast uitvoerder zijn van de dienstverbanden zoals
in de beantwoording van vraag 6 beschreven. Stoer versterkt! is een onderdeel van de eenheid Sociaal
domein van de gemeente. Hieronder vallen de werkzaamheden rondom de verstrekking van
inkomensondersteuning, loopbaanbegeleiding, schuldhulpverlening, BBZ en inburgering.

Stoer versterkt! is deelnemer van het Werkgeversservicepunt Achterhoek door het leveren van
accountmanagement. Doordat de accountmanager aanwezig is binnen Stoer versterkt! is er een nauwe
samenwerking tussen de loopbaanbegeleiders en de accountmanager. Vanuit de visie van de gemeente
Oude IJsselstreek staat de inwoner centraal. Er wordt gekeken naar wie de inwoner is, wat zijn de
mogelijkheden van de inwoner en wat is hierbij passend. Vervolgens wordt er gekeken op welke manier
de arbeidsmarkt passend te maken is voor de inwoner. Bijvoorbeeld door het creéren van de juiste
randvoorwaarden, zoals binnen de maatschappelijke baan wordt gedaan. Maar ook door het bieden van
jobcoaching of subsidie, zodat de werkgever de arbeidsplek passend kan maken voor de inwoner.

Met vriendelijke groet,
Burgemeester en wethouders,

Bob Konings Otwin van Dijk
Locosecretaris Burgemeester

Deze brief/beschikking maakt onderdeel uit van een gedigitaliseerd proces en wordt daarom niet
ondertekend



