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Onderwerp
: Wijziging van de Gemeenschappelijke Regeling Stadsbank Oost Nederland 2002.
	Voorgestelde beslissing:

	De gewijzigde Gemeenschappelijke Regeling Stadsbank Oost Nederland 2002 vaststellen en haar naam wijzigen in Gemeenschappelijke Regeling Stadsbank Oost Nederland 2005.



Inleiding
De Gemeenschappelijke regeling Stadsbank oost Nederland 2002 dient vanwege enkele ontwikkelingen te worden geactualiseerd.

Voor een deel betreft het externe ontwikkelingen zoals het verzoek van de gemeente Tubbergen tot toetreding tot de gemeenschappelijke regeling, de fusies van een aantal deelnemende gemeenten in Gelderland en ontwikkelingen in het klachtenrecht.

Met betrekking tot de ontwikkelingen binnen de bank wordt opgemerkt dat de schrijfwijze van de naam van de bank al enige tijd geleden is gewijzigd in Stadsbank Oost Nederland. 

De instroom bij budgetbeheer blijft stijgen, terwijl de uitstroom daarmee geen gelijke tred houdt. Dat heeft geleid tot een nieuwe dienst, budgetcoaching. Dit is een extra dienst naast budgetbeheer, die de bank aanbiedt aan geïndiceerde budgetrekeninghouders. 

Het verlenen van diensten in het kader van preventie behoort tot één van de belangen die de bank reeds jarenlang behartigt. Op grond van de al lang in gang gezette en steeds verder voortschrijdende professionalisering binnen de bank bestond er behoefte aan een geheel nieuwe opzet en invulling van deze taak.

Naar aanleiding van consultatie van enkele deelnemende gemeenten bleek dat de titel van artikel 16 van de Regeling 2002 niet geheel in overeenstemming is met de werkelijke inhoud van het artikel.
Voorts was de redactie van de eerste twee leden van artikel 49 van de Regeling 2002 niet geheel helder.
Met ingang van 15 maart 2005 is de Wet extern klachtrecht regeling in werking getreden. Als gevolg van deze wet wordt de regeling van extern klachtrecht in de Algemene wet bestuursrecht met ingang van 1 januari 2006 eveneens van toepassing verklaard op de bestuursorganen van gemeenschappelijke regelingen.
Meetbaar effect
Na de vaststelling van de nieuwe gemeenschappelijke regeling 2005 beschikt de Stadsbank Oost Nederland over een actuele versie op basis waarvan zij haar werkzaamheden kan verrichten.

Argumenten

1. Toetreding gemeente Tubbergen en fusies binnen gemeenten

Het algemeen bestuur van de Stadsbank Oost Nederland heeft in haar vergadering van 19 juni 2003, na kennis te hebben genomen van het advies van haar Commissie “Toetreding Tubbergen”, ingestemd met het verzoek van de gemeente Tubbergen om te kunnen toetreden tot de gemeenschappelijke regeling. De aanhef van de gemeenschappelijke regeling is dan ook in overeenstemming gebracht met het besluit van het algemeen bestuur.

Begin 2005 is in het kader van gemeentelijke herindelingen een aantal deelnemende gemeenten die in de provincie Gelderland liggen, gefuseerd. Zij zullen ook na hun fusie als deelnemende gemeente aangesloten blijven bij de Gemeenschappelijke Regeling Stadsbank Oost Nederland. 

2. Naamswijziging / wijziging schrijfwijze Gemeenschappelijke Regeling Stadsbank oost Nederland 2002 in Gemeenschappelijke Regeling Stadsbank Oost Nederland 2005

Op de eerste plaats wordt de jaartalaanduiding, bij de thans vigerende regeling 2002, in overeenstemming gebracht met het jaar waarin een aantal nieuwe wijzigingen in de regeling wordt aangebracht. Dit verhoogt de herkenbaarheid van de regelingen maar dient eveneens ter onderscheiding van de Gemeenschappelijke Regeling Stadsbank Oost Nederland; de aanduiding van het publiekrechtelijke orgaan waarop de regeling betrekking heeft.

Daarnaast zal deze wijziging ook worden aangegrepen om in de schrijfwijze van de naam van de bank een wijziging door te voeren. De kleine letters waarmee “oost” en “nederland” nu nog worden geschreven zijn thans vervangen door hoofdletters. 

3. Budgetcoaching (wijziging van artikel 5 van de Regeling 2002)

De Stadsbank biedt al sinds jaren het product budgetbeer aan aan de ingezetenen van de deelnemende gemeenten. Dit product heeft in de praktijk bewezen een efficiënt en doeltreffend middel te zijn bij het voorkomen en oplossen van, al dan niet problematische, schuldensituaties. Aangezien de bank altijd zoveel mogelijk probeert in te spelen op de behoeften van haar klanten en deze op een zo professioneel mogelijke wijze tracht bedienen, is zij van mening dat de dienstverlening binnen het product budgetbeheer uitgebreid zou moeten worden met budgetcoaching. Budgetcoaching is niet hetzelfde als budgetbegeleiding. Ofschoon budgetcoaching begeleidingsaspecten bevat, richt budgetcoaching zich alleen op financieel budgetbeheer. Gedurende de looptijd van de budgetbeheerrekening, worden die klanten voor wie coaching geïndiceerd is, op een aantal momenten tijdens het coachingstraject intensief begeleid. Begeleiding in dit verband wil zeggen dat de klant kennis en vaardigheden, met betrekking tot het op termijn zelfstandig verantwoord kunnen budgetteren, krijgt aangereikt en feedback krijgt.
Belangrijk onderdeel van het coachingstraject is het begeleid verwijzen van de klant naar een reguliere handelsbank.

Met de introductie van de dienst budgetcoaching krijgt budgetbeheer meer dan nu het geval is, het karakter van een leer- en oefentraject waarmee de klant –en de deelnemende gemeente- in zijn toekomst investeert.
4. Preventie (artikel 4 en 5 van de Regeling 2002)

Het verlenen van diensten in het kader van preventie behoort tot een van de belangen die de bank reeds jarenlang behartigt. Op grond van de al lang in gang gezette en steeds verder voortschrijdende professionalisering binnen de bank bestond er behoefte aan een geheel nieuwe opzet en invulling van deze taak. Binnen de bank zijn inmiddels twee preventiemedewerkers werkzaam die het product preventie op een op de behoefte van de afnemers toegesneden wijze aanbieden.

5. Splitsing artikel 16 Gemeenschappelijke Regeling 2002

Naar aanleiding van consultatie van enkele deelnemende gemeenten bleek dat de titel van artikel 16 van de Regeling 2002 niet geheel in overeenstemming is met de werkelijke inhoud van het artikel. De eerste drie leden hebben namelijk betrekking op het instellen van een benoemingscommissie, haar samenstelling en haar opdracht. De overige twee leden van artikel 16 hebben betrekking op de samenstelling van het dagelijks bestuur. Er is daarom voor gekozen om het “oude” artikel 16 te splitsen. De eerste drie leden blijven in artikel 16 staan terwijl de laatste twee leden in een nieuw artikel 16a worden geplaatst.

6. Herformulering van artikel 49 van de Gemeenschappelijke Regeling 2002

De redactie van de eerste twee leden van artikel 49 van de Regeling 2002 was niet geheel helder. Bij de nieuwe redactie van artikel 49 is daarom aansluiting gezocht bij de systematiek van de artikelen die de toetreding tot de gemeenschappelijke regeling en wijziging ervan regelen.

7. Verplichte externe klachtenregeling

Met ingang van 15 maart 2005 is de Wet extern klachtrecht regeling in werking getreden. Als gevolg van deze wet wordt de regeling van extern klachtrecht in de Algemene wet bestuursrecht met ingang van 1 januari 2006 eveneens van toepassing verklaard op de bestuursorganen van gemeenschappelijke regelingen. De nieuwe wet- en regelgeving verplicht de gemeenschappelijke regelingen tot het instellen van een extern klachtrecht voorziening. Terzijde kan worden opgemerkt dat het Klachtreglement Stadsbank oost Nederland 2002 niet aan de eisen van deze nieuwe wet- en regelgeving voldeed en inmiddels is gewijzigd.

Op grond van de nieuwe wet- en regelgeving kan een gemeenschappelijke regeling aansluiting zoeken bij een externe klachtenregeling van een van haar deelnemende gemeenten –bijvoorbeeld de “Overijsselse ombudsman”- of kan zij zich aansluiten bij de Nationale ombudsman. Als de gemeenschappelijke regeling geen besluit neemt is de nationale ombudsman van rechtswege bevoegd als externe klachtenregeling (vangnetfunctie).

De VNG adviseert de gemeenten (en gemeenschappelijke regelingen) om, omwille van de duidelijkheid, de keuze voor een bepaalde ombudsvoorziening expliciet te regelen. 

Dit advies is overgenomen en verwoord in artikel 11, lid 1, onderdeel 1, onder c van het voorliggende voorstel.

Het is de bedoeling dat het algemeen bestuur zich in dezelfde vergadering waarin zij zich uitspreekt over de Gemeenschappelijke Regeling Stadsbank Oost Nederland 2005, ook uitspreekt over een voorstel om het vigerende Klachtenreglement in overeenstemming te brengen met de regelgeving zoals die vanaf 1 januari 2006 zal gelden.

Uitvoering

Gelet op bovenstaande overwegingen achten wij het zowel in het belang van een zakelijk verantwoorde exploitatie van de bank, alsmede in het belang van de ingezetenen van de deelnemende gemeenten, dat de  hiervoor nader toegelichte wijzigingen in de Gemeenschappelijke Regeling Stadsbank oost Nederland 2002 worden aangebracht. Dit kan als gevolg van het bepaalde in artikel 48 lid 3 van de Gemeenschappelijke Regeling Stadsbank oost Nederland 2002 geschieden indien de raden van tenminste tweederde van het aantal deelnemende gemeenten zich daarvoor hebben verklaard.

Een wijziging in de gemeenschappelijke regeling behoeft zowel instemming van het algemeen bestuur van de Stadsbank alsook goedkeuring van de deelnemende gemeenten; ieder bestuursorgaan heeft daarbij haar eigen bevoegdheden. 

Kosten, baten en dekking: 

Bugetcoaching is een nieuw product dat evenals bestaande producten op declaratiebasis verrekend zal worden.
Het algemeen bestuur heeft in haar vergadering van 25 november 2004 besloten dat de kosten verbonden aan het product preventie ten laste van het positieve exploitatieresultaat van de bank gebracht dienen te worden. Het aanbieden van het product preventie wordt niet apart gefactureerd. 

Het algemeen bestuur heeft hierbij wel de restrictie gemaakt dat zij op enig moment kan besluiten dat er toch kosten voor dit product bij de afnemers in rekening gebracht gaan worden.

Burgemeester en wethouders,

L.H.M. van den Nieuwendijk

H.J.M. Kemperman

secretaris



burgemeester

Opmerking van de griffier naar aanleiding van de behandeling van het voorstel in de 
commissie BVSM d.d. 29 november 2005 : 
De fracties van CDA, Lokaal Belang GVS, PvdA en VVD adviseren unaniem positief ten aanzien van het voorstel.
Meegezonden stukken behorende bij het voorstel:
Conceptraadsbesluit. 
Ter inzage gelegde stukken bij het voorstel:

1. Gemeenschappelijke Regeling van de Stadsbank Oost Nederland 2005.
Raadsvergadering d.d. 22 december 2005, nr. 

De raad van de gemeente Oude IJsselstreek;
gelezen het voorstel van burgemeester en wethouders d.d. 1 november 2005,
gezien het advies van de commissie BVSM d.d. 29 november 2005,
gelet op het bepaalde in artikel 48 van de Gemeenschappelijke Regeling Stadsbank oost Nederland 2002,
BESLUIT:

1. de gewijzigde Gemeenschappelijke Regeling Stadsbank oost Nederland 2002 vast te stellen en haar

naam te wijzigen in Gemeenschappelijke Regeling Stadsbank Oost Nederland 2005.
Aldus besloten door de raad van de gemeente Oude IJsselstreek in zijn openbare vergadering van
22 december 2005.

de griffier,





de voorzitter,

Drs P.W. Bannink




H.J.M. Kemperman

