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Bijlage: 
Regiotaxigebieden Provincie Gelderland 2005

1 Inleiding

Regiotaxi is openbaar vervoer op afroep en van deur tot deur. Het is alle dagen van het jaar beschikbaar voor alle burgers van Gelderland. In de praktijk blijkt dat vooral mensen met een functiebeperking en bewoners van het platteland er gebruik van maken. Er blijkt zoveel belangstelling te zijn voor regiotaxi dat de kosten voor de Gelderse gemeenten en de provincie Gelderland sterk zijn gestegen. Samen werken ze in het project Herontwerp Regiotaxi aan vernieuwing van het concept, met speciale aandacht voor de financiële beheersbaarheid en de integratie van regiotaxi in het openbaar vervoer. Invoering van het Herontwerp Regiotaxi vindt plaats bij nieuwe aanbestedingen onder verantwoordelijkheid van de provincie.

2 Doel en reikwijdte
Deze nota beschrijft de uitgangspunten van de nieuwe aanbesteding van regiotaxi, die onder verantwoordelijkheid van de provincie Gelderland plaatsvindt in de regio’s Rivierenland, Achterhoek, De Vallei, IJsselstreek (start per 1 januari 2007) en Noord Veluwe (start per 1 januari 2009). Op deze data eindigen ook de bijbehorende bestuursovereenkomsten tussen de provincie en de Gelderse gemeenten en regio’s. Het gaat om vastlegging van de gezamenlijke en afzonderlijke verantwoordelijkheden van de provincie enerzijds en de ten behoeve van regiotaxi samenwerkende gemeenten anderzijds. De afspraken hebben betrekking op de punten financiën, organisatie, aansturing en aanbesteding. Daarnaast zijn innovaties binnen regiotaxi, de aansluiting met ander Openbaar Vervoer (OV) en de consequenties van de Wet Maatschappelijke Ondersteuning (WMO) van belang.  Deze nota wordt ter besluitvorming voorgelegd aan Gedeputeerde Staten van Gelderland en aan de gemeenteraden van de samenwerkende regio’s.

Met de vaststelling van deze nota mandateren de gemeenteraden hun dagelijkse besturen (colleges van Burgemeester en Wethouders) voor het binnen de gestelde uitgangspunten vaststellen en sluiten van een bestuursovereenkomst met de provincie (Gedeputeerde Staten) waarin wederzijdse verplichtingen worden aangegaan voor de aanbesteding en aansturing van regiotaxi.

3 Achtergronden

Regiotaxi is een succes in Gelderland. Gemeenten (regio’s) komen met regiotaxi tegemoet aan de vervoersbehoefte van burgers die recht hebben op een voorziening in het kader van de wet voorzieningen gehandicapten (WVG). Voor de provincie, die verantwoordelijk is voor het gehele openbaar vervoer, is de Regiotaxi een onmisbare schakel in de opbouw van het netwerk van openbaar vervoer. Enerzijds om in plattelandsgebieden een basismobiliteit te kunnen bieden, anderzijds omdat regiotaxi zorgt voor de aanvoer van reizigers (en daarmee draagvlak) voor het regulier openbaar vervoer. 

Het gebruik groeit. In 2004 werden 6,3 miljoen zones (excl. KAN) verreden: 70% door WVG-geïndiceerden en 30% door overige reizigers. Met de toename in het gebruik zijn ook de kosten voor gemeenten gestegen. Als aanbestedende partij dragen de samenwerkende gemeenten het contractrisico en hebben over het algemeen te maken met forse overschrijdingen van de geraamde kosten. De provincie Gelderland betaalt mee aan Regiotaxi door een vaste bijdrage, vanaf 2005 vanuit de Brede Doel Uitkering (BDU). 

Sinds het voorjaar van 2004 werken de provincie en de Gelderse gemeenten aan de vernieuwing van het regiotaxi-concept. Centraal staan: financiële beheersbaarheid, heldere verdeling van verantwoordelijkheden en integratie met het overige openbaar vervoer. In twee bestuurlijke conferenties (juni en november 2004) zijn deze uitgangspunten – in het perspectief van een succesvolle, nieuwe aanbesteding - bekrachtigd. Daarbij is afgesproken dat de provincie het voortouw neemt om de mogelijkheden van kostenbeheersing, integratie met openbaar vervoer en een nieuwe verdeling van verantwoordelijkheden in beeld te brengen. 

4 Bestuurlijk commitment

Om de nieuwe aanbesteding van regiotaxi voor te bereiden is het project Herontwerp Regiotaxi ingericht. Bij de vernieuwing van regiotaxi wordt nadrukkelijk gestreefd naar de integratie van het vervoersbeleid en het sociaal beleid. Politiek verantwoordelijk zijn projectgedeputeerde Marijke van Haaren en collegagedeputeerde Hans Esmeijer. 

In een tweetal bestuurlijke conferenties in 2004 hebben portefeuillehouders welzijn én verkeer en vervoer van gemeenten en provincie de basis gelegd voor en richting gegeven aan de vernieuwing van regiotaxi. In nauw overleg met de ambtelijke vertegenwoordigers van regio’s en gemeenten is een financieel model ontwikkeld dat garant staat voor financiële beheersbaarheid en een evenwichtige verdeling van de kosten over provincie, regio's/gemeenten en reizigers. Uitgangspunt voor de nieuwe situatie is dat regio’s/gemeenten zones inkopen voor WVG-geïndiceerden bij de provincie als aanbestedende en contracthoudende partij. Er is sprake van een duidelijke scheiding van verantwoordelijkheden. De gemeenten zijn uitsluitend verantwoordelijk voor het WVG-vervoer. De provincie is in zijn geheel verantwoordelijk voor de zones die worden gereden door de “reguliere” OV-gebruiker. Tevens levert de provincie vanuit haar verantwoordelijkheid voor alle burgers ook een bijdrage aan de kosten van de WVG-zones.

Het contractrisico voor het aantal ingekochte WVG-zones ligt grotendeels bij de gemeenten. De provincie draagt ook voor een deel bij in de groei van WVG-zones. Het contractrisico voor de OV-zones ligt bij de provincie.

Behalve financiële beheersbaarheid en een heldere verdeling van verantwoordelijk-heden wordt het project Herontwerp Regiotaxi gekenmerkt door een verhoging van de kwaliteit, harmonisatie van de productkenmerken voor heel Gelderland en integratie met het overige openbaar vervoer. Voor het uittesten van vernieuwingen zijn diverse regionale pilotprojecten ingericht, deels op kosten van het Innovatieprogramma Openbaar Vervoer van de provincie. De resultaten van deze pilots worden zoveel mogelijk verwerkt in het programma van eisen van de nieuwe aanbesteding. 

In juni 2005 is bestuurlijk overleg met de regio’s gevoerd. De regio’s Achterhoek, Rivierenland, IJsselstreek, Noord Veluwe en De Vallei staan achter het initiatief om regiotaxi te vernieuwen. De bestuurders hebben groen licht gegeven voor het opstellen van een nieuwe bestuursovereenkomst.

5 Inkoopconstructie en productkenmerken

De provincie en de regio's streven naar één geharmoniseerd en herkenbaar regiotaxisysteem. De provincie biedt dan ook in de nieuwe situatie regiotaxi aan als een vervoersysteem conform het WVG-protocol. In dit protocol is door de Minister van VWS, na afstemming met IPO en VNG, invulling gegeven aan het begrip 'adequate voorzieningen' voor WVG-vervoer. De voorzieningen die hieraan zijn gekoppeld vormen het 'standaardpakket' van het nieuwe regiotaxisysteem van de provincie Gelderland. Het standaardpakket is nagenoeg hetzelfde als in de huidige regiotaxisystemen. De beperkte verkorting van de exploitatietijd is het meest opvallend. Deze aanpassing heeft slechts effect voor een zeer kleine groep reizigers.  De groepskorting voor WVG-geïndiceerden komt te vervallen, aangezien deze groep al tegen een gereduceerd tarief reist. 

Voor inkopende partijen (gemeenten, instellingen, e.a.) is het na overleg met de vervoerder mogelijk om bovenop het standaardpakket aanvullende voorzieningen te vragen: het zgn. 'pluspakket'. Eventuele meerkosten worden bij de inkopende partij in rekening gebracht. 

In onderstaande tabel staan de belangrijkste kenmerken in de huidige en toekomstige situatie op een rij.

Tabel 1 – kenmerken Regiotaxi – huidige en toekomstige situatie

	
	Huidige situatie (oktober 2005) 

zie bijlage overzicht regiotaxigebieden         
	Toekomstige situatie

(standaardpakket)                                                               

	Kenmerk


	Achterhoek
	De Vallei
	Noord-Veluwe
	Rivierenland
	IJsselstreek
	Gelderland

vanaf 1/1/2007

	Exploitatietijd (uur) (1)
	6-24
	7-24
	6-1:30
	6-1
	7-24
	7-24

	Maximale reisafstand (zones) (2)
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	Meerprijs vanaf 5 zones  
	€1,33/km
	€1,50/km
	€4,80/zone
	€3,60/zone
	€1,60/km
	pm (8)

	Tijdmarge afspraak (min)
	+/- 15
	+/- 15
	+/- 15
	+/- 15
	+/-  10
	+/- 10

	Aanmeldtijd (min) (3)
	50
	60
	30-120
	60
	60
	60

	OV tarief (4) (5) 
	€0,44-1,40
	€1,70
	€1,60
	€1,60
	€1,60
	pm (8)

	 WVG tarief (6)
	€0,44
	€0,43-0,91
	€0,44
	€0,44
	€0,45
	€0,45

	Groepskorting (7)
	>5 50%

OV én WVG
	2/4 50%

OV 
	2/8 50%

OV én WVG
	2/4 50%

OV 
	2/4 50%

OV
	pm (8)




Toelichting tabel 1:

1. De exploitatietijden houden rekening met de vraag naar aansluiting op eerste en laatste bussen en treinen. Dit geldt ook voor de nieuwe situatie.

2. Een uitzondering op de maximum reisafstand van 5 zones geldt voor WVG-reizen naar de zgn ‘puntbestemmingen’ op grotere afstand. Puntbestemmingen zijn geselecteerde bestemmingen zoals NS-stations, ziekenhuizen of winkelcentra die niet binnen de straal van 5 zones van de herkomst voorkomen. WVG-geïndiceerden kunnen voor alle bestemmingen buiten het 5-zonegebied met het landelijke vervoersysteem Valys reizen. Voor reisafstanden boven de 5 zones worden meerprijzen in rekening gebracht.

3. Verschillen in aanmeldtijd kan betrekking hebben op verschillen tussen ritten. Zo vraagt een rit met een gegarandeerde aankomsttijd (bijvoorbeeld bij aansluitingen) soms een langere aanmeldtijd. 

4. De Achterhoek kent lagere OV-tarieven voor halte tot haltevervoer (naast deur tot deur). Daarnaast geldt in de Achterhoek een dubbel OV-tarief voor de 4e en 5e zone. 

5. Harderwijk kent afwijkende locale OV-tarieven voor Harderwijk. Enkele gemeenten in De Vallei hanteren gereduceerde tarieven voor 65+-ers. 

6. De gemeenten in De Vallei hanteren verschillende (lagere) tarieven voor WVG-reizigers. 

7. De groepskorting betreft veelal een korting van 50% voor de tweede t/m vierde reiziger. 

8. Het tarievenbeleid voor de Regiotaxi vanaf 1 januari 2007 wordt gebaseerd op besluiten die dit najaar door Provinciale Staten over de basismobiliteit worden genomen. Deze besluiten worden genomen in het kader van de Herijking van de Netwerknota (beleidskader openbaar vervoer). 

6 Financieel model

In de voorbereiding op deze nota hebben de stuurgroepen van de verschillende regio's én de provincie zich uitgebreid georiënteerd op een rechtvaardige verdeling van de kosten. Uit een groot aantal bekostigingsvarianten is een voorkeursvariant geselecteerd. Deze voorkeursvariant gaat uit van een kostenneutrale overgang naar de nieuwe situatie. Dat betekent dat de financiële bijdrage van de provincie met ingang van het nieuwe contract in 2007 gelijke is aan de bijdrage in 2006. De bijdrage van de provincie wordt alleen beïnvloed door groei of krimp van OV- en WVG-zones. Ook de kosten voor de beheersorganisatie zijn meegenomen in het financieel model.

Het financiële aanbestedingsresultaat wordt door provincie en regio’s/gemeenten gedeeld. Los van de keuze van het financiële model zal in de toekomst - bij ongewijzigd beleid - een groei in de omvang van het WVG-vervoer te zien zijn. Deze hangt samen met de verwachte autonome stijging van het aantal WVG-geïndiceerden, die vooral een gevolg is van de toenemende vergrijzing. Gemeenten hebben verschillende instrumenten tot hun beschikking om de groei in de kosten te beheersen, zoals het indicatiebeleid of het maximeren van het gebruik van de vervoervoorziening, het ‘persoonsgebonden zonebudget’. In de toekomst zullen mensen met beperkingen meer gebruik kunnen maken van het toegankelijker (lijn)bus- en treinvervoer. Mede gelet op de nationale regelgeving maakt de provincie werk van de toegankelijkheid van materieel, haltevoorzieningen en reisinformatie en bevordert de overstapmogelijkheden tussen regiotaxi en het overige openbaar vervoer. Hierdoor neemt naar verwachting het gebruik van regiotaxi, en daarmee de kosten ervan, af. Het bevorderen van de integratie van regiotaxi met bus en trein is daarmee een instrument voor kostenbeheersing. Over de bediening van de instrumenten (knoppen) voor kostenbeheersing worden onderlinge afspraken gemaakt: zie basisafspraken.

7 Basisafspraken

De provincie, regio's en gemeenten maken de volgende basisafspraken:

7.1 Financieel

1. Het principe van kostenneutraliteit

De overgang van de oude naar de nieuwe situatie verloopt, indien het aantal WVG en OV-zones in 2007 gelijk zijn aan het aantel WVG- en OV-zones in 2006, voor provincie én regio’s/gemeenten kostenneutraal (exclusief het aanbestedingsresultaat). 

2. Verdeling kosten OV-zones

De provincie draagt bij aan de kosten van iedere gereden OV–zone. Die bijdrage bestaat uit: de inkoopkosten minus de reizigersbijdrage. De gemeente draagt niet bij aan de OV-zones. 
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Figuur 1: Indicatie verdeling kosten per zone voor  Overige reizigers

3. Verdeling kosten WVG-zones

De gemeente draagt bij aan de kosten van iedere gereden WVG-zone. Die bijdrage bestaat uit: de inkoopkosten minus de reizigersbijdrage (het strippenkaarttarief voor WVG-geïndicieerden) en minus de provinciale bijdrage. De provinciale bijdrage aan de kosten van iedere gereden WVG-zone wordt vastgesteld op basis van het herleidbaar beschikbare deel van de Brede Doeluitkering verkeer en vervoer (BDU) in 2006 (met jaarlijkse indexering), minus de provinciale bijdrage aan OV-zones, gedeeld door het aantal WVG-zones in 2006. Deze provinciale bijdrage wordt toegekend voor alle gereden WVG-zones gedurende de looptijd van de nieuwe vervoercontracten per regio.
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Figuur 2: Indicatie verdeling kosten per zone voor WVG-geïndiceerden 

4. Gemeenten kunnen binnen hun regio afspraken maken over een onderlinge (her)verdeling van de kosten. De financiële methodiek is zo ingericht dat geen herverdelingseffecten tussen de regio’s optreden.
5. Instrumenten kostenbeheersing provincie

Voor het beheersen van de kosten kan de provincie gebruik maken van de volgende niet gelimiteerde instrumenten (provincieknoppen): 

a. Stimuleren van gebruik van bus/trein door WVG-geïndiceerden door integratie van OV-systemen, met name door het vergroten van de toegankelijkheid.

b. Kostenbeheersing door verhoging efficiëncy en vergroting volume; inkoop nieuwe doelgroepen. 

c. Beperken/stimuleren van het gebruik van OV-zones door middel van tarievenbeleid.

6. Instrumenten kostenbeheersing gemeenten

Voor  het beheersen van de kosten kunnen de regio’s/gemeenten gebruik maken van de volgende niet gelimiteerde instrumenten (gemeenteknoppen):

a. Beperken van WVG-gebruik door het maximeren van het aantal te reizen WVG-zones per geïndiceerde.

b. Beperken/stimuleren van het gebruik van WVG-zones door middel van tarievenbeleid.

c. Actief  toepassen van het indicatiebeleid.

7. Gezamenlijke instrumenten (provincie en gemeenten)

Partijen hebben een inspanningsverplichting ten aanzien van het tegengaan van onbedoeld gebruik van OV- en WVG-zones. Hierover worden in de stuurgroep nadere afspraken gemaakt.  

8. Het inkoopmodel is zo ingericht dat verhoging van het OV-tarief geen effect meer heeft op de totale gemeentelijk bijdrage. Aanpassing van het OV-tarief is een verantwoordelijkheid van de provincie en aanpassing van het WVG-tarief blijft een verantwoordelijkheid van de gemeente

9. Binnen regiotaxi wordt gestreefd naar harmonisatie van de systeemkenmerken conform het landelijke WVG-protocol. Dit standaardpakket is de minimumkwaliteit die regiotaxi moet bieden. Het opwaarderen van deze systeemkenmerken is mogelijk bij de start van de aanbesteding (maart 2006), echter de eventuele meerkosten komen voor rekening van de inkopende partij. Aanpassingen van systeemkenmerken gedurende de looptijd van het contract zijn alleen mogelijk bij goedkeuring door de stuurgroep.
10. Tot wijziging of toepassing van bovenstaande instrumenten wordt door de stuurgroep één keer per jaar besloten. Bij sterke afwijkingen van de verwachting over de budgetten, zoals vastgelegd in de begrotingen, maakt de stuurgroep afspraken over passende tussentijdse maatregelen. Er is sprake van sterke afwijkingen als het aantal zones (OV of WVG) over enig kwartaal meer dan 10% afwijkt van de prognose.

11. Partijen dragen ieder voor zich zorg voor de dekking van de financiële risico’s. Deze risico’s bestaan vooral uit de niet geprognosticeerde groei van het aantal zones. Bij het opstellen van het Programma van Eisen gaan partijen na welke innovatieve contractvormen mogelijk zijn om de risico's te verdelen tussen de partijen en de toekomstige vervoerder(s).

12. Partijen dragen ieder naar rato van het aantal in 2006 verreden zones waarvoor zij primaire verantwoordelijkheid dragen (gemeenten voor WVG-zones, provincie voor OV-zones) bij aan de overheadkosten. Dit zijn alle uitgaven van partijen ten behoeve van de beheersorganisatie, communicatie met betrekking tot het systeem, de projectsecretaris en de rente op voorfinancieringskosten. 
13. Partijen delen het financiële aanbestedingsresultaat, naar rato van het aantal in 2006 verreden zones waarvoor zij de primaire verantwoordelijkheid dragen (gemeenten voor WVG-zones, provincie voor OV-zones). 
7.2 Organisatie

14. Stuurgroep. 

Partijen streven ernaar om voor de aansturing van regiotaxi in de gehele provincie (excl. KAN en Apeldoorn) één stuurgroep in te stellen. In de stuurgroep vindt geregeld bestuurlijk overleg plaats tussen bestuurlijke vertegenwoordigers van partijen, onder voorzitterschap van de provincie. De stuurgroep wordt bijgestaan door de projectmanager en indien gewenst ambtelijke vertegenwoordigers uit de projectgroep. Het bestuurlijk overleg vindt bij nader te bepalen frequentie plaats alsmede in geval dat zaken niet op ambtelijk niveau kunnen worden opgelost en bestuurlijke inzet nodig is. In de nog te sluiten bestuursovereenkomst worden de taken en bevoegdheden van de stuurgroep nader uitgewerkt. De stemverhouding met betrekking tot de door de stuurgroep te nemen beslissingen zal in overeenstemming moeten zijn met óf het aantal door het betreffende lid vertegenwoordigde gebruikers van de regiotaxi óf het ingebrachte financiële belang. De deelnemende partijen zorgen ervoor dat hun vertegenwoordiger(s) in de stuurgroep en de ambtelijke projectgroep van een voldoende ruim mandaat worden voorzien om de in de bestuursovereenkomst genoemde bevoegdheden op adequate wijze uit te kunnen oefenen, uiteraard binnen de financiële kaders zoals genoemd in deze nota.  

15. Bij besluiten die rechtstreeks en aantoonbaar van invloed zijn op de provinciale beleidstaken met betrekking tot het openbaar vervoer, heeft de vertegenwoordiger van het college van GS een beslissende stem. Bij besluiten die rechtstreeks en aantoonbaar van invloed zijn op de gemeentelijke beleidstaken met betrekking tot de WVG, hebben de vertegenwoordigers van de gemeenten/regio’s een beslissende stem. Daarbij houdt ieder van de partijen rekening met de gevolgen van de beslissing voor de andere partij.
16. Ambtelijke projectgroep; ten behoeve van een adequate aansturing, begeleiding en bewaking van inhoud en voortgang van regiotaxi wordt een projectgroep gevormd die is samengesteld uit ambtelijke vertegenwoordigers van alle deelnemende partijen.

17. Beheersorganisatie; partijen richten een gezamenlijke beheersorganisatie op. In deze organisatie worden mogelijk de volgende functies ondergebracht: klachtenbehandeling; controle van rituitvoering en administratie; kwaliteitsbeleid; communicatie; klantenregistratie; ed. Nader uitwerking in het Programma van Eisen zal uitwijzen hoe deze beheersorganisatie zal worden ingevuld.  
18. Partijen voeren periodiek overleg met consumentenvertegenwoordiging via het OV-platform, het Zorgbelang Gelderland, en klantenpanels in de regio. In overleg met deze consumentenvertegenwoordigers wordt nagegaan welke mogelijkheden er zijn de taken van deze organen op elkaar af te stemmen.
7.3 Aanbesteding

19. De regio's en de provincie ontwikkelen gezamenlijk het Programma van Eisen voor de aanbesteding onder verantwoordelijkheid van de provincie. Het Programma van Eisen wordt zo ingericht dat gemeenten en andere intermediare organisaties (AWBZ-instellingen, WSW-bedrijven, zorgverzekeraars) naast een systeem met geharmoniseerde systeemkenmerken (‘het standaardpakket’) extra voorzieningen kunnen inkopen (het ‘pluspakket’).

20. Het OV-platform en het Zorgbelang Gelderland brengen over het Programma van Eisen een advies uit aan de provincie. 

21. De provincie spant zich in om de resultaten van de diverse pilots in de regio's ten aanzien van innovatie in regiotaxi, invoering chipcard en afstemming met bus en trein  zo goed mogelijk in de aanbesteding te verwerken. De regio's participeren actief in de diverse pilots.

22. Het is niet de bedoeling om in de aanbesteding het regionale bedrijfsleven buiten spel te zetten.
23. Partijen zijn elk verantwoordelijk voor een goede aansluiting en afstemming van vrijwilligersvervoer in gemeenten en provincie (buurtbusprojecten).

24. De provincie is verantwoordelijk voor aanbestedingsprocedure en de beslissingen die t.a.v. publicatie en gunning moeten worden genomen. De ambtelijke projectgroep en de stuurgroep zullen de provincie ten aanzien van de gunning adviseren.
25. De duur van overeenkomst met de vervoerders wordt minimaal 3 jaar met de mogelijkheid tot verlenging. De provincie streeft hierbij naar een optimale afstemming met de nieuwe aanbestedingen van bus- en regiotreinconcessies. Voor een gewenste verlenging van de vervoerovereenkomsten (en daarmee ook de bestuursovereenkomsten) doet de stuurgroep tijdig een voorstel aan Gedeputeerde Staten en aan de colleges van Burgemeester en Wethouders om de overeenkomsten te verlengen. Gemeenten/regio's brengen over deze verlenging een zwaarwegend advies uit aan de provincie.
7.4 Uitwerken in bestuursovereenkomst

26. Nadere uitwerking van deze nota vindt plaats in een bestuursovereenkomst. Deze overeenkomst loopt parallel aan de duur van de overeenkomst met de vervoerder. 

27. Toetreding van nieuwe gemeenten en andere intermediairs als zorgverzekeraars, AWBZ-instellingen is mogelijk. De toetredende partij betaalt de meerkosten die gemaakt worden als  regiotaxisysteem voor heel Gelderland.

28. Bij uittreding gedurende de looptijd van de bestuursovereenkomst is de uittredende partij verantwoordelijk voor alle kosten en schade die de uittreding veroorzaakt. 

29. Een bijzonder aandachtspunt is de Wet Maatschappelijke Ondersteuning (WMO). Omdat de gevolgen van de nieuwe WMO nog niet voldoende zijn te overzien, wordt bij het Herontwerp Regiotaxi uitgegaan van de huidige zorgtaak. Partijen werken samen om de overgang van de WMO voor regiotaxi goed te regelen.

30. In de bestuursovereenkomst wordt nader uitgewerkt hoe partijen omgaan met de verdeling van de financiële risico's, enerzijds ten aanzien van de directe uitvoeringskosten (aanbestedingsresultaat en overheadkosten) en anderzijds ten aanzien van de stucturele financiering op grond van landelijke wet- en regelgeving, met name WMO en  BDU.

7.5 Randvoorwaarden en ontbindende voorwaarden

31. Deze nota dient te worden goedgekeurd door alle gemeenteraden in de vijf regio's. Indien dit tot wijzigingen leidt, zullen de consequenties aan de Gedeputeerde Staten en colleges B&W worden voorgelegd om eventuele reeds genomen besluiten te heroverwegen. 

8 Planning en procedures 

De planning van Herontwerp Regiotaxi is als volgt:

	Besluitvorming nota Uitwerking Herontwerp Regiotaxi Gedeputeerde Staten, gemeenteraden en regioraden 
	oktober 2005-februari 2006

	Besluitvorming bestuursovereenkomst colleges B&W en Gedeputeerde Staten
	november 2005-maart 2006

	Schrijven en vaststellen Programma van Eisen en bestek
	september 2005 - maart 2006  

	Aanbesteding, gunning en implementatie (inclusief opstarten beheersorganisatie). 
	maart – december 2006

	Start uitvoering Rivierenland, IJsselstreek, Achterhoek en De Vallei
	per 1 januari 2007

	Start uitvoering Noord-Veluwe
	per 1 januari 2009


Na goedkeuring van de nota (en daarmee het besluit tot deelname aan regiotaxi) kunnen de colleges van B&W en Gedeputeerde Staten binnen de kaders uit deze nota regiotaxi verder vormgeven en afspraken hierover vastleggen in een bestuursovereenkomst. Op basis hiervan kan de provincie de aanbesteding starten en verplichtingen richting vervoerders aangaan.

December 2005 is een belangrijk go - no go moment. Indien gemeenten besluiten niet deel te nemen, kunnen zij hun WVG-vervoer zelf aanbesteden. 

9 Communicatie

Communicatie vormt een belangrijk onderdeel van het besluitvormingstraject. In elke regio zullen bestuurlijke overleggen en desgewenst informatie-avonden voor gemeenteraadsleden worden belegd. Ook (potentiële) reizigers van regiotaxi en belangengroeperingen zullen over de veranderingen worden geïnformeerd.
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Samenvatting nota Uitwerking Herontwerp Regiotaxi

De provincie heeft in nauwe samenwerking met de Gelderse gemeenten een verbeterd concept voor regiotaxi uitgewerkt. Kostenbeheersing en integratie met het overige openbaar vervoer staan daarin centraal. Met de nota Uitwerking Herontwerp Regiotaxi worden de Gelderse gemeenten uitgenodigd om aan het vernieuwde systeem – dat door de provincie wordt aanbesteed - deel te nemen. De provincie bedient de OV-reiziger. De gemeenten nemen regiotaxizones af voor hun WVG-gerechtigde burgers (1). Het vernieuwde concept staat garant voor duurzaam beheer. Bovendien wordt rekening gehouden met de komst van de WMO (2) en de gemeentelijke verantwoordelijkheid voor het vervoer van nieuwe doelgroepen.  

Regiotaxi is openbaar vervoer op afroep en van deur tot deur. Het is een groot succes. Vooral mensen met een handicap en bewoners van landelijk gebieden maken er gebruik van. Op dit moment zijn de regiogemeenten verantwoordelijk voor de aansturing van de vervoerder en het contractbeheer. De provincie betaalt een vaste bijdrage voor de exploitatie. Met name de groei van regiotaxi en de stijging van de kosten zijn aanleiding geweest voor een heroriëntatie op het systeem. De kosten van regiotaxi zijn slecht beheersbaar geworden, vooral voor de gemeenten (regio’s) die het contractrisico dragen. 

De provincie heeft de afgelopen anderhalf jaar in nauw overleg met de gemeenten verbetervoorstellen ontwikkeld. Die gaan vooral over: 

· een heldere verdeling van (financiële) verantwoordelijkheden tussen beide overheden;

· het toepassen van instrumenten voor kostenbeheersing;

· de integratie van regiotaxi met het overige openbaar vervoer;

· regie op de aanbesteding door de provincie;

· harmonisatie van systeemkenmerken. 

Er is draagvlak voor het vernieuwde concept bij de gemeentebestuurders (portefeuillehouders verkeer & vervoer en zorg & welzijn) van de regio’s IJsselstreek, Noord Veluwe, Rivierenland, De Vallei en Achterhoek. 

Provincie besteedt aan, regio’s (gemeenten) kopen in

In de nota Uitwerking Herontwerp Regiotaxi zijn afspraken opgenomen over de samenwerking tussen de gemeentelijke en provinciale overheid. 

De volgende afspraken liggen ter besluitvorming voor:

· De provincie besteedt regiotaxi aan voor de regio’s IJselstreek, Rivierenland, Achterhoek, De Vallei (uitvoering per 1 januari 2007) en Noord Veluwe (uitvoering per 1 januari 2009).

· In tegenstelling tot de huidige situatie is er sprake van een heldere verantwoordelijkheidverdeling:

· De gemeenten zijn primair verantwoordelijk voor de zones die worden gereden door WVG-geïndiceerden (WVG-zones).

· De provincie is verantwoordelijk voor de zones die worden gereden door de OV-reiziger (OV-zones).

· De provincie levert vanuit haar verantwoordelijkheid voor alle burgers ook een bijdrage aan de bekostiging van de WVG-zones.

· Gemeenten (regio’s) sluiten een inkoopcontract met de provincie voor een x-aantal WVG-zones.

· De regiotaxi voldoet aan standaardkwaliteitseisen (zie nota tabel 1, pagina 4). Afspraken voor maatwerk per gemeente zijn mogelijk.

· De overgang naar het nieuwe systeem verloopt kostenneutraal voor provincie en regiogemeenten, die reeds aan regiotaxi deelnemen. 

Gezamenlijk kosten beheersen 

Gemeenten en provincie beschikken over instrumenten voor kostenbeheersing. Het gaat om provinciale, gemeentelijke en gezamenlijke instrumenten. Instrumenten voor kostenbeheersing worden in overleg toegepast. Voorbeelden zijn; stimuleren overstap op (toegankelijke) bussen en treinen, tarievenbeleid, tegengaan onbedoeld gebruik van regiotaxi, inkoop nieuwe doelgroepen (AWBZ, Sociale werkplaatsen ed) en een stringent indicatiebeleid.

Aanbesteding en beheer

De aanbesteding van regiotaxi vindt plaats onder verantwoordelijkheid van de provincie in overleg met de regiogemeenten. Voor het beheer en de aansturing van regiotaxi – in de deelnemende regio’s - zal één stuurgroep worden ingesteld onder voorzitterschap van de provincie. De stemverhouding binnen de stuurgroep zal recht doen aan de verantwoordelijkheden van enerzijds de provincie (op het gebied van openbaar vervoer) en anderzijds van de regiogemeenten (met betrekking tot de WVG).

Voor het beheer van regiotaxi richten provincie en gemeenten een gezamenlijke beheersorganisatie op. Hierin worden de volgende functies ondergebracht: klachtenbehandeling, controle van rituitvoering en administratie, kwaliteitsbeleid, communicatie en klantenregistratie.

Planning

Met vaststelling van de nota Uitwerking Herontwerp Regiotaxi gaan de gemeenteraden in op het provinciale aanbod. Dit stelt colleges van B&W in staat , om al dan niet via de regio, een bestuursovereenkomst te sluiten met Gedeputeerde Staten van Gelderland. Daarin worden de afspraken over de deelname aan regiotaxi en de inkoop van WVG-zones geformaliseerd. Vervolgens kan de aanbestedingsprocedure door de provincie worden gestart.

Concreet ziet de planning er als volgt uit:

11 oktober 2006:
Vaststelling van de nota Uitwerking Herontwerp Regiotaxi door Gedeputeerde Staten van Gelderland

oktober 2005 - februari 2006

Vaststelling door gemeenteraden en regioraden

november 2005 - maart 2006

Besluitvorming bestuursovereenkomst

september 2005 – maart 2006

Schrijven en vaststellen Programma van Eisen en bestek

maart – december 2006


Aanbesteding, gunning en implementatie

1 januari 2007



Start uitvoering Rivierenland, Achterhoek, Vallei, IJsselstreek

1 januari 2009



Start uitvoering Noord Veluwe



(1) WVG-gerechtigde burgers zijn burgers die als gevolg van hun mobiliteitsbeperking medisch zijn geïndiceerd voor een vervoersvoorziening in het kader van de Wet Voorzieningen Gehandicapten 

(2) De WMO is de Wet Maatschappelijke Ondersteuning. Deze wet wordt vermoedelijk ingevoerd in de loop van 2006. De WMO vervangt de WVG, de Welzijnswet en delen van de AWBZ. De verwachting is dat gemeenten in het kader van de WMO ook verantwoordelijk worden gesteld voor ander doelgroepenvervoer, zoals het zittend ziekenvervoer en het vervoer naar dagbesteding. 

Toelichting financiële consequenties

Hieronder treft u een overzicht aan van de financiële consequenties van het Herontwerp Regiotaxi voor de gemeenten (uitgedrukt in gemeentelijke inwonerbijdrage). Voor de berekening is uitgegaan van het provinciale rekenmodel. 

	
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	inwonerbijdrage
	12,58
	12,20
	13,38
	14,67
	16,07


Aannames

· De hier gepresenteerde cijfers zijn begrotingscijfers, waarbij de volgende uitgangspunten zijn gehanteerd:

· reële vervoersprijs in 2006 is € 3,45 inclusief BTW. Dit is het gevolg van de eenmalige stijging van de NEA-index met 4,8% als gevolg van explosief gestegen energieprijzen. Hierin is het kostenverlagende effect van de kortingszones (50% en 25%) verwerkt, terwijl in het model geen effecten van dubbele zones, halte-halte-zones en kortingszones bij de reizigersopbrengsten zijn verwerkt. Gelet op de omvang van deze bijzondere zones en prijsstelling daarvan is het effect van kortingszones op de vervoersprijs verwaarloosbaar.

· De NEA-index voor vervoerskosten voor de contractperiode is weer 3%.

· De groei van het aantal inwoners bedraagt 0%.

· De reizigerstarieven voor 2006 bedragen € 0,45 per WVG-zone (2007: 
€ 0,45) en € 1,50 per OV-zone (2007: € 1,60).

· Vanaf 2008 kennen de tarieven voor WVG-zones en OV-zones een gelijke groei, namelijk 2%.

· De groei van het gebruik treedt alleen op bij de WVG-zones (5%). Voor OV-zones is de groei gesteld op 0%.

· De beheerskosten worden toegerekend aan de provincie en de gemeenten op basis van het aandeel in de totale zones per jaar en bedragen € 204.201 op jaarbasis. Gelet op het aantal zones in het model voor 2006 betalen de Achterhoekse gemeenten volgens het model 82% van de beheerskosten en de provincie 18%.

· De BDU voor Regiotaxi blijft gelijk (budgettaire neutraliteit), zodat de systeembijdrage per WVG-zone voor de gemeenten uitkomt op € 0,78.

· Deelname van Didam is in de cijfers verwerkt, maar niet de BDU-bijdrage voor Didam. Deze variabele is door de provincie namelijk niet ingegeven.
· Inkoopregeling Neede is nog niet in de cijfers verwerkt. Onduidelijk is wat het eventuele kostenverhogende effect zou zijn en voor wiens rekening dit komt. Dit is nog onderwerp van nader onderzoek en overleg.

· Kosten stadsbus Doetichem zijn niet in de cijfers verwerkt. Kosten van stadsbus Doetinchem bedraagt in de huidige situatie € 0,33 per inwoner per jaar. Onduidelijk is nog hoe deze kosten in de toekomstige situatie worden meegenomen. Dit is nog onderwerp van nader onderzoek en overleg.

· In de cijfers is geen rekening gehouden met de opbouw van een risicofonds.

Analyse inwonerbijdrage model en eigen begroting 2006

De noodzakelijke inwonerbijdrage 2006 voor regiotaxi bedraagt in de huidige systematiek € 14,73 per inwoner. De dekking van de inwonerbijdrage is als volgt:

· € 12,44 wordt doorberekend aan de gemeenten

· €   0,34 wordt ontvangen gemeente Berkelland (aandeel provinciale suppletie
            Neede)

· €   1,95 wordt onttrokken aan de CVV-reserves

De inwonerbijdrage in het model ligt voor 2006 € 2,39 lager dan de huidige inwonerbijdrage. Dit komt omdat in het model de volgende kosten niet zijn opgenomen:

	afwijkingen huidig model
	per inw.
	reden afwijking

	reizigersopbrengsten
	0,43
	Model kent geen kortings-, halte-halte-zone, etc.

	overheadkosten
	0,36
	Model gaat uit van lagere kosten 

	bijdrage Neede
	0,34
	Model heeft geen BDU-deel regiotaxi voor Neede

	bonus-malus
	0,35
	Model heeft geen bonus-malus-regeling

	stadsbus
	0,33
	Model heeft geen Stadsbus

	onvoorziene verv.kosten
	0,82
	Model heeft geen budget voor onv. vervoerskosten

	bijdrage provincie BTW
	0,01
	Model kent lagere raming dan eigen berekening

	Totaal
	 € 2,39
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