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Geachte de heer Mientjes,

We hebben van u op 21 september een aantal schriftelijke vragen over rentepercentages Stadsbank Oost
Nederland (SON) binnen gekregen. We hebben deze vragen conform artikel 33 van het Reglement van orde
behandeld. Hieronder vindt u onze beantwoording.

Vraag 1:

In het jaarversiag van de Stadsbank over 2017 wordt gesproken over in totaal 56 leningen met een
totaalbedrag van € 115.000.

In de notitie van 27 juni staat dat er in Q4 2017 125 sociale leningen zijn verstrekt.

a. Kan de wethouder verklaren waarop het grote verschil is en waarop is dit gebaseerd?

Er zijn in 2017 56 leningen verstrekt met een totaalbedrag van € 115.008. Eind 2017 waren er nog 142
actuele leningen voor inwoners uit de Oude IJsselstreek actief, waarvan 125 sociaal.

b. Kan het totaal het aantal sociale leningen opgeven wat er volgens het college in 2017 is verstrekt?

Leningsoort | Aantal Bedrag
SL 41| € 78.366
CL 10| € 28.924
HF 11 € 1.000
SK 4| € 6.718
Totaal 56| € 115.008

c. Kan de wethouder de aantallen opgeven over het eerste half jaar 2018 van het aantal verstrekte sociale
leningen door de Stadsbank?

Leningsoort Aantal Bedrag |
SL 12| € 23.610
CL 4 € 11.739
HF 0| € -
SK 3/ € 5151
Totaal 19| € 40.500




Vraag 2:
In de notitie staat: dat in Q4 2017 125 sociale leningen zijn verstrekt. De totaal resterende kredietvergoeding
van deze leningen voor de komende 5 jaar bedroeg € 27.000,-.
Vragen:
a. Wat wordt met kredietvergoeding bedoeld? Is dit het doorberekenen van rente?
Ja.
b. Wat bedraagt de kredietvergoeding over heel 20177
Zie antwoord hieronder.
c. Wat bedraagt de kredietvergoeding over de eerste 6 maanden van 20187
Zie antwoord hieronder.
d. Watis de gemiddelde looptijd van de leningen in 2017 en eerste helft 20187
Zie antwoord hieronder.

De gegevens zijn niet in een overzicht uit het systeem te verkrijgen. Daar is nader dossieronderzoek voor
nodig bij alle lopende en nieuwe leningen in 2017. Enige grove indicatie kan wellicht aangegeven worden op
basis van het procentueel aandeel van de leningen Oude IJsselstreek in het totale leningsportfolio. Eind
2017 had de Gemeente Oude lJsselstreek 142 actuele leningen; dat is ongeveer 4,5% van het totale
leningsportfolio en dus ongeveer € 27.000 kredietvergoeding.

Vraag 3:
In 2017 zijn er ofwel 56 leningen gehonoreerd volgens het jaaroverzicht van de Stadsbank of het aantal van
125 in Q4, aangevuid met de cijfers van de overige kwartalen?
Vragen:
a. Hoeveel aanvragen zijn niet gehonoreerd?
Er zijn in 2017 83 aanvragen gedaan, daaruit zijn er 56 leningen verstrekt. Oftewel 27 aanvragen zijin
niet gehonoreerd.

b. Watis zijn de redenen dat deze aanvragen niet gehonoreerd zijn?
Deze zijn negatief beoordeelt conform het huidig gehanteerde acceptatiebeleid.

Vraag 4:
In de notitie wordt het verstrekken leningen door de Stadsbank ingedeeld in 4 categorieén.
Vragen:
a. Kan het college over de cijfers van 2017 en die van de eerste helft 2018 een indeling geven van
deze categorieén in aantallen?
Bij het antwoord van vraag 1b en 1c, staan de vier categorieén onderverdeeld naar het aantal
verstrekte leningen voor het jaar 2017 en het eerste half jaar 2018.

Vraag 5:

Op hgt aanmeldingsformulier van de Stadsbank wordt alleen gevraagd naar:
e Verhuizing
e Oplossing schulden en / of achterstanden
e Anders

Vragen:
a. Maakt de Stadsbank de indeling naar vier categorieén of de gemeente OIJ?
Inwoners OIlJ moeten zich bij de gemeente melden en niet bij de Stadsbank. Om integraal te kunnen
werken en de regie te kunnen voeren op de schulddienstverlening, heeft de gemeente de toegang
tot de technische schuldhulpverlening bij de Stadsbank via een brede intake zelf in uitvoering. De
gemeente regelt de toegang tot de schuldhulpverlening en de Stadsbank zorgt voor uitvoering van
de technische schuldhulpverlening.

b. Op grond van welk informatie?

In de bijlage is een aanmeldingsformulier van de Gemeente OlJ toegevoegd..



C.

Vraag 6

Waarom lopen de tarieven bij een lening van € 350,00 tot € 2.500,00 op van 10,9% naar 14%7?
Naast risico op wanbetaling is er ook verschil in de hoeveelheid (administratieve) werkzaamheden
die bij het verstrekken van een leningsoort komen kijken. Ook dit bepaalt het verschil in de hoogte
van de rente.

Aan statushouders wordt via de gemeente door de Stadsbank onder bijzondere voorwaarden een lening
verstrekt, afhankelijk van de gezinsgrootte tussen € 3000,- en € 4500,-. Deze lening is bedoeld voor de
inrichting van hun huis d.m.v. 2¢ hands spullen. Deze categorie is niet omschreven in de vier genoemde
categorieén.

Vragen:
a.

Hoeveel leningen zijn in 2017 en de eerste helft van 2018 aan statushouders verstrekt?

Een statushouder (of gezin) ontvangt middelen voor inrichtingskosten, waarvan een deel als lening
bij de Stadsbank wordt opgenomen en een deel als bijstand om niet. Mocht er na verloop van tijd
gezinshereniging plaatsvinden wordt er een bedrag beschikbaar gesteld om niet om bestaande
huisraad aan te vullen naar gezinsniveau. Er wordt dan geen deel als nieuwe lening opgenomen bij
de Stadsbank om het gezin niet met 2 leningen te belasten.

Er zijn gevallen waarbij een statushouder zelf geen lening accepteert vanwege de religie en alleen
het gedeelte “bijstand om niet” accepteert.

Statushouders worden niet apart geregistreerd door de Stadsbank. Uit de administratie van de
gemeente zijn de volgende aantallen bekend: Er zijn 20 leningen aan statushouders in 2017
verstrekt en 8 in het eerste half jaar van 2018. Er zijn gevallen waarbij een statushouder zelf geen
lening accepteert vanwege de religie en alleen het gedeelte bijstand om niet accepteert.

Wat is hiervan het totale bedrag?
Het gaat hier om netto € 40.698 in 2017 en € 16.902 in 2018 tot en met september.

Wat is de doorberekende rente?
Dat is op het moment van verstrekking geldende rente.

Wat is de aflostermijn?
Het gaat om leningen met een looptijd van 36 maanden, oftewel 3 jaar.

Op welke wijze worden de aantallen en bedragen geregistreerd bij de gemeente en de Stadsbank?
Statushouders worden niet apart geregistreerd door de Stadsbank. De gemeente houdt een
administratie bij om te bepalen voor welk deel de statushouder een lening aan moet gaan bij de
Stadsbank en welk deel als bijstand om niet wordt verstrekt.

Maken deze deel uit van de aantallen die in de notitie staan van van de Wardt?
Ja.

Maken deze deel uit van de cijfers in het jaarverslag van de Stadsbank?
Ja, de Stadsbank maakt geen onderscheidt tussen statushouders en overige inwoners aan wie een
lening wordt verstrekt.

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.
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