
VOORBLAD VOOR RAADSBUNDEL, BUNDELNR. 7 
 
Onderwerp: 
 

Visie op dienstverlening 

Voor welke 
raadscyclus: 
 

2 december / 8
e
 cyclus 2010 

 Raadsrotonde in Drufabriek  

 Gemeenteraadsvergadering in Drufabriek 

Agendering: 
 
 

 Werkbezoek op locatie 

 Bespreken 

 Kennis van nemen 

 Richting geven aan kaderstelling 

 Controleren 

Behandelwijze: 
 
 

 Vaststellen door gemeenteraad 

 half uur 

 drie kwartier 

 een en een half uur 

 twee uur 

Indien raadsrotonde, 
hoeveel behandeltijd 
is naar schatting 
nodig: 
 

 

 twee en een half uur 

Samenvatting 
hoofdpunten: 
 

De visie op dienstverlening en de uitwerking richting de ambtelijke organisatie is 
in het dienstverleningsconcept vastgelegd. Tijdens de raadsrotonde van april 
2010 is deze mijlpaal aangekondigd.  
Doel is het informeren van de raad over de visie op dienstverlening en de 
inrichting van de dienstverleningsorganisatie. De vraag is of de raadsleden nog 
specifieke aandachtspunten hebben die meegenomen kunnen worden.  

Aan raadsleden mee 
te zenden stukken: 

Geen 

Achterliggende 
stukken: 
 

Het dienstverleningsconcept van de gemeente Oude IJsselstreek  

Is er behoefte aan 
een mondelinge 
inleiding/ toelichting: 
 

Ambtelijke inleiding door Annemartien Berkelaar, projectmanager van Gemeente 
heeft Antwoord 
 

Zijn er burgers, 
bedrijven, 
organisaties die 
bericht van 
raadsbehandeling 
moeten krijgen? 

 

Opmerkingen 
van het Presidium: 

 

Portefeuillehouder: J.P.M. Alberse 

Meer informatie bij:  Annemartien Berkelaar, a.berkelaar@oude-ijsselstreek.nl, tel. 0315-292196 

Opmerkingen 
raadsgriffie 

 

  

 


