
VOORBLAD VOOR RAADSBUNDEL, bundelnummer: 2 
12ini00836 
 
1. Onderwerp: 
 

Zero based budgetting, thema wijkgericht werken 

2. Voor welke 
raadscyclus: 
 

22 maart / 3e cyclus 2012 

 Raadsrotonde in Dru Cultuurfabriek   

 Gemeenteraadsvergadering in Dru Cultuurfabriek  

3. Agendering: 
 
 

 Werkbezoek op locatie 

 Bespreken 

 Kennis van nemen 

 Richting geven aan kaderstelling 

 Controleren 

4. Behandelwijze: 
 
 

 Vaststellen door gemeenteraad 

 drie kwartier 

 een uur 

 vijf kwartier 

 twee uur 

5. Indien 
raadsrotonde, 
hoeveel behandeltijd 
is naar schatting 
nodig: 
 
 

 twee en een half uur 

6. Samenvatting 
hoofdpunten: 
 

Wijkgericht Werken is één van de thema’s die momenteel in het kader van zero 
based budgetting wordt uitgewerkt. Op basis van de informerende 
raadsbijeenkomst over zbb en de oriënterende raadsrotonde over wijkgericht 
werken is een raadsvoorstel opgesteld. In het raadsvoorstel wordt voorgesteld 
wijkgericht werken verder in te voeren en uit te werken.  

7. Aan raadsleden 
mee te zenden 
stukken: 

Raadsvoorstel zero based budgetting, thema wijkgericht werken 
 

8. Achterliggende 
stukken: 
 

Richtinggevende notitie ZBB Wijkgericht Werken 

9. Is er behoefte aan 
een mondelinge 
inleiding/ toelichting: 
 

Nee 

10. Zijn er burgers, 
bedrijven, 
organisaties die 
bericht van 
raadsbehandeling 
moeten krijgen? 

Belangenorganisaties 
Ketenpartners 

11. Opmerkingen 
Van het Presidium: 

 

12 Portefeuillehouder: W.E.N. Rijnsaardt 

13 Meer informatie 
bij:  

Inge Waarlo  tel.: (0315) 292 412 
e-mail: i.waarlo@oude-ijsselstreek.nl 
 

14. Opmerkingen 
raadsgriffie 

 

 

 



Raadsvoorstel 
12int00166 
Datum raadsvergadering : 22 maart 2012  

 

Bundelnummer : 2  
 

 
Onderwerp      :  zero based budgeting, thema Wijkgericht werken 
 
Voorgestelde beslissing: 

1. Het gefaseerd verder invoeren en uitbouwen van het wijkgericht werken, samen met de betrokken keten- 
partners.  

2. Het instrument ‘Lemon’ (leefbaarheidsmonitor) inzetten om 2 tot 4 jaarlijks de leefbaarheid in onze 
gemeente te meten 

 
 
Aanleiding 
In het collegeprogramma voor 2010-2014 “Doorzetten” is zero-based budgeting (zbb) als richting voor 
vernieuwing aangegeven. Dit wordt bevestigd in de programmabegroting 2011-2014. Afgesproken is dat met 
behulp van zbb de begroting opnieuw wordt opgezet alsof deze van de grond af aan moet worden 
opgebouwd. De kaders hierbij zijn dat de dienstverlening in de winkel op het huidige, hoge niveau blijft, dat 
we flexibel willen inspelen op de veranderende maatschappij en dat we snel willen inspelen op de lokale 
vraag. Daarbij is er een financiële kader: de begrote taakstellingen moeten worden gerealiseerd.  
 
Op 9 februari is met het oog op bovenstaand kader de opgestelde thematische notitie Wijkgericht werken in 
de gemeenteraad oriënterend besproken. Overeenkomstig de gemaakte procedureafspraken doen wij u 
hierbij nu het raadsvoorstel met betrekking tot dit thema ter besluitvorming toekomen.  
 
Bij wijkgericht werken wordt intensief samen gewerkt tussen inwoners en maatschappelijke ketenpartners 
aan vraagstukken, (toekomst-)visies en bestaande problemen. De gemeentelijke betrokkenheid verschuift 
van uitvoerder naar regisseur op maatschappelijke effecten en adviseur. De gemeente maakt bewust, nodigt 
uit, faciliteert en inspireert de inwoners en de ketenpartners in plaats van zelf het regelen van allerlei zaken.  
Belangrijk om te realiseren voor het thema ‘wijkgericht werken’ is dat DE oplossing er niet is. Je hebt altijd te 
maken met maatwerk. Wat de ene kern prettig werken vindt, kan voor de andere helemaal geen goede 
manier zijn. Maar het wijkgericht werken kan wel een manier zijn om als overheid, organisaties en inwoners 
beter met elkaar samen te werken, mits er goede onderlinge afspraken worden gemaakt (zowel intern als 
extern) en de werkvorm voortdurend kritisch wordt geëvalueerd: zijn we (nog) op de goede manier bezig?  
 
Wat wordt met beslissing bereikt 

• Gesignaleerde problematiek kan sneller (samen en multidisciplinair) opgelost worden 
• De samenleving is in staat om zelf meer verantwoordelijkheden te nemen / te dragen.  
• Er wordt meer gebruik gemaakt van de kennis en kunde uit de eigen omgeving 
• De samenleving wordt gestimuleerd om initiatieven te nemen om de eigen leefomgeving te 

verbeteren 
• Initiatieven worden opgepakt door degenen die dat het beste kunnen en het dichtst bij de inwoner 

staan.  
• Sociale cohesie gaat in preventieve zin werken 
• (Het gevoel van) leefbaarheid wordt vergroot 

 
Argumenten om in te stemmen met voorgestelde beslissing(en) 

1.1 De gemeente heeft vertrouwen in de kennis, de kracht en het zelforganiserend vermogen van de 
maatschappij. 
We investeren samen in de kwaliteit van de interactie en waar nodig ondersteunen wij met passend 
maatwerk. Dit pakken wij op dit moment op 2 manieren op. Enerzijds door wijkgericht werken vorm 
te geven met een daarvoor samengesteld wijkteam (bestaande uit vertegenwoordigers van o.a. 
Wonion, Fidessa, politie en gemeente). Dit wordt verder uitgebouwd met zorg (dit is al in 
voorbereiding) en andere relevante disciplines, waarbij afhankelijk van het onderwerp de 
samenstelling varieert.  We betrekken de wijkbewoners bij deze onderwerpen.  
Anderzijds door met belangenverenigingen en wijkraden in gesprek te gaan over bestaande en 
nieuwe plannen. We maken een gezamenlijke agenda waar we gezamenlijk prioriteiten bepalen, 
onder andere afhankelijk van draagvlak en (financiële en beleidsmatige) kansen. Daarbij verandert 
de rol van de gemeente van dienstverlener naar participant; een betrouwbare partner die als 
netwerker mee op zoek gaat naar samenwerkingspartners en oplossingsrichtingen. Deze manieren 
van werken worden geëvalueerd, om erachter te komen of we op de goede manier bezig zijn.  



 
 

1.2 In principe is iedere inwoner zelf verantwoordelijk voor zijn eigen bestaan. 
Bij wijkgericht werken staat de inwoner en zijn verbanden centraal (dit is ook een belangrijk 
uitgangspunt in het (concept-) Wmo-beleidsplan). Gemeente kan een faciliterende en stimulerende 
rol op zich nemen om ervoor te zorgen dat inwoners ook daadwerkelijk zelf (met partners) aan de 
slag gaan om initiatieven uit te werken en te realiseren. Wanneer mensen meer 
verantwoordelijkheid kunnen nemen en zelf meer invloed kunnen uitoefenen op hun eigen 
omgeving, stimuleert dit de zelfredzaamheid. Dit heeft een positieve invloed op het welbevinden 
van mensen.  

 
1.3 Problemen kunnen sneller integraal en dichtbij de bron opgepakt worden. 

Door lokaal aanwezig en zichtbaar te zijn met alle disciplines is het samen met de bewoners van de 
wijk mogelijk om een probleem bij de haard aan te pakken. Wijkgericht werken levert tot nu toe als 
voordeel op dat met de inzet van multidisciplinaire teams snel gewerkt kan worden aan 
gesignaleerde problematiek in de wijk 

 
1.4 Wijkgericht werken levert een bijdrage aan de (financiele) zbb-taakstelling 

Het wijkgericht werken zal niet een direct financieel voordeel opleveren, echter zorgt deze andere 
manier van werken op termijn wel voor financiële voordelen. In beginsel is de doelstelling vooral 
gericht op efficiënter werken, problemen voorkomen, minder regels, meer verantwoordelijkheden in 
de samenleving, samen doen, zelfoplossend vermogen samenleving benutten etc. 

 
1.5 Dit is in lijn met het geformuleerde toekomstbeeld 

Dit voorstel is een uitwerking van hetgeen wat is besproken in de oriënterende raadsrotonde van 9 
februari 2012.  

2.   
2.1 Lemon, de ‘leefbaarheidsmonitor’, meet aan de hand van een aantal vragen hoe inwoners de 

leefbaarheid in hun (woon-)omgeving beoordelen 
Naast het feit dat er met wijkgericht werken voortdurend gesprekken plaatsvinden met inwoners en 
organisaties waarmee we een beeld kunnen vormen over hoe er gedacht wordt over de 
leefbaarheid, geeft de leefbaarheidmonitor op wijk- en kernniveau een beeld van de verschillende 
aspecten van leefbaarheid en kunnen we op den duur ‘meten’ of er een verbetering zichtbaar is. 
Middels een (digitale) enquete worden steekproefgewijs inwoners gevraagd hun mening te geven. 
De leefbaarheidsmonitor is uitgevoerd in 2008 en wordt in 2012 opnieuw uitgezet. De resultaten 
gebruiken we onder andere om te constateren of we met het wijkgericht werken het gewenste effect 
bereiken. 

 
2.2 De kosten voor een lemon-onderzoek zijn relatief laag 

In 2008 is het Lemon-onderzoek uitgevoerd in opdracht van de gemeente Oude IJsselstreek en 
Wonion. Kosten waren ongeveer € 13.000euro per partij. In 2012 wordt het onderzoek (in 
combinatie met een woonwensenonderzoek) uitgevoerd in opdracht van alle Achterhoekse 
gemeenten, woningcorporaties en de provincie Gelderland. Door gezamenlijke aanbesteding 
worden de kosten voor de gemeente Oude IJsselstreek teruggebracht naar ongeveer € 5.000,-. 

3.  
Kanttekeningen 

a. Het wijkgericht werken kan suggereren dat kwetsbare inwoners zich nu zelf maar moeten redden 
De inwoner die niet in zijn primaire levensbehoefte kan voorzien en niet kan participeren in de 
samenleving bieden we ondersteuning aan. Dit geldt ook voor buurten, wijken en kernen waar de 
leefbaarheid of de vitaliteit onder druk staat. Waar nodig zal de gemeente de inwoner aanspreken op 
haar inwonerschap en haar solidariteit met de lokale samenleving.  
 

b. Het is van belang dat alle (maatschappelijke) organisaties achter het wijkgericht werken staan 
Wijkgericht werken functioneert alleen als we het samen doen. Het is daarom belangrijk om met de 
ketenpartners sluitende afspraken te maken over de werkwijze van wijkgericht werken, zowel extern 
als intern. Indien er intern bijvoorbeeld geen randvoorwaarden worden gecreëerd voor wijkgericht 
werken, zullen vraagstukken waarschijnlijk vastlopen in bureaucratie (“geen tijd, niet belangrijk 
genoeg, het er niet mee eens zijn, past niet in beleid, andere prioriteiten” etc).  
Daarnaast is het van belang om met ketenpartners en in de eigen organisatie gezamenlijke 
afspraken te maken over mandaten. Maatschappelijke partners moeten elkaar kunnen aanspreken 
op hun verantwoordelijkheden en ze moeten er van op aan kunnen dat ‘opdrachten’ die aan elkaar 
worden versterkt ook serieus opgepakt worden.  

 
 

 



c. Deze andere manier van werken vraagt een cultuuromslag 
De houding/gedrag van medewerkers van (maatschappelijke) organisaties, bestuurders en inwoners 
moeten hierbij passen. Over het algemeen is het cultuur van medewerkers van organisaties om 
vraagstukken mee te nemen en zelf ook op zoek te gaan naar een oplossing. Het is de uitdaging om 
het vraagstuk niet mee te nemen maar de gemeenschap zelf verantwoordelijk te laten zijn voor het 
oplossen van het vraagstuk en hierbij te helpen, verbindingen te leggen etc. (het faciliteren van 
burgerkracht).  

 
d. Deze andere manier van werken moet niet leiden tot een nieuwe bureaucratie 

Instreek is om het wijkgericht werken vooral eenvoudig te houden, geen nieuwe instituten optuigen. 
Bij deze manier van werken moet ruimte zijn voor flexibiliteit en maatwerk. Dit geldt zowel voor 
beleid als voor uitvoering. Er moet zoveel mogelijk gebruik worden gemaakt van en samengewerkt 
worden met bestaande netwerken. (voorbeeld: als een wijkteam ergens jeugdoverlast signaleert, 
gaat ze hier niet direct zelf mee aan de slag maar betrekt ze de partners uit het ‘hangplek- en 
overlast’-overleg.  

 
Kosten, baten, dekking 
Het is vooral een andere manier van werken. Wel is het aannemelijk dat de nieuwe manier van werken in de 
eerste periode meer tijd vraagt. Uiteindelijk levert het tijd op, omdat situaties effectiever opgepakt worden en 
inwoners meer in staat zijn om op basis van zelfredzaamheid en zelforganiserend vermogen zaken op te 
lossen. 
 
Wijkbudgetten 
Voor het realiseren van initiatieven in de kernen worden vanuit gemeente reguliere budgetten ingezet. 
Echter, naast gemeente zijn er mogelijk ook andere financiële partners die een bijdrage kunnen leveren 
(bijvoorbeeld Wonion, Rabobank en fondsen).  
 
Lemon:  
Kosten voor Lemon in 2012 zijn € 5000,-. Hiervan wordt € 2.500,- uit volkshuisvestingbudget en € 2.500,- uit 
leefbaarheidsbudget gefinancierd (bestaande middelen).  
 
Uitvoering 
Planning        
Wijkgericht werken wordt op ‘natuurlijke wijze’ verder ingevoerd en uitgebouwd. In de kernen waar we al aan 
de slag zijn gaan we op deze voet verder. In de kernen waar het wijkgericht werken nu nog niet breed is 
ingevoerd gebeurt dat de komende periode. In de praktijk gebeurt het vaak dat er een concrete aanleiding is 
om in een kern (wijkgericht) aan de slag te gaan (bijv. herstructurering van een wijk, plannen die een 
belangenverenging heeft waar ze hulp bij nodig hebben van de gemeente, een bestaand probleem etc). 
Sommige kernen kunnen zich daar voor een groot deel zelf mee redden, andere kernen hebben net iets 
meer of iets eerder een steuntje in de rug nodig. Het initiatief ligt primair bij groepen inwoners. De gemeente 
en haar ketenpartners zijn het facilitair bedrijf voor inwonerkracht. 
 
Communicatie/participatie 
Wijkgericht werken is bij uitstek een thema dat samen met de inwoners vormgegeven moet worden. Bij het 
wijkgericht werken zitten inwoners vanzelfsprekend aan tafel.  
Als regisseur zetten wij ons in om samen met onze ketenpartners (verdere) afspraken te maken over de 
manier van werken.  
 
Evaluatie/verantwoording 
Dit vindt plaats via beraps/jaarrekening (scorecard) 
Periodiek wordt via een leefbaarheidsmonitor (Lemon-onderzoek) gemeten hoe inwoners van Oude 
IJsselstreek de leefbaarheid ervaren. 
 
Burgemeester en wethouders, 
 
 
G.H. Tamminga    J.P.M. Alberse 
secretaris    burgemeester  
 


	2. zzb wijkgericht werken voorblad.pdf
	2. wijkgericht werken zbb rvs def.pdf

