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Het rapport kan op drie manieren worden gelezen:

Leeswijzer

Op hoofdlijnen: lees de tekstkaders bovenaan de
pagina’s en de weergegeven tabellen en figuren
en de overallanalyse in hoofdstuk 8

Uitgebreid: lees de tekstkaders en de toelichting
eronder

Tot in detail: lees ook de bijlagen voor het
complete verhaal

/




1. Inleiding

/ Analyse van het huidige \
afvalbeheer

e Inditinventarisatierapport wordt het
huidige afvalbeleid en -beheer belicht.

e  Waar staat de gemeente op dit moment?
Waar liggen er kansen tot verbetering?
Welke (beleids)ontwikkelingen spelen er, en

hoe gaat de gemeente daar thans mee om?

e Hetinventarisatierapport is de onderlegger

\ bij de strategie-keuzennota /

Wat heeft het gemeentelijk afvalbeleid van de afgelopen 5 jaar opgeleverd? Welke landelijke en regionale

ontwikkelingen en trends spelen er op het gebied van afvalbeheer, en op welke wijze spelen de gemeenten
hierop in? Wat vinden de bewoners van de afvalinzameling, en wat kan volgens hen beter?

In het onderliggend rapport wordt een totaalanalyse weergegeven van het huidige afvalbeheer in de gemeente
Oude lJsselstreek. Het rapport is bedoeld als onderlegger bij de strategie-keuzennota, waarmee de politiek in
staat wordt gesteld zich een mening te vormen omtrent het toekomstige afvalbeleid.

Reikwijdte

De inventarisatie gaat hoofdzakelijk over de inzameling en verwerking van huishoudelijk afval. Bedrijfsafval ,
gemeentelijk afval (afkomstig van de gemeentelijke diensten) en zwerfafval zullen alleen zijdelings worden
beschouwd, voor zover het een relatie heeft met huishoudelijk afval.

Opbouw evaluatierapport

Dit rapport bestaat uit 8 hoofdstukken. In hoofdstuk 2 wordt het landelijke beleidskader geschetst. In
hoofdstuk 3 wordt het huidig gemeentelijke afvalbeleid belicht. Hoofdstuk 4 geeft weer wat dit beleid heeft
opgeleverd, in termen van milieuresultaat, serviceniveau en kosten (afvaldriehoek). Daarbij wordt tevens
aangegeven hoe de gemeente presteert ten opzichte van andere gemeenten (benchmark). In hoofdstuk 5
worden de milieuprestaties nader geanalyseerd. Hoofdstuk 6 laat zien wat de betrokkenen vinden van de
huidige afvalinzameling. In hoofdstuk 7 worden de landelijke ontwikkelingen en trends belicht. In het laatste
hoofdstuk 8 wordt een overallanalyse gegeven, dat tevens kan worden gelezen als samenvatting van dit
rapport.
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2. Europese en landelijke beleidskaders en regels

/ Wat zijn de huidige \

beleidskaders en regels?

° Het sluiten van materiaalketens staat
centraal in Europese en landelijke
beleidsnota's

e  LAP-2 doelstelling: 60% van het
huishoudelijk afval wordt nuttig toegepast.
e  Nieuwe ambitie: 65% (brief Atsma)

e  Producentenverantwoordelijkheid voor

batterijen, apparaten, verpakkingsafval.
Gemeenten verzorgen de inzameling tegen

\ een kostendekkende vergoeding /

Het gemeentelijke afvalbeleid wordt voor een groot deel bepaald door landelijke beleidskaders en nationale

wet- en regelgeving. Hieronder worden de belangrijkste kaders en regels weergegeven.

Gemeentelijke zorgplicht

Gemeenten hebben een wettelijke zorgplicht voor het (gescheiden) inzamelen van huishoudelijk afval. De

zorgplicht is vastgelegd in hoofdstuk 10 van Wet Milieubeheer. De belangrijkste verplichtingen zijn:

e Wekelijks inzamelen van huishoudelijk afval bij elk perceel (artikel 10.21); In het belang van de
doelmatigheid mag er om de week worden ingezameld, en is het inzamelen nabij elk perceel toegestaan
(artikel 20.26).

° Wekelijks inzamelen van gft-afval (na)bij ieder perceel. In het belang van de doelmatigheid mag in een
gedeelte van het grondgebied de afzonderlijke inzameling van gft-afval worden gestaakt.

° Inzameling van grof huishoudelijk afval bij elk perceel en het in stand houden van een plaats waar burgers
grof afval kunnen brengen (artikel 10.22). Gemeenten zijn vrij in bepalen van de inzamelfrequentie,en
mogen beperkingen stellen aan de hoeveelheid en omvang van het aangeboden afval.

° Het opnemen van regels over de wijze van aanbieding en inzameling in een gemeentelijke verordening

Gemeenten mogen de inzameling laten uitvoeren door een privaatrechtelijk inzamelbedrijf, echter de formele
aansturing moet bij de gemeente blijven (gemeente blijft hoofdverantwoordelijk).

Oude lJsselstreek voldoet volledig aan de gemeentelijke zorgplicht zoals is aangegeven in de Wet Milieubeheer.
De gemeente heeft vrijwel de gehele inzameling uitbesteed aan een private afvalinzamelaar. Enkele
inzamelactiviteiten van Oude lJsselstreek wordt uitgevoerd door gemeente Doetinchem.

Landelijk beleid: LAP2

Het landelijk afvalbeleid is vastgelegd in het Landelijk Afvalbeheerplan 2009-2021, ook wel LAP-2 genoemd. In
dit plan ligt de nadruk op ketenbeheer. Dit houdt in dat de milieudruk van een product wordt verminderd door
zo vroeg mogelijk in de keten in te grijpen. Bijvoorbeeld tijdens het ontwerp van het product. Dit sluit nauw
aan bij het gedachtegoed van Cradle to Cradle. De afvalinzameling en verwerking zitten aan het eind van de
keten en dus is de rol van de gemeenten in het ketenbeheer beperkt, maar niet onbelangrijk. Beperking van de
CO,.uitstoot wordt gezien als een belangrijk onderdeel om de milieudruk van een bepaald product te
verminderen.
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In het LAP zijn 7 prioritaire afvalstoffen aangewezen waarvan de milieudruk hoger is dan andere afvalstromen.
Papier en karton, textiel, organisch afval (GFT) en grof huishoudelijk afval zijn afvalstromen waarbij de
gemeenten aan de inzamelkant nauw betrokken zijn. In minder mate geldt dit voor aluminium, PVC en bouw-
en sloopafval.

De voorkeursvolgorde met betrekking tot de verwerking van afval is: afvalpreventie, producthergebruik,
materiaalhergebruik, nuttige toepassing, verwijdering met omzetting in energie, verwijdering op andere wijze
dan storten, storten (overeenkomstig de 'Ladder van Lansink'). Het LAP streeft naar meer preventie en nuttige
toepassing, en minder storten.

Landelijke doelstellingen (LAP-2)

e Stimuleren van afvalpreventie

e 60% van het totaal aan huishoudelijk afval wordt nuttig toegepast in 2015
e In 2012 wordt er geen verbrandbaar afval meer gestort

In hoofdstuk 4 wordt aangegeven in welke mate de gemeente voldoet aan bovenstaande doelstellingen.

Voor de verwerking van grof huishoudelijk restafval is een minimum standaard opgenomen in het LAP, die
aangeeft dat het afval minimaal moet worden gesorteerd of anderszins bewerkt, waarbij de ontstane
monostromen conform de daarvoor geldende minimumstandaarden worden verwerkt. Dit impliceert dat grof
huishoudelijk restafval in principe moet worden nagescheiden.

De afvalbrief van Atsma

In een brief van de voormalig Staatssecretaris Atsma (de zogeheten Afvalbrief van augustus 2011) aan de
Tweede Kamer, wordt de ambitie neergelegd om in 2015 niet 60% maar 65% van het afval dat bij huishoudens
vrijkomt te recyclen. In mei 2012 heeft de afvalbranche op verzoek van de staatssecretaris een advies
uitgebracht hoe deze doelstelling gerealiseerd kan worden. Verdergaande optimalisatie en professionalisering
van de gemeentelijke afvalinzameling zal nodig zijn, met meer inzet van financiéle prikkels, service prikkels,
communicatie en handhaving.

Europees beleid: Kaderrichtlijn

In november 2008 is een nieuwe Europese Kaderrichtlijn voor afvalstoffen gepubliceerd. Ook in het Europese
afvalbeleid wordt sterk ingezet op het bevorderen van hergebruik en recycling van huishoudelijk afval. Tegen
2020 moet ten minste 50% van al het papier, metaal, glas en kunststofafval dat bij huishoudens vrijkomt,
worden hergebruikt. Deze doelstelling gaat minder ver dan de Nederlandse LAP-doelstelling. De Europese
kaderrichtlijn is inmiddels geheel geimplementeerd in de nationale regelgeving (Wet Milieubeheer).

Producentenverantwoordelijkheid

Het principe van producentenverantwoordelijkheid is dat de producent (financieel) verantwoordelijk is voor
het gescheiden inzamelen en herverwerken van producten als ze in de afvalfase zijn beland. Daarmee worden
producenten geprikkeld bij het productontwerp rekenschap te houden met het product in de afvalfase. Er
bestaat al producentenverantwoordelijkheid voor onder andere batterijen, elektrische en elektronische
apparaten en verpakkingen, waaronder kunststof verpakkingsmateriaal (plastic). De inzameling van deze
stromen is in de meeste gevallen gedelegeerd naar gemeenten, waarvoor gemeenten een vergoeding van het
bedrijfsleven ontvangen.
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Raamovereenkomst (kunststof) verpakkingsafval 2013 - 2022

De producentenverantwoordelijkheid voor verpakkingsafval is uitgewerkt in de Raamovereenkomst
Verpakkingen 2013 - 2022. De overeenkomst bevat de afspraken tussen Rijk, het verpakkende bedrijfsleven en
gemeenten (VNG) over de uitvoering van het Verpakkingenbesluit, en het realiseren van 42% gescheiden
inzameling en hergebruik van plasticafval in het bijzonder.

Ook de komende 10 jaar zal de gescheiden inzameling van kunststof verpakkingsafval worden uitgevoerd door
de gemeenten, waarvoor de gemeenten een kostendekkende vergoeding ontvangen. De hoogte van de
vergoedingen voor 2013 en 2014 zijn vergelijkbaar aan die van 2012 (€ 475,- per ton). Op basis van de
uitkomsten van een drietal (kosten)onderzoeken zullen de vergoedingen voor de jaren erna worden
vastgesteld. In een addendum is een duurzaamheidsperspectief opgenomen ter compensatie voor de
voorgenomen afschaffing van statiegeld op grote petflessen in 2015. Voorts krijgen gemeenten een jaarlijkse
vergoeding van 20 miljoen euro beschikbaar voor de bestrijding van zwerfafval. De afspraken ten aanzien van
verpakkingen van papier, glas en metalen blijven ongewijzigd ten opzichte van de oude Raamovereenkomst.

Provinciaal Milieubeleid

De bevoegdheden van de provincie ten aanzien van het afvalbeleid zijn de afgelopen jaren sterk ingeperkt. Het
afvalbeleid wordt in toenemende mate vanuit Europa en het rijk vormgegeven. De rol van provincie ligt
hoofdzakelijk bij de implementatie van het afvalbeleid, bijvoorbeeld bij het stimuleren van preventie en nuttige
toepassing van afval. Provincie Gelderland beperkt zich tot zijn wettelijke taken, met name ten aanzien van
vergunningverlening. De provinciale Milieuverordening (PMV) bevat weliswaar bindende regels ten aanzien van
huishoudelijk afval, echter deze zijn nagenoeg gelijk aan die van het LAP.
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3.  Huidig afvalbeleid

/ Huidig afvalbeleid \

Oude lJsselstreek

e In oktober 2008 is het Afvalstoffenplan 2008-
2012 vastgesteld. Het plan is gedeeltelijk
uitgevoerd en in 2012 geévalueerd.

e  Sinds 2008 zijn geen substantiéle wijzigingen
aan het inzamelsysteem doorgevoerd. Wel is
gescheiden kunststofinzameling en
mechanische zijbelading ingevoerd.

e Inde afvalstoffenverordening en bijbehorende
uitvoeringsbesluiten zijn de (aanbied)regels

\ voor huishoudelijk afval vastgesteld. /

Ofschoon het gemeentelijke afvalbeleid voor een groot deel wordt bepaald door Europese en landelijke

beleidskaders, ligt er nog genoeg speelruimte bij de gemeente ten aanzien van de wijze waarop deze kaders
worden ingevuld, ofwel de wijze waarop de (gescheiden) inzameling wordt georganiseerd. In dit hoofdstuk
wordt kort ingegaan op het gemeentelijk afvalbeleid van de afgelopen jaren, en het huidige inzamelsysteem
dat wordt toegepast.

Afvalstoffenplan Oude lJsselstreek 2008 - 2012

In oktober 2008 heeft gemeente Oude lIsselstreek voor het laatst een Afvalstoffenplan opgesteld. Dit is gedaan
op basis van de (beleids)kaders die eerder door de Raad zijn vastgesteld ten aanzien van milieu, dienstverlening
en kosten. In het Afvalstoffenplan zijn de kaders uitgewerkt naar een uitvoeringsplan (maatregelpakket).
Beoogd werd een milieubewuste, doelmatige en voor de inwoners acceptabele wijze inzamelen van
huishoudelijk afval te genereren, waarbij het financieel rendement maximaal is. Daarbij zijn onder andere de
volgende concrete doelstellingen vastgelegd:

fDoeIsteIlingen 2012 \

e 65% van het huishoudelijk afval wordt brongescheiden ingezameld

e Reductie van de hoeveelheid restafval met 10%

e Service en continuiteit met een hoog voorzieningsniveau, waarbij het gemeentebestuur de regie
houdt over de afvalinzameling

e Een schone en veilige leefomgeving op beeldkwaliteitsniveau > 8

e Geen verhoging van de woonlasten/ afvalstoffenheffing, waarbij het onderscheid tussen één- en
meer persoonshuishoudens blijft bestaan.

- j

Om de 65% doelstelling te halen wordt in het Afvalstoffenplan vooral ingezet op het intensiveren van de

communicatie en het strenger naleven van de scheidingsregels (handhaving). Voorts zijn er per deelstroom
doelstellingen geformuleerd en aangegeven met welke maatregelen de doelen gerealiseerd kunnen worden.
De belangrijkste maatregelen uit het Afvalstoffenplan zijn:
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ﬁ/laatregelen \

e Aanbesteding inzameling van rest- en gft-afval, met voorkeur voor 1 inzamelaar in gehele
verzorgingsgebied voor een lange termijn

e Aanschaf van nieuwe minicontainers voor rest- en gft voorzien van een chip (invoering van
containermanagement) en de oude minicontainer voor restafval inzetten voor oud papier

e De mogelijkheden en consequenties van diftar onderzoeken

e Het bevorderen van preventie door middel van voorlichting en communicatie

e Het harmoniseren van de papierinzameling door verenigingen

e Het bevorderen van thuis composteren door het uitzetten van compostvaten

e Invoering van gescheiden inzameling van kunststof verpakkingen

e Intensief schoonhouden omgeving glasbakken

e Onderzoeken van de mogelijkheden en consequenties van een eigen milieustraat

e QOpstellen van een beeldbestek met kwaliteitsnormen voor zwerfafval

- /

Ondanks dat het Afvalstoffenplan zonder voorbehouden door de Raad is aangenomen, is een aantal voorname

maatregelen niet geéffectueerd. Zo zijn de minicontainers niet vervangen en is er geen containermanagement
ingevoerd. In 2009 is wel besloten tot de vervanging van bovengrondse containers bij de hoogbouw door
ondergrondse containers. Er heeft nog geen diftaronderzoek plaatsgevonden, en ook de mogelijkheden van
een eigen milieustraat zijn nog niet onderzocht. Wel is de inzameling van rest- en gft-afval opnieuw
aanbesteed. Vanaf 1 januari 2012 wordt deze geheel verzorgd door inzamelaar Ter Horst Milieu. Voorts is de
verwerking van het restafval opnieuw aanbesteed. Dit heeft geleid tot een aanzienlijke verlaging van de
afvalbeheerkosten en afvalstoffenheffing. Het afvalstoffenplan is in het najaar van 2012 geévalueerd in de
Raadscommissie.

Sorteeranalyses

Jaarlijks wordt in opdracht van de gemeente een sorteeranalyse uitgevoerd, waarbij de samenstelling van het
huishoudelijk restafval wordt bepaald. Dit wordt uitgevoerd door bureau Milieu & Werk. Door de resultaten
van deze analyses te relateren aan de inzamelgegevens, kan inzicht worden verkregen in de effectiviteit van de
huidige afvalscheiding en het scheidingspotentieel. Door de analyses bij regelmaat in de tijd uit te voeren
kunnen meerjarentrends zichtbaar worden gemaakt (zie daarvoor hoofdstuk 5). Bureau Milieu & Werk heeft
een dergelijke analyse uitgevoerd in 2007, waar de doelstellingen voor 2012 op zijn gebaseerd. In 2011 is de
analyse herhaald.

Afvalstoffenverordening Oude lsselstreek

In de Verordening Afvalstoffen van de gemeente Oude lJsselstreek (voor het laatst gewijzigd in 2010), zijn de

Europese en landelijke regels ten aanzien van huishoudelijk afval vertaald naar de gemeentelijke situatie.

Enkele belangrijke punten die geregeld zijn in de verordening:

° Verplichting voor de burger om groente-, fruit- en tuinafval, klein chemisch afval, glas, oud papier en
karton, textiel, wit- en bruingoed, bouw- en sloopafval, verduurzaamd hout, grof tuinafval, asbest, grof
huishoudelijk afval en huishoudelijk restafval afzonderlijk aan te bieden (artikel 14). Tevens is de
inzameldienst verplicht om deze afvalstromen apart in te zamelen (artikel 8);

° De soorten inzamelmiddelen en -voorzieningen die worden toegepast (artikel 9), en in welke frequentie
deze worden geleegd (artikel 10);

° De aanwijzingprocedure van de inzameldienst: het College bepaalt welke inzameldienst de inzameling van
huishoudelijk afval uitvoert (artikel 7).
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In de bijbehorende Uitvoeringsbesluiten Afvalstoffen 2005 zijn de regels verder geconcretiseerd:

1.
2.

Aanwijzing van de inzameldienst voor rest- en gft-afval

Aanwijzing van de inzameldiensten voor grof tuinafval, grof huishoudelijk afval, glas, klein chemisch afval,
elektrische en elektronische apparaten, textiel en papier en karton;

Nadere definiéring van de afvalstromen

Aanwijzing van de inzamelmiddelen: groene- en grijze minicontainer, verzamelcontainersmilieuboxen,
glasbollen en textielcontainers

Vaststellen van de inzamelfrequentie: grof huishoudelijk afval, elektr(on)ische apparaten, huisraad op
afroep binnen 5 werkdagen; grof tuinafval 4 x per jaar en 1 x per jaar kerstbomen; oud papier 1 tot 2 keer
per maand; klein chemisch afval 2 x per jaar.

Koppeling van categorieén huishoudelijke afvalstoffen aan de aangewezen inzamelaars

Nadere bepaling van de aanbiedregels individuele inzamelmiddelen

Maximale gewicht inzamelmiddel voor gft- en restafval

Eigendomsbepalingen minicontainers

Nadere bepaling van de aanbiedregels inzamelvoorziening voor meerdere percelen

Nadere bepaling van de aanbiedregels inzamelvoorziening op wijkniveau

Bepaling van de brengpunten op lokaal en regionaal niveau

Bepaling van afvalstromen die zonder inzamelmiddel moeten worden aangeboden

Bepaling van aanbiedregels voor herbruikbare stromen

Bepaling van tijden en frequentie van inzameling

Bepaling van categorieén bedrijfsafvalstoffen die door inzameldient worden ingezameld
Voorwaarden waaronder bedrijfsafvalstoffen worden ingezameld

Idem, gespecificeerd naar klein chemisch afval

Over het algemeen kan worden gesteld dat de verordening en uitvoeringsbesluiten heldere regels stellen

omtrent de aanbieding en inzameling van afvalstoffen, conform wat in hogere wetgeving wordt geéist. De

Uitvoeringsbesluiten behoeven wel een actualisatie, omdat de naamgeving van een aantal aangewezen

inzameldiensten niet meer kloppen.
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4 N

Welke invulling geeft de
gemeente aan de zorgplicht?

e Huis-aan-huis-inzameling: rest- en gft-afval,
papier, textiel, klein chemisch afval, plastic
verpakkingsafval, huisraad en grof tuinafval.

e  Brengsysteem op wijkniveau: glas, textiel,
papier, klein chemisch afval, luiers.

e  Brengsysteem op gemeentelijk niveau: geen

eigen milieustraat, wel particuliere
brengpunten voor grof huishoudelijk afval en

\ brengpunt bij kringloopbedrijf /

Het huishoudelijk afval wordt in Oude lJsselstreek op een drietal manieren ingezameld:

° Inzameling op huis- straatniveau (halen): rest- en gft-afval, papier, textiel, klein chemisch afval, plastic
verpakkingsafval, grof tuin afval, en huisraad

° Inzameling op wijkniveau (brengen): glas, papier, textiel, klein chemisch afval en luiers

° Inzameling op gemeentelijk niveau (brengen): geen eigen milieustraat. Grof huishoudelijk afval, grof

tuinafval, puin, hout, asbest, huishoudelijke apparaten, metalen, dakbedekking, etc. kan worden gebracht
naar particuliere brengpunten. Huisraad kan worden gebracht naar het brengpunt van het
kringloopbedrijf.

Rest- en gft-inzameling

In beginsel bepaalt de bebouwingssoort op welke wijze rest- en gft-afval wordt ingezameld. Bij de laagbouw
wordt over het algemeen gebruik gemaakt van minicontainers (bij 93% van de huishoudens), en bij gestapelde
bouw verzamelcontainers (bij 7%: containers die door meerdere huishoudens worden gebruikt). In Oude
lJsselstreek worden drie soorten verzamelcontainersystemen toegepast: betonnen bovengrondse cocons en
inpandige verzamelcontainers (bij ca 5% van de huishoudens), en ondergrondse containers (bij 2% van de
huishoudens). De ondergrondse containers zijn deels uitgerust met toegangscontrole (pasjessysteem) en
datacommunicatie en deels met een slot. Misbruik (bedrijven, inwoners van andere gemeenten) kan daarmee
worden voorkomen. Bovendien kan het aantal huishoudens dat gebruik maakt van de container, worden
gereguleerd, zodat het risico van overaanbod en overlopende containers beperkt blijft. In november 2012 heeft
het gemeentebestuur besloten om alle bovengrondse restafvalcontainers te vervangen door ondergrondse
containers (60 stuks). Naast dat ondergrondse containers fraaier ogen voor het straatbeeld, kunnen ze
efficiénter en goedkoper worden gelegd, en verbeteren ze de arbeidsomstandigheden van de afvalinzamelaars.

Hoe wordt restafvalingezameld? Hoe wordt gft-afval ingezameld?
Bovengrondse ] ) Niet
Ondergrondse \gi; OVET\}%:TISH se 2%

VC's
2%

5%

Minicontainer

Minicontainer
S

N
9
93% 93%
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De inzameling met minicontainers verloopt over het algemeen prima. Om de week kunnen huishoudens hun
groene en grijze minicontainer voor respectievelijk rest- en gft-afval aan de weg zetten. Voor een vast bedrag
per jaar kan een tweede grijze of groene minicontainer worden verkregen bij de gemeente. De minicontainers
zijn meer dan 20 jaar geleden aangeschaft, en inmiddels geheel afgeschreven. Mede door de mechanische
zijbelading (de grijparm knijpt de bros geworden minicontainers nog wel eens stuk) moeten steeds meer
minicontainers tussentijds vervangen worden. De vervanging van de minicontainers stond opgenomen in het
Afvalstoffenplan 2008 - 2012, maar is uiteindelijk niet uitgevoerd.

De uitstaande minicontainers worden door de gemeente deels handmatig bijgehouden in een
containerbestand. Per perceel wordt bijgehouden hoeveel en welke soort minicontainers in gebruik zijn. Door
de vele mutaties en vermissingen de afgelopen jaren, is het containerbestand sterk vervuild geraakt. Door de
minicontainers te voorzien van een chip of dotsticker, kan containerbeheer worden geautomatiseerd, en
voorkomen worden dat 'zoekgeraakte' minicontainers illegaal worden aangeboden. In het Afvalstoffenplan
2008 - 2012 is een dergelijk systeem voorgesteld, maar (nog) niet ingevoerd.

De groene minicontainers voor gft-afval worden tijdens de snoeiseizoenen goed gevuld aangeboden en
bevatten voldoende kwaliteit gft-afval om zonder problemen gecomposteerd te worden. Anders is het gesteld
met de kwaliteit van het gft-afval uit verzamelcontainers die bij de hoogbouw staan. Door de structurele
vervuiling die daarin optreedt, moet de inhoud van de meeste containers noodgedwongen als restafval worden
afgevoerd. Alleen in de gft-containers bij de benedenwoningen wordt goede kwaliteit aangeboden. In totaal
staan er nog 57 gft-verzamelcontainers in de gemeente. In het buitengebied wordt gft-afval ingezameld met
minicontainers. Door de ruime mogelijkheden van thuiscomposteren worden deze minicontainers nauwelijks
aangeboden. Afgevraagd kan worden of de gft-inzameling bij de hoogbouw en in het buitengebied zinvol en
doelmatig is, en of hiermee niet beter kan worden gestopt.

Het huishoudelijk restafval wordt door inzamelaar Ter Horst afgevoerd naar Varsseveld, waar het door SITA
wordt getransporteerd naar de afvalverbrandingsinstallatie in Coevorden. De gemeente betaalt daarvoor een
historisch laag verwerkingstarief van € 30,- per ton + € 22,- per ton aan overslag- en transportkosten (tarief
2013). Door de landelijk ontstane overcapaciteit van verbrandingsinstallaties, heeft de laatste aanbesteding
een zeer gunstig tarief opgeleverd. Het gemiddelde verbrandingstarief in Nederland ligt rond de €100,- per ton.
Het gft-afval wordt door inzamelaar Ter Horst afgevoerd naar het gemeentelijk overslagterrein in Ulft , van
waar het wordt afgetransporteerd door gemeente Doetinchem naar composteerbedrijf VAR in Wilp.

Papierinzameling

Na de fusie van de voormalige gemeenten Wisch en Gendringen is de papierinzameling nog niet
geharmoniseerd. Dat wil zeggen dat er in de gemeente verschillende inzamelregimes voor papier van kracht
zijn, zowel qua inzamelmethode als inzamelfrequentie. In voormalig Gendringen wordt het papier binnen de
bebouwde kommen van Gendringen en Ulft 2 x per maand huis-aan-huis opgehaald. Daar buiten wordt het 1 x
per maand opgehaald. De inzameling wordt geheel verzorgd door de verenigingen en scholen. De gemeente
stelt een wagen met chauffeur ter beschikking (SITA). In voormalig gemeente Wisch is de papierinzameling
nagenoeg volledig vrijgegeven aan de verenigingen en scholen. Zij bepalen zelf hoe vaak zij inzamelen en op
welke wijze. De verenigingen schakelen Ter Horst, Dusseldorp of Reparco in voor de inzameling (wagen) en de
afvoer. Voor alle verenigingen en scholen in de gemeente geldt in principe hetzelfde
inzamelvergoedingsysteem. Per ingezamelde ton papier ontvangen de verenigingen en scholen € 32,-. In
Gendringen ontvangen scholen en verenigingen iets minder (€ 26,- per ton). De meeropbrengst is voor de
gemeente en wordt in mindering gebracht op de afvalstoffenheffing.

Gesteld kan worden is dat de gemeente op dit moment (te) weinig grip heeft op de papierinzameling, zeker als
het gaat in voormalig gemeente Wisch. Twee verenigingen voeren hun ingezamelde papier af aan Reparco/
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Dusseldorp buiten de gemeente om, en hoeven op deze wijze geen meeropbrengst aan de gemeente af te
dragen. Vanuit het rechtsgelijkheidsbeginsel is het aanbevelingswaardig de papierinzameling te harmoniseren.

De inzameling van het papier gebeurt zonder gebruik te maken van een inzamelmiddel. Bewoners dienen hun
papier en karton op de inzameldag gebundeld aan de kant van de weg te plaatsen. De ervaring leert dat er nog
wel eens wat papier wegwaait, met straatvervuiling als gevolg. Dit probleem kan worden ondervangen door
een minicontainer voor papier in te voeren. Bijkomend voordeel is dat de inzamelrespons daarmee fors kan
worden verhoogd.

Glas

Op 26 plekken heeft de gemeente 48 glascontainers geplaatst. Het betreffen met name bovengrondse
glascontainers, maar ook 5 ondergrondse containers. Er wordt op kleur (wit, groen, bruin) gescheiden
ingezameld. De containers zijn divers geplaatst, bij winkels maar ook in de kleine kernen en wijken. Onlangs
heeft het gemeentebestuur besloten om de bovengrondse glasbakken ondergronds te brengen. Ondergrondse
containers domineren minder het straatbeeld, en leveren bovendien efficiencyvoordelen bij de inzameling.

De containers worden nu nog geleegd door inzamelaar Dusseldorp. Op het moment dat de ondergrondse
containers zijn geplaatst zal een nieuw inzamelcontract gewenst zijn.

Textiel

Er worden jaarlijks 4 inzamelrondes voor textiel gehouden. Drie daarvan worden uitgevoerd door stichting
Paardrijden Gehandicapten Oost, en één door Reshare. Textiel kan ook worden gebracht naar 1 van de 24
kledingcontainers die op 17 verschillende locaties verspreid in de gemeente staan opgesteld. Twee daarvan zijn
ondergronds. De containers zijn van Curitas en worden ook geleegd door Curitas.

Plastic-afval

Plastic verpakkingsafval wordt 1 keer per 2 weken huis-aan-huis opgehaald met zakken, gelijktijdig met de
lediging van de groene minicontainers (gft). Hiervoor dienen de zogeheten plastic-hero-zakken gebruikt te
worden, die gratis via email of telefonisch bij een distributiebedrijf kunnen worden besteld. Bij de hoogbouw
kunnen de zakken naast de verzamelcontainer worden gedeponeerd. De plasticinzameling is in 2009 van start
gegaan en is een groot succes. Gemiddeld wordt er 10,5 kilo per inwoner per jaar aan plastic verpakkingsafval
gescheiden aangeboden. Een nadeel aan de plasticinzameling met zakken is dat bij slecht weer het afval nog
wel eens weg wordt geblazen en leidt tot zwerfvuil. Zeker als de zakken niet goed dicht zijn gemaakt. Dit komt
incidenteel voor.

KCA-afval

De inzameling van klein chemisch afval (kca) vindt 12 keer per jaar plaats met chemokar die 1,5 uur op vaste
standplaatsen stilstaat. In totaal zijn er 6 standplaatsen, veelal op markt- of kerkplein van de verschillende
kernen. De data en tijden staan weergegeven op de afvalkalender die jaarlijks huis-aan-huis wordt verspreid.
Indien men niet in staat is om kca te brengen naar 1 van de standplaatsen kan het ook aan huis worden
opgehaald. Hiervoor moet wel een afspraak worden gemaakt. Voor het aanbieden van het kca-afval dient de
kca-box gebruikt te worden.

Steeds meer gemeenten nemen afscheid van de chemokar en stimuleren burgers om hun kca te brengen naar
de milieustraat die meerdere dagen in de week open is. Omdat Oude -lJsselstreek geen eigen milieustraat
heeft, is de chemokar de enige voorziening om kca gescheiden aan te bieden. Gemiddeld wordt er 0,7 kilo kca
per inwoner per jaar ingezameld.
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Luiers

Bij 11 kinderdagverblijven en peuterspeelplaatsen staan containers waar luier- en incontinentiemateriaal
gescheiden kan worden aangeboden. De luiers moeten in speciaal hiervoor ontwikkelde zakken worden
aangeboden. Inzamelaar SITA zorgt voor de lediging van de containers en de afvoer naar de verwerker. Hierbij
wordt het materiaal omgezet in biogas en compost voor de land- en tuinbouw.

Grof tuinafval

Op 4 vaste inzameldagen per jaar, gelijktijdig met het ledigen van de groene minicontainer, wordt grof tuinafval
aan huis ingezameld. Binnen de bebouwde kom gebeurt het huis-aan-huis, daarbuiten moeten bewoners zich
aanmelden voor inzameling aan huis. De inzameling wordt uitgevoerd door SITA in Gendringen en Ter Horst in
Wisch. Zij brengen het ingezamelde tuinafval naar verwerker Aalbers in Aalten.

Jaarlijks wordt er gemiddeld 6 kilo per inwoner aan grof tuinafval opgehaald. Dat is inclusief de kerstbomen die
volgens dezelfde systematiek worden opgehaald. Dit is ten opzichte van andere gemeenten niet erg veel (zie
hoofdstuk 5).

Huisraad

Huisraad en kringloopgoederen worden ingezameld door kringloopbedrijf Aktief. Het kringloopbedrijf heeft
een eigen meldpunt waar burgers naar toe moeten bellen om hun huisraad op te laten halen. Binnen 5
werkdagen wordt het opgehaald. Het huisraad hoeft niet perse bruikbaar te zijn. Ook niet meer functionerend
meubilair, elektrische apparaten, fietsen, vloerbedekking, etc. worden door Aktief geaccepteerd. Brengen kan
ook, naar de Gildenstraat in Doetinchem waar het kringloopbedrijf gevestigd is. Het halen en brengen van
huisraad is voor burgers gratis. Grof tuinafval, puin, asbest, en klein chemisch afval wordt niet geaccepteerd.

Onlangs heeft de gemeente het contract met kringloopbedrijf Aktief opgezegd. De inzameling van huisraad zal
opnieuw worden aanbesteed.

Brengen van grof huishoudelijk afval naar particuliere brengpunten

Voor de overige deelstromen grof huishoudelijk afval, zoals puin, bouw- en sloopafval, bielzen, tegels, deuren
etc. heeft de gemeente geen eigen inzamelvoorziening. Burgers worden verwezen naar 1 van de 6 particuliere
brengpunten. Hier kunnen burgers tegen betaling (kostendekkende tarieven) hun afval kwijt. De gemeente
heeft hier verder geen bemoeienis mee. De hoeveelheden aangebracht afval worden niet geregistreerd en
doorgegeven aan de gemeente. Het is dan ook niet bekend in welke mate burgers van deze brengpunten
gebruik maken, en in welke mate de aangeleverde afvalstromen gescheiden worden ingenomen en
hergebruikt.
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Overzichtstabel inzamelsystemen gemeente Oude lJsselstreek

Restafval

Groente-, fruit- en
tuinafval

Papier

Glas

Textiel

Plastic

KCA

Luiers

Grof restafval
(huisraad)

Grof tuinafval

Kerstbomen

Metalen

Puin, hout, harde
kunststoffen, gips
bielzen, asbest

Laagbouw kernen en
buitengebied
Hoogbouw
Hoogbouw
Hoogbouw

Laagbouw kernen en
buitengebied
Hoogbouw

Kernen Gendringen
Buitengebied en
kleine kernen

Gendringen

Wisch

Alle bouw

Alle bouw

Alle bouw

Alle bouw

Alle bouw

Alle bouw

Minicontainer (140/ 2401)
Ondergrondse Verzamelcontainers
Inpandige en bovengrondse containers
Bovengrondse 140 + 240 | containers
Minicontainers (140/ 2401)

Bovengrondse verzamelcocons (2401)

Huis-aan-huis los/gebundeld
Huis-aan-huis los/gebundeld

Huis-aan-huis los/gebundeld
Brengen naar containers op standplaats

Bovengrondse containers (kleur gescheiden)
Ondergrondse containers (kleur gescheiden)

Huis-aanhuisinzameling
Textielcontainers

Huis-aan-huis inzameling met zakken

Ophalen op afroep
Brengen naarstandplaats (6 standplaatsen)

Brengen naar kinderdagverblijven
en peuterspeelzalen

Kringloopbedrijf Aktief
gratis

Gebundeld, 4 x perjaarop vaste dagen
gratis

1xperjaar
gratis

Kringloopbedrijf Aktief
gratis

Geen haalservice
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14.900 1x per 2 weken
15 Zo vaak als nodig

57 min. 1xperweek
132 1xper2weken
14.900 1xper2weken
98 1xper2weken

2 xpermaand

1xpermaand

1tot2 xpermaand

43 Zo vaak als nodig

5 Zo vaak als nodig

4x perjaar

24 Zo vaak als nodig
1xper2weken

12 x perjaar

12 x perjaar

12 Zo vaak als nodig

Kringloopbedrijf Aktief
gratis

Diverse particuliere
afvalbrengpunten
niet gratis

Diverse particuliere
afvalbrengpunten
niet gratis

Kringloopbedrijf Aktief
gratis

Diverse particuliere

afvalbrengpunten
niet gratis
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4.  Analyse afvalprestaties

/ Hoe scoort Oude lsselstreek \

op de Afvaldriehoek?

e  Milieu: 54% van het afval wordt nuttig
toegepast. De gemeentelijke en landelijke
doelstelling van 65% wordt nog niet gehaald.
De scheidingsresultaten zijn de afgelopen 5 jaar
afgenomen.

MILIEU

e Dienstverleningsniveau is lager dan bij andere
gemeenten, met name door ontbreken DIENST-
milieustraat. Inwoners zijn wel tevreden VERLENING

e  Kosten: aanzienlijk lager dan bij andere

\ gemeenten. Ook heffing is lager. /

In dit hoofdstuk worden de resultaten van het huidige afvalbeleid van gemeente Oude IJsselstreek

geanalyseerd op de zogeheten afvaldriehoek. De afvaldriehoek heeft drie resultaatvelden:

° Milieu: de mate waarin afval gescheiden wordt ingezameld en nuttig wordt toegepast. Maar ook de
hoeveelheden per component die gescheiden worden ingezameld.

° Service: de omvang en intensiteit van de dienstverlening en de klanttevredenheid.

° Kosten: de hoogte van de afvalbeheerkosten (inzamel- en verwerkingskosten, en indirecte beleidskosten),
en de hoogte van de afvalstoffenheffing.

Ten behoeve van de analyse zijn ook de resultaten van de landelijke Benchmark Afvalscheiding van
Rijkswaterstaat betrokken. Door de prestaties van Oude lJsselstreek te vergelijken met de benchmark (in de
hierna weergegeven figuren aangeduid met BM) kan een oordeel worden gegeven hoe de gemeente het doet
ten opzichte van andere landelijke gemeenten (stedelijkheidsklasse 4/5).

Milieuprestaties

Gebruikmakend van de geregistreerde hoeveelheden ingezameld afval van de afgelopen 5 jaar, de
sorteeranalyseresultaten en de gemeentelijke Benchmark Afvalscheiding, is nagegaan hoe het met de
afvalscheiding in Oude IJsselstreek is gesteld. De belangrijkste bevindingen zijn hieronder weergegeven:

° In 2012 is 54% van het huishoudelijk afval van Oude lJsselstreek nuttig toegepast. Een klein deel daarvan
is behaald met nascheiding. De doelstelling uit het gemeentelijk Afvalstoffenplan 2008 - 2012 van 65% is
daarmee niet gehaald, noch de landelijke doelstelling van 60/ 65%.

Scheidingspercentage Hoeveelheid
huishoudelijk afval totaal £ huishoudelijk afval
@
100% ;9
. 90% =
& 80% s
E 70% 4
s 60% 2
2 50% <
2 40% 2
2 30% H
< 1% T
3 ig; 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | BM
0‘,2 M Bronscheidings% 57% 57% 57% 56% 53% 64%
2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 BM Totaal ingezameld 549 | 538 | 516 | 534 | 526 | 553
Totale scheiding 57% 57% 57% 57% 54% 68% M Oongescheiden
M Nascheidings% 1% 1% 4% ingezameld 238 233 223 234 247 197
M Bronscheidings%| 57% 57% 57% 56% 53% 64% H Gescheideningezameld | 310 305 293 300 279 356
Inventarisatienota gemeentelijk afvalbeleid Oude IJsselstreek pagina 15

Gemeente Oude lJsselstreek, mei 2013



° Sinds 2008 is het totale scheidingspercentage (bron- en nascheiding) afgenomen van 57% naar 54%. De
afname heeft voornamelijk plaatsgevonden in het laatste jaar, door de toename van de hoeveelheid
ingezameld (fijn) restafval. Daar waar landelijk gezien de hoeveelheid restafval als gevolg van de
economische crisis juist afneemt, is deze in de Oude lJsselstreek toegenomen. Een verklaring daarvoor is
niet goed te geven. Opvallend is dat de herbruikbare afvalstromen (papier, glas, textiel en plastic) wel een
afname laten zien conform de landelijke trend.

e  Ten opzichte van andere vergelijkbare gemeenten (stedelijkheidsklasse 4/5) wordt in Oude lJsselstreek
matig afval gescheiden. Het gemiddelde scheidingspercentage van vergelijkbare gemeenten ligt op 68%,
ofwel 14%punt hoger dan in Oude lJsselstreek. Vooral de hoeveelheden gescheiden ingezameld papier en
glas blijven achter in vergelijking met andere gemeenten. Ook hier speelt de hoge hoeveelheid fijn
restafval parten: daar waar Oude lJsselstreek gemiddeld 239 kilo fijn restafval per inwoner inzamelt, is dat
in een gemiddelde landelijke gemeente slechts 173 kilo, ofwel meer dan een kwart minder.

° Het totale huishoudelijk afvalaanbod is met 526 kg per inwoner ongeveer 5% lager dan gemiddeld bij
andere landelijke gemeenten (BM klasse 4/5). Dit is voornamelijk toe te schrijven aan het lage aanbod
grof huishoudelijk afval. Oude lJsselstreek heeft geen eigen milieustraat. Voor het brengen van grof afval
worden burgers doorverwezen naar private brengpunten. Het afval dat daar wordt gebracht, wordt niet
geregistreerd en in de gemeentelijke afvaladministratie meegenomen.

Een verdergaande analyse van de scheidingsresultaten per afvalstroom is opgenomen in hoofdstuk 5.

Dienstverlening

Dienstverlening laat zich over het algemeen moeilijk kwantificeren. In principe gaat het om de mogelijkheden
die aan de burger worden geboden om huishoudelijk afval (gescheiden) aan te bieden. Daarbij kan onderscheid
worden gemaakt naar ophaal- en brengmogelijkheden.

In de gemeentelijke Benchmark Afvalscheiding wordt het dienstverleningsniveau gekwantificeerd aan de hand
van een vragen-scorelijst, waarbij ophaalfrequenties en voorzieningsdichtheden de hoogte van de score
bepalen. Daarnaast wordt nagegaan in welke mate er iets wordt gedaan aan motivatie- en
capaciteitbeinvloeding ten aanzien van afvalscheiding. Om een vergelijking op dienstverleningsniveau mogelijk
te maken is de vragen-scorelijst voor de gemeente Oude lJsselstreek ingevuld.

Dienstverleningsniveau
300

250

200

150

100

50

Totale Haalvoorzieningen Brengvoorzieningen Motivatie Capaciteit
dienstverleningsscore

M Oude Usselstreek & Benchmark

Op basis van de benchmark kunnen de volgende constateringen worden gedaan:

° Oude lJsselstreek houdt in vergelijking tot andere gemeenten in stedelijkheidsklasse 4/5, een laag
dienstverleningsniveau aan. Dit manifesteert zich met name op de brengvoorzieningen.

° Met name als het gaat om het (gescheiden) ophalen van afval, levert Oude IJsselstreek meer service dan
vergelijkbare andere gemeenten. Praktisch alle afvalstromen worden frequent aan huis opgehaald,
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waaronder restafval, gft, plastic en papier (tweewekelijks), kca-afval (maandelijks), textiel en grof
tuinafval (4 x per jaar) en huisraad (op afroep).

Door de omvangrijke haalservice zijn de brengfaciliteiten in de wijk minder van belang, en ook minder
aanwezig dan bij andere gemeenten. Dat geldt niet voor de glas- en textielbakken.

In tegenstelling tot veel andere gemeenten heeft de gemeente geen eigen milieustraat waar burgers
(grof) huishoudelijk afval naar toe kunnen brengen. Er wordt verwezen naar een zestal private
brengpunten, waar burgers tegen commerciéle tarieven hun afval kunnen aanbieden. Het ontbreken van
een eigen milieustraat weegt zwaar door in de dienstverleningsscore van de benchmark, waardoor Oude
lJsselstreek op de totale dienstverlening ondergemiddeld scoort.

Voor het meeste grof huishoudelijk afval, namelijk het huisraad (maar geen bouw- en sloopafval) kunnen
burgers gratis terecht bij kringloopbedrijf Aktief. Zij halen het huisraad gratis op. Grof tuinafval wordt op

een viertal vaste ophaaldagen per jaar opgehaald.

° De burger is over het algemeen tevreden over de afvalinzameling in Oude lJsselstreek, zo blijkt uit de

recent gehouden bewonersonderzoek. De resultaten van het bewonersonderzoek zijn weergegeven in

hoofdstuk 6.

Kosten

De kosten die de gemeente maakt voor de inzameling en verwerking van het huishoudelijk afval, inclusief de

regiekosten (beleid, communicatie) en overheadkosten, bedragen ongeveer 2,3 miljoen euro per jaar (excl.

btw, kwijtscheldingen, bedrijfsafval, veeg- en zwerfafvalkosten). Per aansluiting gaat het om een bedrag van

€ 143,-. In onderstaande tabel zijn de kosten gespecificeerd weergegeven en vergeleken met de benchmark

(BM).

Inzamelkosten

Restafval en gft 414 € 25,76 € 39,70
Papier 259 € 16,12 € 6,80
Glas 29 € 179 € 1,30
Textiel 21- € -131 € -
Kunststof verpakkingsafval 19- € -1,17 € -4,60
Overige deelstromen 53 € 330 € 2,00 Afvalbeheerkosten 2012
. - in € per huishouden
Grof huishoudelijk afval (halen) 237 € 14,75 € 4,60
Milieustraat - € - € 15,70 €200
Opbrengsten particulieren (milieustraat) 1- € -0,04 € -2,70
€150 1
Inzamelmiddelen 148 € 923 € 11,00
€100
Inzamelkosten subtotaal 1.100 € 68,44 € 73,80
€50
Verwerkingskosten H
Restafval 483 € 3006 € 4150 €-
Gft 311 € 19,35 € 16,50 Totale kosten Inzamelk 1 Verwerkir 1 Indirecte kosten
Papier 150- € -933 € -9,60
Glas 50- € 311 € 0.10 M Oud-lUsselstreek & Benchmark
Textiel - € - € -
Kunststof verpakkingsafval - € - € 0,10
Overige deelstromen 15 € 096 € 0,70 Inzamelkosten 2012
Grof huishoudelijk afval (incl. herbruikbaar) 52 € 322 € 10,20 in € per huishouden
Verwerkingskosten subtotaal 661 € 4114 € 5810 €80
' €70 |
Indirecte kosten
Beleidskosten 147 € 913 € 6,10 €60
Communicatiekosten 56 € 351 € 3,00 €50
Handhaving 4 € 026 € 4,20 €40 {
Perceptiekosten 32 € 196 € 4,30 €30
Overhead - € - € 9,20 €20 }
Overige indirecte kosten 302 € 18,79 € 2,50 €10
€-
Indirecte kosten subtotaal 541 € 3365 € 2930 Totale Inzamelkosten  Inzamelkosten  Inzamelkosten
TOTAAL KOSTEN 2302 € 143 € 161 inzamelkosten rest-en gft-afval herbruikbaar afval grof-huishoudelijk
B Oud-Usselstreek & Benchmark

' De afvalstoffenheffing is hoger, omdat daar ook de btw-compensatie, kwijtscheldingen en zwerfafvalkosten (gedeeltelijk)

in zijn ondergebracht.
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De volgende punten vallen op:

De totale afvalbeheerkosten van Oude lJsselstreek zijn ten opzichte van andere vergelijkbare gemeenten
(stedelijkheidsklasse 4/5) laag. Met € 143,- per aansluiting doet de gemeente het beter dan de benchmark
(€ 161,- per aansluiting).

Ten opzichte van de benchmark wordt vooral kostenvoordeel verkregen op de verwerkingskosten van het
restafval. Recent is de verwerking van het restafval opnieuw aanbesteed, hetgeen gunstige tarieven heeft
opgeleverd. Daar waar landelijk nog gemiddeld meer dan € 100,- per ton verbrandingskosten wordt
betaald, betaalt Oude lJsselstreek rond de € 55,- per ton (inclusief transport en overslag).

Ook de verwerkingskosten van grof huishoudelijk afval zijn relatief laag. Door het ontbreken van een eigen
milieustraat wordt veel grof huishoudelijk restafval bij private brengpunten aangeboden. De kosten
worden direct doorgerekend aan de burger, en zijn niet opgenomen in het kostenoverzicht.

De inzamelkosten van Oude lJsselstreek laten een verdeeld beeld zien. Tegenover lager dan gemiddelde
inzamelkosten voor rest- en gft-afval staan hoger dan gemiddelde kosten voor de inzameling van oud-
papier.

De indirecte kosten van Oude lJsselstreek liggen iets hoger dan het benchmarkgemiddelde. Dit is vooral te
wijten aan de overige indirecte kosten.

De afvalbeheerkosten worden gedekt uit de afvalstoffenheffing. Gemeente Oude IJsselstreek hanteert
een gedifferentieerd tarief naar grootte van het huishouden. Eenpersoonshuishoudens betalen € 150,-
per jaar, en meerpersoonshuishoudens € 232,- (tarieven 2012). Beide tarieven liggen lager dan het
landelijk gemiddelde?.

Afvalstoffenheffing Afvalstoffenheffing
1-persoonstarief meer-persoonstarief
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260 - aw e e en s s o
240 :
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Hoogte afvalstoffenheffing
in € per huis per jaar
Hoogte afvalstoffenheffing
in € per huis per jaar
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2008 2009 2010 2011 2012 2008 2009 2010 2011 2012
e Qude lIsselstreek | €155 €156 €168 €167 €150 e Qude lIsselstreek | €250 €251 €261 €260 €232
@= = Gemiddelde NL €214 €218 €218 €216 €215 @= = Gemiddelde NL €265 €268 €268 €265 €263

Conclusie

Geconcludeerd kan worden dat gemeente Oude lJsselstreek een relatief laag dienstverleningsniveau heeft

waarmee het ten opzichte van de benchmark matige afvalscheidingresultaten behaalt. Betere resultaten zijn

vooral te behalen op de scheiding van grof huishoudelijk afval. De afvalbeheerkosten zijn - mede door het lage

dienstverleningsniveau (lees: ontbreken milieustraat) - laag.

2 Bron: afvalstoffenheffing 2012. AgentschapNL, september 2012.
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5. De afvalscheidingresultaten nader belicht

/ Waar is nog 'milieuwinst' \

te halen?

e  Ongeveer tweederde van het restafval dat in de
grijze minicontainers en verzamelcontainers
wordt aangeboden bestaat uit grondstoffen (gft,
papier, glas, textiel, plastic).

e  Vooral de gft- en textiel biedt mogelijkheden om
het scheidingspercentage verder omhoog te

krijgen.

e  Grofvuil inzameling vindt gedeeltelijk buiten de

\ scoop van de gemeente plaats. /

In dit hoofdstuk worden de afvalscheidingresultaten van Oude lJsselstreek geanalyseerd per afvalstroom.

Nagegaan wordt welke afvalstromen goed worden gescheiden, en welke niet, en waarom dat het geval is. Als
referentie wordt gebruik gemaakt van de landelijke Benchmark Afvalscheiding, stedelijkheidsklasse 4/5 (weinig
en niet-stedelijke gemeenten)

Hoeveelheid en samenstelling van het restafval (grijze minicontainer/ verzamelcontainers)

Samenstellingrestafval 2011 Hoeveelheid en samenstelling
fijn restafval
400
Totaal
Overig 350 M Overig
31,1% 300
229 925 L 226 239 M Luiers
250 M Drankenkartons
200 E Blik
150 M Kunststoffen
Luiers
6,8% 100 M Textiel
Papier 50 H Glas
6,6% oo
Drankenkarton 34% 0 © o ° Papier
. — o~
s Blik Kunststoffen Textiel [ S S =) g b= E H Gft
3,3% 4,5% 7,0% 5,4% ~ ~ « I I

° Bijna jaarlijks wordt in opdracht van de gemeente een sorteeranalyse van het fijn huishoudelijk restafval
uitgevoerd. Deze analyse biedt inzicht in de hoeveelheden herbruikbaar afval die nog in het gewone
restafval zitten, en er nog uit kunnen worden gehaald.

° In 2012 werd er gemiddeld 239 kilo restafval per inwoner aangeboden, 38% meer dan het landelijk
gemiddelde (BM). Meer dan 150 kilo van het restafvalaanbod is gft, papier, glas, kunststofafval en textiel
(ofwel waardevolle grondstoffen), wat dus niet in het restafval thuishoort. Met andere woorden: er is nog
veel scheidingspotentieel.

° Vergeleken met de benchmark heeft Oude lJsselstreek veel gft en textiel in het restafval zitten.
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Groente, fruit- en tuinafval (gft)
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Grof tuinafval 7 7 5 6 6 35
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De hoeveelheid groente-, fruit- en tuinafval (gft) die in Oude lJsselstreek gescheiden wordt ingezameld is
vergelijkbaar aan de benchmark. Desondanks zit er relatief veel gft in het restafval. De respons (= het
percentage gft afval dat gescheiden wordt ingezameld) blijft met 62% iets achter op het landelijk
gemiddelde van stedelijkheidsklasse 4 en 5 gemeenten (74%).

Vanaf 2009 is er sprake van een licht dalende trend in het gft-aanbod. Dit is conform de landelijke trend,
waar al het huishoudelijk afvalaanbod iets afneemt. De respons blijft redelijk op peil.

Voor grof tuinafval is er in principe een aparte inzamelstructuur (op vier vaste ophaaldagen kan snoeiafval
voor de deur worden aangeboden). Niet uit te sluiten is dat een deel van het snoeiafval via de groene gft-
containers wordt aangeboden. De hoeveelheid gescheiden ingezameld snoeiafval in Oude lJsselstreek is
relatief laag. Daar waar in vergelijkbare gemeenten gemiddeld 35 kilo per inwoner per jaar wordt
ingezameld, is dat in Oude lJsselstreek slechts 6 kilo. Het kan zijn dat een deel van het snoeiafval wordt
aangeboden bij de private brengpunten. Dit vindt echter plaats buiten de scoop van de gemeente (ofwel,
er zijn geen inzamelgegevens van beschikbaar)

Papier
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2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 BM
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- -
—Pap}ergeschelden 22 20 78 75 70 76
ingezameld
@» @» Papjer in restafval 22 20 15 15 16 19

Zowel het gescheiden papieraanbod als de hoeveelheid papier in het restafval neemt in de Oude
lJsselstreek de laatste jaren af. Dit kan twee dingen betekenen: of er komt minder papier vrij bij
huishoudens (bijvoorbeeld door afname van reclamedrukwerk en krantenabonnementen), of het
vrijkomende papier vindt zijn weg naar de papierrecycling buiten de gemeente om. Vooralsnog is het
laatste niet aannemelijk.
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° In 2012 werd 82% van het papier gescheiden ingezameld. Dat is iets beter dan het gemiddelde van weinig
tot niet-stedelijke gemeenten (80%).

° In Oude lsselstreek wordt het papier 1 tot 2 keer per maand huis-aan-huis opgehaald. Burgers kunnen
het gebundeld voor de deur aanbieden, waarna scholen en verenigingen het papier ophalen.
Verenigingen kunnen hiermee hun kas vullen, dat wellicht voor veel burgers een reden is om hun oud
papier apart te houden en aan verenigingen mee te geven.

De afgelopen jaren zamelen steeds meer gemeenten papier in met behulp van minicontainers. Uit de
benchmark afvalscheiding kan worden afgeleid dat gemeenten met een inzamelmiddel voor papier circa
25% meer aanbod hebben dan gemeenten zonder inzamelmiddel. Het succes van de minicontainer ligt
vooral in het feit dat het naast een aanbiedmiddel ook een goed opslagmiddel is. Ook de minicontainers
kunnen in samenwerking met de verenigingen en scholen worden geleegd.

Glas
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° Het glasaanbod is de afgelopen jaren iets afgenomen, en het glas in het restafval is iets toegenomen. Dit
heeft een lagere respons tot gevolg.

° In 2012 werd 73% van het glas gescheiden ingezameld. Dat is iets minder dan bij vergelijkbare andere
gemeenten (BM 79%).

° Er staan glascontainers in een dichtheid van 1 op 570 huishoudens. Dit is iets minder dan het
benchmarkgemiddelde (1 op 600 huishoudens).

Onderzoek wijst uit dat de dichtheid van glascontainers nauwelijks invloed heeft op de inzamelrespons.
Wel van invloed is hoe de containers er uit zien (staat van onderhoud) en of ze op strategische plekken
staan (bij supermarkten).
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Textiel
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° Al jaren lang wordt tegen de 40% van al het vrijkomende textiel in Oude lJsselstreek gescheiden
ingezameld. In vergelijking met andere gemeenten is dat hoog (BM = 36%).

° Ondanks de goede scheiding verdwijnt nog meer dan 10 kilo per inwoner in het restafval. De
sorteeranalyses laten een wat wispelturig beeld zien (met een uitschieter naar beneden in 2010).

e  Textiel wordt voornamelijk huis-aan-huis ingezameld door een charitatieve instelling, en via de
textielcontainers die bij de supermarkten staan. Ook kan textiel worden aangeboden bij stichting Aktief.

Plastic verpakkingsafval
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° Vanaf eind 2009 zamelt Oude lJsselstreek plastic verpakkingsafval gescheiden in. Sindsdien is ook de
hoeveelheid kunststof verpakkingsafval in het restafval fors afgenomen.

° In 2011 werd 39% van al het vrijkomende kunststof verpakkingsafval gescheiden ingezameld. In
vergelijking met de benchmark doet Oude lJsselstreek het zeer goed (BM = 24%).

° Ondanks dat de gemeente het goed doet ten opzichte van andere gemeenten is er nog een hoop
scheidingspotentieel aanwezig. Er zit nog gemiddeld 17 kilo per inwoner aan kunststof verpakkingsafval in
het restafval.

Met een tweewekelijks ophaalsysteem lijkt Oude lisselstreek voor het ideale inzamelsysteem te hebben
gekozen. Uit landelijk onderzoek blijkt dat gemeenten die voor een brengsysteem hebben gekozen,
aanzienlijk minder plastic inzamelen dan gemeenten die een haalsysteem hebben gekozen. Ook de
inzamelfrequentie van 1 x per 2 weken sluit het beste aan bij de behoefte en het afvalaanbod.
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Grof huishoudelijk afval

Hoeveelheid afval in kg perinw.
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° Het grof afvalaanbod in Oude lJsselstreek is bijna 65% lager dan bij andere vergelijkbare gemeenten (BM
stedelijkheidsklasse 4/5). Dit geldt zowel voor het restafvalaanbod als het aanbod van herbruikbaar grof

afval. Het lage grof afvalaanbod komt vooral doordat Oude lJsselstreek niet beschikt over een

gemeentelijk depot waar grof afval naar toe kan worden gebracht. Bewoners worden door verwezen naar
de private brengpunten. De hoeveelheden grof afval die daar worden aangeleverd zijn niet bekend. De
hier weergegeven hoeveelheden ingezameld grof afval hebben vooral betrekking op dat wat door
stichting Aktief is ingezameld en het grof tuinafval dat wordt opgehaald.

° Er wordt relatief veel elektrische en elektronische apparaten en metalen ingezameld (AEEA)

° lets meer dan 80% van het grof huishoudelijk afval wordt gescheiden ingezameld, wat vergelijkbaar met
de benchmark.

Uit de benchmark blijkt dat grof huishoudelijk veelal beter gescheiden wordt ingezameld dan fijn afval.
Gemeenten met verhoudingsgewijs veel grof huishoudelijk afval dat goed wordt gescheiden, hebben over
het algemeen minder moeite om de landelijke doelstelling van 60% nuttige toepassing te halen, dan
gemeenten met relatief weinig grof huishoudelijk afval. Door het lage grof afval aanbod in Oude
lIsselstreek is de bijdrage die de grof afvalscheiding in de totale afvalscheiding (totale
bronscheidingspercentage) laag.

De vraag is wat er met het grof huishoudelijk afval gebeurt dat via de private brengpunten wordt
afgevoerd. Wordt dit gescheiden ingenomen en hergebruikt, of vindt het de weg naar de stort- of
verbrandingsoven? Afhankelijk van het antwoord op deze vraag, kan worden bepaald in welke mate het
vanuit milieu-oogpunt wenselijk is een eigen milieustraat te exploiteren.

Samenvattend

° Ongeveer 2/3 van het restafval dat in de grijze minicontainers en verzamelcontainers wordt aangeboden

bestaat nog uit grondstoffen (gft, papier, glastextiel, plastic).

° Vooral de gft- en textielscheiding biedt mogelijkheden om het scheidingspercentage verder omhoog te
krijgen. In zekere zin geldt dit ook voor kunststof verpakkingsafval.

° Het grof afvalaanbod in de Oude lJsselstreek is bijna 65% lager dan bij andere vergelijkbare gemeenten.
Dit komt doordat de gemeente niet beschikt over een gemeentelijk depot (milieustraat) waar grof afval
naar toe kan worden gebracht.
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6. Meningen van betrokkenen

Hoe tevreden bent u over de wijze waarop de volgende
. . afvalsoorten worden ingezameld in uw gemeente?
Wat vinden de inwoners van

Oude lJsselstreek?

. Papier
° Het merendeel van de bewoners is tevreden

over de wijze waarop afval gescheiden wordt
ingezameld

Glas

Textiel

e  Stank en overlast en de moeite die
afvalscheiding kost zijn de belangrijkste
redenen om geen afval te scheiden

Plastic
Klein chemisch afval

e  68% is het eens met het beginsel 'de vervuiler
betaalt' Huisraad

Mo Wi o

Bewonersenquéte op internet

weet niet

Gedurende een maand is op de website van gemeente Oude lJsselstreek een vragenlijst geplaatst waarmee de
publieke opinie omtrent de afvalinzameling is gepeild. De vragenlijst, bestaande uit 15 vragen, is door 126
bewoners ingevuld. De resultaten geven een redelijk goed beeld van hoe de bewoners tegen de huidige
afvalinzameling aankijken, waarom ze wel of niet afval scheiden, en welke mogelijkheden ze zien om de
scheidingsresultaten te verbeteren. Een complete weergave van de enquéte is weergegeven in bijlage 1.

e Rond de 90% van de respondenten geeft aan altijd glas en papier te scheiden. Voor plastic is dat rond de
80%, en voor klein chemisch afval en gft rond de 70%. Textiel en huisraad wordt door circa 60% van de
respondenten altijd gescheiden.

o De belangrijkste reden dat bewoners afval scheiden is dat het goed is voor het milieu (55%), het een kleine
moeite kost (18%), het ruimte bespaart in de restafvalbak (12%) en dat het zo hoort (13%).

e De belangrijkste reden dat men niet (al) het afval apart houdt, is dat het stank en overlast veroorzaakt
(20%), en het te veel moeite kost (13,5%). 33% geeft aan dat het wel al zijn afval gescheiden houdt.

e  25% houdt bij het boodschappen doen rekening met de hoeveelheid verpakkingsafval die het product
oplevert.

e 73% gooit soms voedsel weg. 21% doet dat nooit.

e Over het algemeen is men tevreden over de wijze waarop de verschillende afvalstromen gescheiden
worden ingezameld: zie grafiek rechtsboven. Het meest tevreden is men over de inzameling van papier
(81%), het minst tevreden over de inzameling van klein chemisch afval (43%).

e 32%is tevreden over de brengmogelijkheden voor grof huishoudelijk afval. 22% is daar ontevreden over en
vindt het te duur, en/of mist een gemeentelijk brengdepot.

e  69% is tevreden over de dienstverlening van stichting Aktief. 5% is ontevreden en vindt dat het
kringloopbedrijf klantgerichter / minder kieskeurig zou moeten zijn.

e 77% van de respondenten ontvangt de informatie over de afvalinzameling het liefst via de afvalkalender.
Daarnaast wordt informatie via de website (27%) en de Gelderse Post (34%) ook op prijs gesteld.
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° Op de vraag wat er aan de gescheiden inzameling van huishoudelijk afval verbeterd kan worden, werden

de volgende suggesties gedaan:

's zomers wekelijks gft afval ophalen

Klein chemisch afval weer ophalen

Een papiercontainer thuis

Eigen container voor plastic

Ik zou graag zien dat er voor gft-afval een soort diftarsysteem kwam.

De keuzegrootte van de minicontainer

De plastic zakken vliegen bij wind door de straten en wijken. Misschien een vaste
container voor plastic?

Blik ! Graag apart inzamelen maar waar ?

Meten, wegen en belonen

e  68% van de respondenten is het eens met het principe 'de vervuiler betaalt'. 24% is neutraal en 8% is het
oneens met dit principe.

e Met het huidige verrekenprincipe 'hoe groter het huishouden, hoe hoger de afvalstoffenheffing' is 49% van
de respondenten het eens. 28% is neutraal en 23% is het daar niet mee eens.

e 27% vindt dat de afvalstoffenheffing voor ieder huishouden hetzelfde moet zijn. 22% is neutraal en 51% is

tegen.

In welke mate bent u het eens met de volgende stellingen? Wat zou u ervan vinden als de gemeente alleen nog herbruikbaar
afval (papier, gft en plastic) aan huis ophaalt en voor restafval
ondergrondse containers in de wijk plaatst?

De vervuiler betaalt 60%
« hetzwerfafval zal dan meer worden

- liever een ondergrondse container voor gft
- geen oplossing voor het buitengebied

- niet iedereen is goed ter been om elke keer

- het afval naar de containers te brengen

50

Hoe groter een huishouden,

hoe hoger de afvalstoffenheffing 40
- dan wordt er ook van alles naast gegooid
. ik ben bang dat het herbruikbaar

afval dan vervuild raakt

30
De afvalstoffenheffing is
voor iedereen hetzelfde

0% 20 40 60 80 1C

dit stimuleert mits de

afvalscheiding  afvalstoffenheffing
niet omhoog gaat

e  Op devraag hoe men het zou vinden om alleen de bruikbare afvalstromen zoals gft, papier en plastic aan
huis op te halen, en voor restafval ondergrondse containers in de wijk te plaatsen, geeft 17% aan dit een
goed idee te vinden omdat het afvalscheiding stimuleert, 24% vindt het een goed idee mits de
afvalstoffenheffing niet omhoog gaat, en 59% vindt het een slecht idee. Redenen die daarbij genoemd
worden zijn: het werkt illegale dump en zwerfafval in de hand, en het is geen oplossing voor het

buitengebied.
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Discussieavond met bewoners

Naast de enquéte is er ook een discussieavond met bewoners
en vertegenwoordigers van de dorpsraden gehouden. Bij deze
bijeenkomst, die op woensdagavond 10 april plaatsvond,
waren ook enkele raadsleden aanwezig. Doel van de avond
was om van de bewoners te horen wat zij van de
afvalinzameling vinden, en waar zij nog punten voor
verbetering zien. Daarbij zijn door bewoners de volgende
punten aangedragen:

° Over het algemeen zijn de aanwezigen tevreden over de wijze waarop groente-, fruit- en tuinafval,
restafval en plastic wordt ingezameld. Ook de papierinzameling door verenigingen stemt tot
tevredenheid.

° De bovengrondse glascontainers zouden vervangen moeten worden door ondergrondse containers. Deze
hebben meer inhoud en staan netter in het straatbeeld (het gemeentebestuur heeft inmiddels al besloten
om tot vervanging over te gaan).

° Van de 4 ophaalrondes voor grof tuinafval is er 1 gepland in december. Dat is niet erg zinvol, omdat er dan
bijna geen snoeiafval meer vrijkomt. Bewoners zien liever dat deze ophaalronde wordt verplaatst naar
november.

° Groente-, fruit- en tuinafval (gft) zou tijdens het voor- en najaar vaker opgehaald moeten worden. De
ruimte in de groene minicontainer is dan veelal niet afdoende. Het vaker ophalen tijdens de
snoeimaanden hoeft niet veel extra te kosten als tijdens de wintermaanden minder vaak gft wordt
opgehaald.

° Voor groente-, fruit- en tuinafval zouden bewoners gratis een tweede groene minicontainer moeten
kunnen krijgen. Nu moet daarvoor worden betaald. De verleiding is groot om het teveel aan groenafval in
de grijze container aan te bieden.

° Bij appartementencomplexen staat vaak maar 1 container waar al het huishoudelijke afval ongescheiden
in moet worden aangeboden. Hier zouden meerdere containers voor verschillende stromen geplaatst
moeten worden.

° Voor klein chemisch afval is het niet duidelijk wat hieronder verstaan wordt. Hierover zou duidelijker
voorgelicht moeten worden.

° Papierscheiding zou beter kunnen door scholen daarbij te betrekken (educatie). Jong geleerd is oud
gedaan.

° Voor papier zouden bewoners een aparte minicontainer moeten krijgen. Dit vergroot het aanbiedgemak
en het is bovendien een goed bewaarmiddel.

° In het buitengebied zou papier vaker opgehaald moeten worden.

° Verenigingen zouden naast de papierinzameling ook een rol moeten krijgen in het inzamelen van textiel
en plastic (ingebracht door de Scouting).

° De indruk bestaat dat er veel waardevolle afvalstromen (waaronder textiel en papier) door illegale
inzamelaars wordt ingezameld. De winst verdwijnt in de zakken van 1 'ondernemer’ in plaats van de
charitatieve instellingen en verenigingen.

° Er zou een gemeentelijk afvaldepot moeten komen (zoals die er vroeger ook was in Varsseveld) waar
bewoners hun grof afval en verbouwingsafval gratis naar toe kunnen brengen. Nu is er alleen een breng-
en haalgelegenheid voor huisraad, waar men over het algemeen wel tevreden over is.

° De zak voor plasticverpakkingsafval vervangen door een minicontainer.

° Er zouden meer retoursystemen moeten komen die door de detailhandel worden gefaciliteerd,
bijvoorbeeld voor motorolie. Dit stimuleert mensen om het afval weer in te leveren waar het vandaan
kwam.
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Afval wordt steeds waardevoller als nieuwe grondstof. Vanuit het rijk wordt de druk om hogere
recyclingpercentages te halen, steeds groter. Landelijk wordt een doelstelling aangehouden van 65% recycling,
terwijl Oude lJsselstreek op slechts 54% zit. Wat moeten we doen om het recyclingpercentage van 65% te
halen? Deze vraag is tijdens de bijeenkomst voorgelegd aan de hand van 3 verschillende strategieen:

1. Het financieel prikkelen van afvalscheiding door a. bewoners te laten betalen voor de hoeveelheid of het
aantal keer dat men restafval aanbiedt. Of b.het belonen van afvalscheiding.

2.  Het stimuleren van afvalscheiding door middel van service. Door het aanbiedgemak voor herbruikbare
stromen te verhogen, en tegelijkertijd het aanbiedgemak voor restafval te verlagen, zullen meer mensen
afval gaan scheiden.

3. Het communicatief prikkelen van afvalscheiding door bewoners beter voor te lichten over het nut en de
noodzaak van afvalscheiding.

De meeste bewoners die aanwezig waren hadden een voorkeur voor 2 en 3: de service prikkel ondersteund
met gerichte voorlichting en communicatie.
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4 N

Wat vindt afvalinzamelaar
Ter Horst?

e Inzameling verloopt over het algemeen
efficiént en zonder problemen.

e  Eriseen goede aanbieddiscipline van
minicontainers voor de mechanische
zijbelading

e De gft-verzamelcontainers bij hoogbouw
leveren soms vervuilde gft op

e Afvalscheiding gestimuleerd kunnen worden
door invoering van tariefdifferentiatie

Afvalinzamelaar Ter Horst

Ook met afvalinzamelaar Ter Horst is gesproken over de afvalinzameling in Oude lJsselstreek. Sinds 1 januari
2012 verzorgen zij dagelijks de lediging van de minicontainers en zamelen zij ook het plastic afval en grof
tuinafval in. Wat valt hun op ten aanzien van de afvalinzameling, en waar zouden naar hun mening nog
verbeteringen kunnen worden doorgevoerd om het afval scheiden te stimuleren? Ter Horst doet de volgende
constateringen:

° De inzameling van de minicontainers verloopt efficiént en zonder problemen. Sinds 2012 worden de
minicontainers mechanisch geleegd met zijbeladers. Dit vereist iets meer discipline van bewoners bij het
aan de weg plaatsen van de containers (deksel naar voren, niet achter auto's). In samenwerking met de
gemeente is daar een goede slag in gemaakt. Er is wel blijvende aandacht nodig om het aanbiedgedrag
goed te houden.

° Het aanbiedgedrag is inmiddels dusdanig goed dat er geen voorlopers/ correctors nodig zijn op de wagen.
De inzamelwagens worden bemand met slechts 1 chauffeur.

° Containers die niet goed worden aangeboden (te veel restafval in de groen container, deksel niet naar de
goede kant, etc.) worden voorzien van een gele of rode kaart. In samenspraak met de gemeente wordt
daar mild mee omgegaan. De rode kaart (container wordt niet geleegd) wordt slechts sporadisch
toegepast.

° Bij klachten of meldingen wordt zo snel mogelijk gereageerd. Hiervoor is een medewerker beschikbaar.

° De grijze minicontainers worden over het algemeen vol aangeboden. De vullinggraad van de groene
minicontainer is afhankelijk van het seizoen: tijdens de snoeiseizoenen zitten ze overvol; tijdens de
wintermaanden zit er nauwelijks wat in of worden ze niet aangeboden.

° De verzamelcontainers voor gft die bij de hoogbouw staan leveren soms vervuilde gft op. In het geval de
vervuiling te erg is wordt de container als restafval geleegd.

° De indruk bestaat dat het minicontainerbestand enigszins vervuild is geraakt, en dat er meer containers
worden aangeboden dan legaal is toegestaan. Door het ontbreken van een identificatie en
registratiesysteem (chips in de containers) is daar nauwelijks op toe te zien.

° Van de ophaalrondes voor grof tuinafval wordt goed gebruik gemaakt. Door de vaste dagen die hiervoor
staan gepland in de afvalkalender, wordt er flink wat aangeboden en opgehaald. Volgens de regels mag
niet meer dan 1 kuub per huishouden worden aangeboden, maar daar wordt mild mee omgegaan.

° De plastic inzameling verloopt prima. Het aanbod is redelijk stabiel.

° Op de vraag hoe het afval scheiden het beste verder kan worden gestimuleerd in Oude lJsselstreek, geeft
Ter Horst aan dat invoering van tariefdifferentiatie zou moeten worden overwogen.
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7. Landelijke ontwikkelingen en trends

/ Ontwikkelingen en trends \

e  Afval en duurzaamheid: meer aandacht voor
ketenbeheer

e Gft-inzameling staat in de hernieuwde
belangstelling door nieuwe
vergistingtechnieken

e  Diftar: 35% van de Nederlandse gemeenten
heeft diftar ingevoerd

e  Containermanagement: meer controle op
k afvalaanbiedgedrag /

Afval en duurzaamheid

Duurzaamheid krijgt binnen het afvalbeleid een steeds grotere rol. De nadruk ligt op het herwinnen van

grondstoffen en CO, reductie wat overigens hand in hand gaat. Maar ook het verduurzamen van de inzameling
zelf en het nastreven van sociale doelstellingen zijn mogelijkheden die de gemeente heeft om duurzaamheid na
te streven. Verschillende gemeenten nemen in aanbestedingen duurzaamheidsdoelstellingen op waardoor
bedrijven op dit punt kunnen concurreren.

Gemeenten kunnen een bijdrage leveren aan ketenbeheer door grondstoffen af te scheiden van het afval
voordat de laatste stap in de keten, verbranding, plaatsvindt. De vraag is of nascheiding of bronscheiding de
beste methode is. Door te scheiden aan de bron worden relatief schone stromen ingezameld die direct of met
eenvoudige opwerkingmethoden tot grondstof kunnen worden verwerkt. Nascheiding zou kosteneffectiever
zijn, levert minder vervoersbewegingen op maar de vraag is of af te scheiden stromen tot de dezelfde kwaliteit
van grondstoffen leidt. De discussie is nog niet afgerond maar de meeste gemeenten lijken zich te richten op
zoveel mogelijk scheiding aan de bron al was het maar dat de financiéle voordelen bij de gemeente blijven. De
invoering van de kunststofinzameling is hier een voorbeeld van.

Met het scheiden van afvalstoffen worden ook CO, doelstellingen bereikt. Met name de gescheiden inzameling
van papier en karton, GFT en grof huishoudelijk afval leveren de grootste bijdragen in het beperken van de CO,
uitstoot. Een andere wijze van CO, preventie is het rendement van de afvalverwerkingsinstallaties te vergroten.
Dit kan door ook de vrijkomende warmte nuttig te gebruiken.

Ook kan worden gekeken naar de levenscyclusanalyse (LCA). Hierbij wordt gekeken naar de totale cyclus van
een stof, vanaf productie tot en met afval en weer een nieuwe grondstof. Dan scoren leer en textiel hoog. Dat
komt doordat met name de productie van katoen en leer zeer milieubelastend zijn.

Sommige gemeenten eisen van hun inzamelaar dat ze gebruik maken van inzamelvoertuigen op aardgas en
hebben de inzamelvoertuigen voorzien van geluidsarme banden en/of stille motoren. Met name in stedelijk
gebied leidt dit tot betere milieuprestaties. Elektromotoren worden vooralsnog alleen experimenteel
toegepast. Soms wordt er gekozen voor andere vervoersmodaliteiten voor het afvoer van het afval zoals het
spoor of over water. Transportafstanden meewegen bij de aanbesteding van de verwerking is ook een
mogelijkheid die enkele gemeenten benutten.
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Sociale duurzaamheid kan worden ingevuld door bepaalde werkzaamheden te reserveren voor sociale
werkvoorzieningen of voor instellingen die zich toeleggen om bepaalde doelgroepen naar betaald werk te
leiden. De afvalbranche leent zich hier bij uitstek voor.

Gft-inzameling

GFT-inzameling staat weer volop in de belangstelling. Door nieuwe vergistingstechnieken en verruimde
toepassingsnormen voor compost is de milieuwinst van inzameling van GFT aanmerkelijk verbeterd. Met
naderende tekorten op kunstmest zal de vraag naar compost toenemen. Omdat de productie van kunstmest
gepaard gaat met een hoge CO,.emissie is het duidelijk waarom GFT tot één van de prioritaire afvalstromen
behoort. De verwerkingstarieven staan onder druk waardoor het voor de gemeente nog aantrekkelijker wordt
om zoveel mogelijk GFT in te zamelen.

In de Achterhoek wordt gewerkt aan de oprichting van een eigen energiebedrijf (AGEM). Inzet is om zoveel
mogelijk regionaal energie op te wekken. In dat kader wordt ook onderzoek gedaan naar regionale inzameling
van snoeiafval voor verbranding.

Gemeenten die hoog scoren op hergebruik halen dit resultaat met name op de GFT inzameling. Goede
haalvoorzieningen zijn hier debet aan. Stimulering van de GFT inzameling vindt plaats door het gratis laten
brengen door de burger op makkelijk te bereiken afvalbrengpunten, het introduceren van gratis haalrondes
voor grof tuin afval en communiceren van de voordelen van het scheiden van GFT. Wet Milieubeheer en het
LAP laten ruimte voor de gemeente om GFT niet in te zamelen in gebieden waar de opbrengst laag is in relatie
tot de kosten van inzameling, zoals stadscentra en gestapelde bouw.

Biomassa

Biomassa is het drooggewicht van organische materiaal, waaronder hout, groente-, fruit-, en tuinafval, maar
ook plantaardige olién, mest en gewasafval. Het terugwinnen van energie uit biomassa staat in de toenemende
belangstelling van gemeenten, om een bijdrage te kunnen leveren aan duurzaam milieubeheer. Hiervoor zijn
verschillende technieken beschikbaar, waaronder verbranding, vergassing en vergisting. Gft-afval is een tweede
generatie biobrandstof, met als voordeel dat geen extra landbouwgrond nodig is om deze 'brandstof' te
verkrijgen.

Tariefdifferentiatie (diftar)

Diftar staat onverminderd in de belangstelling al blijft het aantal gemeenten dat diftar heeft ingevoerd maar
licht stijgen. In 2005 hadden 25 % van de gemeenten diftar ingevoerd. In 2010 is dit aantal gestegen tot 36 %.
Vrijwel alle gemeenten die beschikken over een diftarsysteem zijn daar tevreden mee. Er zijn slechts drie
gemeenten die diftar hebben afgeschaft. Volume/frequentie wordt als systeem het meeste toegepast en
wordt gezien als “best practice”.

Bij diftar worden de afvalkosten niet meer louter verrekend door middel van een vast tarief, maar naar rato de
hoeveelheid of het aantal keer dat men restafval aanbiedt. Daarmee kan uiting worden gegeven aan het
rechtvaardigheidsprincipe 'de vervuiler betaalt'. Diftar stimuleert mensen om hun afval beter te scheiden, en
minder restafval aan te bieden. Gemeenten die diftar hebben ingevoerd behalen over het algemeen hogere
scheidingsresultaten, en hebben lagere afvalbeheerkosten (door betere scheiding), zo blijkt uit de
gemeentelijke benchmark afvalscheiding. Nadelen van diftar zijn de hoge invoeringskosten en de risico's van
afvalrecreatie.

Containermanagement
Veel gemeenten zijn de afgelopen jaren overgegaan tot de invoering van containermanagement. Hierbij
worden de containers gechipt en aan een adres gekoppeld. Hierdoor ontstaat een datasysteem waarmee de

Inventarisatienota gemeentelijk afvalbeleid Oude IJsselstreek pagina 30
Gemeente Oude lJsselstreek, mei 2013



toegang tot het de inzamelsysteem wordt gereguleerd en er statistische gegevens beschikbaar komen
waarmee de inzameling van afval kan worden verbeterd. Ook vergroot het de rechtmatigheid van het systeem.
Bewoners en ondernemers die geen afvalstoffenheffing of reinigingsrecht betalen, kunnen worden geweerd.
Vermiste minicontainers kunnen niet meer worden gebruikt om kosteloos extra afval aan te bieden.

Invoering van containermanagement maakt onderdeel uit van de invoering van diftar (diftar vereist een goed
containermanagementsysteem), maar kan ook zonder diftar van onschatbare waarde zijn. Zeker als de indruk
bestaat dat veel bedrijven oneigenlijk meeliften op de voorzieningen voor huishoudelijk afval. De burger
betaalt in dat geval mee voor de inzameling en verwerking van bedrijfsafval, wat uiteraard niet gewenst is.

Omgekeerde afvalinzameling

Met de invoering van gescheiden kunststofinzameling experimenteren steeds meer gemeenten met zogeheten
'omgekeerde inzameling'. In plaats van restafval en gft wordt kunststof afval en gft aan huis ingezameld, en
wordt het ongescheiden afval (restafval) ingezameld met (ondergrondse) verzamelcontainers. Daarmee wordt
het scheiden ten opzichte van het niet scheiden van afval makkelijker gemaakt. Indien ook voor papier aparte
containers zijn verstrekt, kan gekozen worden voor een driewekelijkse inzamelcyclus, waarbij iedere week een
andere fractie wordt ingezameld. In gemeente Zwolle, Raalte en Amersfoort zijn in 2010 en 2011 de eerste
pilots uitgevoerd met omgekeerd inzamelen. De resultaten waren zeer goed: de hoeveelheid restafval nam met
bijna 25% af, en de plasticrespons bedroeg circa 20 kilo per inwoner per jaar. Meer dan 75% van de bewoners
wenst het systeem te behouden en is er zeer tevreden over. Inmiddels heeft gemeente Zwolle besloten om
omgekeerde inzameling in de gehele stad in te voeren.

Omgekeerde afvalinzameling wordt wel eens het alternatief voor diftar genoemd. Beide maatregelen geven
een stevige impuls aan het scheidingsgedrag. Bij diftar gebeurt dat op basis van een financiéle prikkel. Bij
omgekeerde afvalinzameling gebeurt dat door een 'service prikkel'.

Gecombineerde gescheiden inzameling

Het meeste gemak wordt uiteraard geboden indien de burger zijn afval ongescheiden kan aanbieden, en het
afval mechanisch wordt nagescheiden. Vooral de gemeenten in Noord-Nederland en Rotterdam zetten op deze
strategie in, met name als het gaat om het scheiden van kunststof verpakkingsafval. De beschikbare
technologie staat nog niet toe dat al het huishoudelijk afval integraal kan worden nagescheiden. Vooral het
achteraf scheiden van de droge en natte componenten leidt thans nog tot veel problemen, ook bij het achteraf
scheiden van kunststof verpakkingsafval.

Succesvol zijn de nascheidingsinitiatieven waarbij een beperkt aantal droge componenten gezamenlijk worden
ingezameld, en achteraf op basis van soortelijk gewicht (centrifugetechnieken) worden nagescheiden. Zo
zamelt gemeente Grootegast in Groningen kunststof verpakkingsafval en drankenkartons in.

Droog en herbruikbaar

Afvalinzamelbedrijf HVC heeft recent twee pilots uitgevoerd in de
gemeenten Sliedrecht en Noordoostpolder waarbij alle droge en
herbruikbare fracties in één container worden ingezameld, en
achteraf worden nagescheiden. Het gaat hier om de fracties oud
papier en karton, textiel, kunststof verpakkingen, harde plastics,
hout en kleine elektrische apparaten. De natte fractie (gft), glas en
het niet herbruikbare afval (restfractie) worden wel apart

(bron)gescheiden ingezameld.
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/ Pluspunten \ / Verbeterpunten \

e  Hoge tevredenheid onder de inwoners van e  Scheidings% is ten opzichte van andere
Oude lUsselstreek over de gescheiden gemeenten vrij laag
afvalinzameling e  Erzit nog meer dan 150 kilo per inwoner aan
e  Relatief lage afvalbeheerkosten, door lage grondstoffen in het restafval
verwerkingskosten e  Met name gft, papier en plastic scheiding kan
beter

Overallanalyse

e  Grof tuinafval verdwijnt te makkelijk in grijze
minicontainer
e  Nut en noodzaak afvalscheiding moet beter

K / k worden belicht

De belangrijkste bevindingen op een rijtje
Op basis van de voorgaande hoofdstukken kan worden geconstateerd dat de afvalinzameling in z'n algemeen

goed verloopt, maar dat er nog veel verbeteringen mogelijk zijn:

Goede punten:

De inwoners van Oude lJsselstreek zijn tevreden over de afvalinzameling in hun gemeente. Ook vindt men
de dienstverlening van stichting Aktief prima, en is men tevreden over de wijze waarop de gemeente
informeert over de afvalinzameling.

Vergeleken met andere gemeenten zijn de afvalbeheerkosten, en de heffingen waaruit de kosten worden
betaald, laag. Dit is vooral het gevolg van lage verwerkingskosten voor rest- en gft-afval.

Verbeterpunten zijn er ook:

De mate waarin afval gescheiden wordt aangeboden en ingezameld is matig. lets meer dan de helft (53%)
van al het afval dat vrijkomt wordt gescheiden ingezameld. Het landelijk gemiddelde voor niet-stedelijke
gemeenten (klasse 4) is 64%. De landelijke doelstelling van 65% wordt nog niet gehaald.

Van de 239 kilo per inwoner aan restafval die naar de verbrandingsoven wordt afgevoerd, is meer dan 150
kilo herbruikbaar materiaal (grondstoffen). Dit blijkt uit de sorteeranalyses die recent zijn uitgevoerd. Met
name het aandeel gft, papier en plastic is hoog.

Het aanbod van grof huishoudelijk afval in Oude lJsselstreek is relatief laag. Dit heeft onder andere te
maken met het ontbreken van een gemeentelijk afvalbrengpunt. Inwoners worden nu met hun grof afval
(niet zijnde huisraad) verwezen naar private brengpunten. In welke mate dit afval wordt nagescheiden en
hergebruikt is niet bekend.

Ondanks de 4 gratis ophaalrondes wordt er vrij weinig grof tuinafval apart ingezameld. De verleiding is
groot om het snoeiafval in de minicontainer aan te bieden. Indien de groene minicontainer vol is, wordt de
grijze daarvoor gebruikt.

Ter motivatie van de afvalscheiding zou de gemeente meer moeten communiceren over het nut en de
noodzaak ervan.
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Begrippenlijst

Afvalverwijdering
Afvalpreventie

Bronscheidingspercentage

Grof huishoudelijk afval

Hergebruik
Huishoudelijk afval

Inzamelmiddel

Inzamelen en verwerken van afvalstoffen

Voorkomen dat afvalstoffen ontstaan

Het percentage huishoudelijk afval dat aan de bron gescheiden wordt
ingezameld ten behoeve van hergebruik (bouw en sloop afval niet

meegerekend).

Huishoudelijke afvalstoffen die te groot en/of te zwaar zijn om in een
inzamelmiddel te worden aangeboden

Het als product of materiaal opnieuw gebruiken van een afvalstof
Afvalstoffen die vrijkomen bij huishoudens

Een voor de inzameling van afvalstoffen bestemd bewaarmiddel,
bijvoorbeeld een minicontainer, verzamelcontainer of stadsemmer

Scheidingspercentage Totale hoeveelheid van een component die gescheiden wordt ingezameld
als percentage van de totale hoeveelheid die vrijkomt van de betreffende
component (ook wel scheidingspercentage per afvalcomponent genoemd)

Verwerking Nuttig toepassen of verwijderen van afvalstoffen

Voorzieningenniveau Totaal aan diensten en middelen die aan de bewoner ter beschikking
worden gesteld

Nuttige toepassing Afvalstoffen die als product, materiaal, brandstof of opvulmateriaal worden
hergebruikt.

Nascheiding Het achteraf bij de eindverwerker sorteren en scheiden van afvalstoffen op
materiaalsoort zodat deze nuttig kunnen worden toegepast
Inventarisatienota gemeentelijk afvalbeleid Oude IJsselstreek pagina 33

Gemeente Oude lJsselstreek, mei 2013



Gebruikte bronnen

Afvalmonitor / effectmeting Oude IJsselstreek 2011. Bureau Milieu en Werk, maart 2012.
Afvalsorteeranalyse Oude lJsselstreek. Verslag 2011. Bureau Milieu en Werk, november 2011.

Afvalprofiel peiljaar 2010 gemeente Oude lJsselstreek. Gemeentelijke Benchmark afvalscheiding 2011.
Cyclusmanagement en AgentschapNL, oktober 2011

Begroting 2010, 2011, 2012. Gemeente Oude lJsselstreek.
Afvalstoffenverordening en bijbehorend uitvoeringsbesluit. Gemeente Oude lJsselstreek, januari 2005.
Afvalstoffenuitvoeringsplan 2008-2012. Gemeente Oude lJsselstreek, juli 2008.

Landelijk Afvalbeheerplan 2009 - 2021 (LAP 2). Naar een materiaalketenbeleid. Ministerie van Volkshuisvesting
Ruimtelijke Ordening en Milieu, februari 2010.

Brief Atsma. Meer waarde uit Afval. Ministerie van Infrastructuur en Milieu, 25 augustus 2011

Hoe kunnen we 2/3 van het huishoudelijk afval recyclen? Advies aan de staatssecretaris van Infrastructuur en
Milieu. Mei 2012

Brief VNG. Onderhandelaarakkoord verpakkingen en statiegeld. VNG, 16 maart 2012
Afvalstoffenheffing 2011. AgentschapNL, juni 2011
Presentatie gemeente Zwolle op Afvalcongres 2 november 2011.

Onderzoek omgekeerde afvalinzameling. Rapportage onderzoek bewoners Veerallee en Hogenkamp.
Gemeente Zwolle, november 2011

Inventarisatienota gemeentelijk afvalbeleid Oude IJsselstreek pagina 34
Gemeente Oude lJsselstreek, mei 2013



Bijlage 1 Resultaten bewonersenquéte Oude lJsselstreek

1. Op welke wijze biedt u uw restafval aan?

Op welke wijze biedt u uw restafval aan?

in een minicontainer

in een bovengrondse container
waar meerdere bewoners gebruik van maken

in een ondergrondse container
waar meerdere huishoudens gebruik van maken

1,6

anders

0% 20 40 60 80 100%

2. Als u naar uw huishouden kijkt, in welke mate houdt u dan de volgende soorten afval apart?

Als u naar uw huishouden kijkt, in welke mate houdt u dan
de volgende soorten af gescheiden van het gewone afval?

GFT

Papier

Glas

Textiel

Plastic

Klein chemisch afval

Huisraad

0% 20 40 60 80 100%

. altijd - vaak soms . nooit
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3. Wat is voor u de belangrijkste reden om afval gescheiden te houden?

Wat is voor u de belangrijkste reden om afval gescheiden te houden?

het is goed voor het milieu

het is een kleine moeite

het bespaart ruimte in de minicontainer
omdat het zo hoort

anders

0% 10 20 30 40 50 60%

4. Wat is voor u de belangrijkste redenen om niet (al) uw afval gescheiden te houden?

Wat is voor u de belangrijkste reden om niet (al) uw afval gescheiden te houden?

het kost me te veel moeite
ik heb er onvoldoende ruimte voor in huis

het veroorzaakt overlast (stank, ongedierte)

afval scheiden heeft geen zin
alles komt toch uiteindelijk op één hoop

anders

ik houd mijn afval wél gescheiden

0% 5 10 15 20 25 30 35%

5. Houdt u bij het boodschappen doen rekening met de hoeveelheid verpakkingsafval ?

Houdt u bij het boodschappen doen rekening
met de hoeveelheid verpakkingsafval?

ja . nee
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6. Gooit u wel eens voedsel weg?

Gooit u wel eens voedsel weg?

. soms . vaak

nooit

7. Hoe tevreden bent u over de wijze waarop de volgende afvalsoorten worden ingezameld in uw gemeente?

Hoe tevreden bent u over de wijze waarop de volgende
afvalsoorten worden ingezameld in uw gemeente?

GFT

Papier

Glas

Textiel

Plastic 12,5 8,3

Klein chemisch afval

Huisraad

0% 20 40 60 80 100%

. tevreden . neutraal . ontevreden . weet niet

8. Bent u tevreden met de mogelijkheden die de gemeente biedt om grof afval weg te brengen?

Hoe tevreden bent u over de brengmogelijkheden
voor grof huishoudelijk afval?

- aphalen is praktischer

- teduur

- dichterbij

- waar is een verzamelpunt?

. tevreden . neutraal . ontevreden . weet niet
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9. Hoe tevreden bent u over de inzameling van huisraad door stichting Aktief?

Hoe tevreden bent u over de inzameling van
huisraad door stichting Aktief?

- erg kieskeurig!

- elk stuk moet opgegeven worden
«duurt te lang voor men komt
- weet niet wat dat is

. tevreden . neutraal . ontevreden weet niet

10. Wat zou er volgens u beter kunnen aan het gescheiden inzamelen door de gemeente? (open vraag)

's zomers wekelijks gft afval ophalen

Klein chemisch afval weer ophalen

Een papiercontainer thuis

Eigen container voor plastic

Ik zou graag zien dat er voor gft-afval een soort diftarsysteem kwam.

De keuzegrootte van de minicontainer

De plastic zakken vliegen bij wind door de straten en wijken. Misschien een vaste
container voor plastic?

Blik ! Graag apart inzamelen maar waar ?

Meten, wegen en belonen

11. Hoe tevreden bent u over de gemeentelijke informatievoorziening over de afvalinzameling?

Hoe tevreden bent u over de gemeentelijke
informatievoorziening over de afvalinzameling?

. tevreden . neutraal . ontevreden
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12. Op welke wijze zou u het liefst informatie krijgen over de afvalinzameling?

Op welke wijze zou u het liefst informatie krijgen over de afvalinzameling?

via de website van de gemeente
telefonisch via informatienummer

via de afvalkalender

via artikelen en advertenties
in de Gelderse Post

anders

0% 10 20 30 40 50 60 70 80%

13. In welke mate bent u het eens met de volgende stellingen:

In welke mate bent u het eens met de volgende stellingen?

De vervuiler betaalt

Hoe groter een huishouden,
hoe hoger de afvalstoffenheffing

De afvalstoffenheffing is

voor iedereen hetzelfde

0% 20 40 60 80 100%

. eens . neutraal - oneens

14. Wat zou u ervan vinden als de gemeente alleen nog herbruikbaar afval (gft, papier, plastic) aan huis ophaalt
en voor restafval ondergrondse containers in de wijk plaatst?

Wat zou u ervan vinden als de gemeente alleen nog herbruikbaar
afval (papier, gft en plastic) aan huis ophaalt en voor restafval
ondergrondse containers in de wijk plaatst?

60% ~
- het zwerfafval zal dan meer worden
- liever een ondergrondse container voor gft
50 . . )
- geen oplossing voor het buitengebied
« niet iedereen is goed ter been om elke keer
40 = - het afval naar de containers te brengen
- dan wordt er ook van alles naast gegooid
30 - - ik ben bang dat het herbruikbaar
afval dan vervuild raakt
20
10
0%
goed idee, goed idee, geen goed idee
dit stimuleert mits de
afvalscheiding afvalstoffenheffing
niet omhoog gaat
Inventarisatienota gemeentelijk afvalbeleid Oude IJsselstreek pagina 39

Gemeente Oude lJsselstreek, mei 2013



15a. Wat is uw geboortejaar?

Wat is uw geboortejaar?

.1933-1942 1943-1952 . 1953 - 1962

. 1963 - 1972 . 1973-1982 . 1983 -1993

15b. Uit hoeveel personen bestaat uw huishouden, uzelf meegerekend?

100%

80

60

40

20

0%

Uit hoeveel personen bestaat uw huishouden?

7,3

1 persoon 2 of meer
personen
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