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1. Inleiding

In april 2012 is het Wmo-beleidsplan 2012-2015 Oude IJsselstreek vastgesteld in de gemeenteraad.
In dit beleidsplan Wmo is ondermeer de volgende visie op de Wet maatschappelijke ondersteuning
(Wmo) geformuleerd:

De gemeente Oude IJsselstreek biedt een algemeen, preventief basisniveau voor alle inwoners en
additionele ondersteuning voor mensen (en hun verbanden) die dat nodig hebben. Daarbij investeert
de gemeente sterker dan nu in collectieve, preventieve inzet, waardoor curatieve inzet zoveel mogelijk
beperkt wordt en beheersbaar blijft.

In het Wmo-beleidsplan is benoemd dat het algemeen, preventief basisniveau van maatschappelijke
ondersteuning per prestatieveld nader wordt uitgewerkt.

In deze notitie worden per prestatieveld (kaders voor) het basisniveau geformuleerd. Tevens wordt
aandacht besteed aan het ‘zoeken van een balans’ tussen het definiéren van het basisniveau en het
(door)ontwikkelen van wijkgericht werken.

2. Begrippenkader Wmo-beleidsplan 2012-2015 Oude IJ  sselstreek

In het Wmo-beleidsplan 2012-2015 zijn een aantal begrippen opgenomen en uitgewerkt die van
belang zijn. Het begrip ‘basisniveau’ is als volgt omschreven:

Verhouding tussen collectieve en individuele voorzieningen

Het algemene, preventieve basisniveau moet er zo uit zien dat nagenoeg al onze inwoners zonder
additionele ondersteuning kunnen leven in een gemeente die voor hen schoon, heel en veilig is, met
goede sociale verbanden en bereikbare voorzieningen. Voor de inwoners die wel additionele
ondersteuning nodig hebben, is een vorm van ondersteuning mogelijk. Deze ondersteuning is erop
gericht deze inwoners zoveel en zo snel mogelijk terug te geleiden naar de groep die enkel gebruik
maakt van het basisniveau.

Ook relevant voor de invulling van het begrip ‘basisniveau’ is de definitie van ‘participatie’ in het Wmo-
beleidsplan.

Participatie
Inwoners dragen naar eigen vermogen bij aan hun eigen leefomgeving.

Ondersteuning wordt van binnen naar buiten ervaren. De meeste inwoners kunnen op basis van eigen
kracht participeren in de samenleving. Daar waar het participeren onder druk komt te staan, levert het
sociale netwerk van die inwoner ondersteuning. Als de inzet van het sociale netwerk niet voldoende is,
biedt de gemeente algemene (preventieve) voorzieningen. Pas daarna is er een vangnet van
individuele voorzieningen. Enerzijds vraagt dit om een goed en passend aanbod van algemene en
individuele voorzieningen. Anderzijds zal er ook gemeentelijke / professionele inzet nodig zijn om de
eigen kracht en het sociale netwerk van inwoners daar waar nodig te versterken en te verbinden.
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Onderstaand figuur (uit ‘Handwerk van de levensloop’ van T. van Gennip / 2009) geeft dat
schematisch weer. Inwoners van de gemeente Oude IJsselstreek hoeven op basis van dit Wmo-
beleidsplan nooit buiten de buitenste cirkel te vallen. De buitenste cirkel is echter pas als laatste aan
zet.

Ondersteuning van binnen naar buiten

Toelichting:

- Eigen kracht = het individu

- Sociaal netwerk = familie, buren en vrienden

- Algemene voorzieningen = algemene preventieve
voorzieningen (‘het basisniveau’) zoals: ontmoetingsplaatsen
en verenigingen

- Individuele voorzieningen = formele zorg en/of ondersteuning
(professionals)

Eigen kracht

Sociaal netwerk

Algemene voorzieninge

Individuele voorzieningen

3. De opdracht

In het Wmo-beleidsplan 2012-2015 van de gemeente Oude lJsselstreek is de volgende opdracht
beschreven in het kader van het begrip basisniveau:

Het begrip ‘basisniveau’ is nog niet gedefinieerd, omdat dit begrip per prestatieveld/ beleidsterrein
anders gedefinieerd kan en moet worden. In de verdere uitwerking / concretisering van het Wmo-
beleid van de gemeente Oude |Jsselstreek pakken we dit op. In alle gevallen is de gemeente
(eind)verantwoordelijk voor het basisniveau en voert de gemeente de regie daarop.

a) Het algemene, preventieve basisniveau van maatschappelijke ondersteuning wordt (nader)
gedefinieerd.

Hieruit blijkt dat het noodzakelijk is om vanuit de verschillende prestatievelden van de Wmo te kijken
naar het begrip basisniveau en deze voor de prestatievelden afzonderlijk in te vullen. Daarbij dient
aangetekend te worden dat -grofweg- een onderscheid gemaakt dient te worden in prestatievelden
met een hoofdzakelijk preventief karakter, zoals prestatieveld 1 (het bevorderen van sociale
samenhang en leefbaarheid) en prestatieveld 2 (op preventie gerichte ondersteuning van jeugdigen
en ouders) en prestatievelden met een hoofdzakelijk curatief karakter, zoals prestatieveld 5 (het
bevorderen van deelname aan het maatschappelijk verkeer van mensen met een beperking) en
prestatieveld 6 (het verlenen van voorzieningen aan mensen met een beperking). Het basisniveau
bestaat uit algemene, preventieve voorzieningen voor alle inwoners.
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4. Samenhang basisniveau en wijkgericht werken; op zoek naar een juiste
balans

De uitwerking van het basisniveau is een concretisering van de uitgangspunten zoals opgenomen in
het Wmo-beleidsplan 2012-2015 van de gemeente Oude IJsselstreek. Het is echter essentieel dat de
notitie basisniveau niet zo concreet wordt dat het alle ruimte voor initiatief vanuit de samenleving
wegneemt. Daarnaast is in de programmabegroting de opdracht ‘naar een sterke en krachtige sociale
infrastructuur’ opgenomen. De notitie basisniveau moet ook niet de ruimte wegnemen voor de
uitwerking en doorontwikkeling van ‘wijkgericht werken’, ‘welzijn opbouwen vanaf nul’ en het ‘anders
inrichten van toegang tot de zorg’. Dat zijn onderwerpen op de veranderagenda van de raad.

De gemeente Oude IJsselstreek zet stevig in op de (door)ontwikkeling van wijkgericht werken.

Het uitgangspunt van wijkgericht werken is dat inwoners zelf de ruimte krijgen om de leefbaarheid in
hun eigen leefomgeving te onderhouden en te verbeteren. Dit betekent dat inwoners meer invioed
krijgen op, maar ook meer verantwoordelijkheid krijgen voor hun eigen leefomgeving.

Wijkgericht werken moet ertoe bijdragen dat de gemeente (en haar samenwerkingspartners) beter
inspelen op de vragen, wensen en behoeften die spelen in de lokale samenleving. De rol van de
professionele organisaties is binnen het wijkgericht werken vooral te kenmerken als faciliterend,
verbindend, stimulerend en inspirerend. De professionele organisaties zijn vooral partner in het
zoeken van kansen en mogelijkheden die de samenleving biedt om de leefbaarheid te verbeteren.

Uitgangspunt voor de nadere uitwerking van wijkgericht werken is ‘het niet dicht willen timmeren’ van
alles. Immers, de vragen, wensen en behoeften van de inwoners en hun verbanden moeten leidend
zijn. Opdracht vanuit het Wmo-beleidsplan is om het basisniveau van algemene, preventieve
voorzieningen te definiéren. Het is van cruciaal belang om een juiste balans te vinden tussen het
definiéren van basisniveau en het (door)ontwikkelen van wijkgericht werken.

Binnen de kaders van het wijkgericht werken wil de gemeente wel richting geven, maar niet van
tevoren exact vastleggen wat er moet gebeuren en hoe iets precies moet gebeuren. Dit kan (en zal)
namelijk per gebied variéren. De inwoners (in een (deel)gebied) moeten de ruimte krijgen om de
samenwerking op hun eigen, bij de situatie passende, manier vorm te geven. Het ‘hoe’ is niet het
belangrijkste, uiteindelijk gaat het om het resultaat. De uitwerking van het basisniveau moet dus
kaderstellend en ruimtescheppend zijn.

Het basisniveau is een lijst met ‘zekere’ algemene, preventieve voorzieningen. Voorzieningen
waarvoor de gemeente een zekere verantwoordelijkheid voor zichzelf ziet weggelegd. Op welke wijze
de voorzieningen in stand gehouden worden en op welk schaalniveau deze voorzieningen aanwezig
moeten zijn, moet beantwoord worden vanuit de samenleving.

Feitelijk moet de notitie basisniveau geen spelregels opleggen, maar speelregels meegeven aan en
creéren voor de samenleving. Het is vervolgens aan de samenleving om haar eigen basisniveau
nader vorm te geven. De gemeente is en blijft daarbij wel een belangrijke regisseur en
(samenwerkings)partner.

""\ gemeente 5
Notitie algemeen preventief basisniveau Oude ”SSEISt@



5. Kaders voor het basisniveau van algemene, preven tieve voorzieningen per
prestatieveld.

Per prestatieveld is hieronder uitgewerkt aan welke kaders en richtlijnen het algemeen, preventief
basisniveau moet voldoen.

Prestatieveld 1:
Het bevorderen van de sociale samenhang in en leefo  aarheid van dorpen, wijken en buurten.

- Ontmoetingsplek in de directe leefomgeving
Een plek waar inwoners elkaar kunnen ontmoeten is van groot belang om leefbaarheid en
sociale cohesie te kunnen bewaken en bevorderen. Het is echter onmogelijk en onwenselijk
om van tevoren vast te leggen welke verschijningsvorm die ontmoetingsplek dient te hebben.
Dat is maatwerk op basis van de behoefte van (groepen) inwoners.

- Een schone, hele en veilige leefomgeving
Inwoners zelf en het gebied / de kern waar ze wonen als geheel kunnen pas (collectief)
zelfredzaam worden als is voldaan aan de basisvoorwaarden op het terrein van schoon, heel
en veilig. Ook als er geen basaal vertrouwen bestaat in professionals (instanties) komt er van
zelfredzaamheid weinig terecht.
Daarnaast blijkt de mate van sociale samenhang bepalend voor de ervaren overlast in een
gebied / kern. Wanneer ‘men’ vindt dat de sociale samenhang onvoldoende is, bestaat vaak
de neiging om direct in het verbeteren van deze sociale samenhang te investeren. In de
praktijk blijkt dat geen zinvolle strategie te zijn als de basis niet goed is. Begin met het inzetten
op een schone, hele en veilige leefomgeving. Dat levert veel meer op. Met het invullen van die
basisvoorwaarden krijgen inwoners de ruimte om zelf zaken die zij van belang vinden op te
pakken en daarmee de leefbaarheid en sociale cohesie te bevorderen.

- Bereikbare, kwalitatief goede voorzieningen
Niet zozeer de aanwezigheid van alle voorzieningen in de directe woonomgeving, maar
bereikbare voorzieningen en sterke sociale verbanden zijn cruciale factoren voor een leefbare
omgeving. Voorzieningen moeten aansluiten bij de behoefte en wensen van inwoners, maar
het is niet mogelijk om elke voorziening in elke kern aan te bieden. Op het juiste schaalniveau
moeten kwalitatief goede en bereikbare voorzieningen beschikbaar zijn voor alle inwoners van
Oude |Jsselstreek.

- De mogelijkheid om (belangen) te verenigen
Vrijwillige inzet in verenigingsverband geeft dynamiek aan de lokale omgeving. Door het
lidmaatschap van en inzet voor verenigingen zijn inwoners in staat collectieve acties te
ondernemen en gezamenlijk resultaten te bereiken. De overheid wordt meer en meer een
facilitair bedrijf voor inwonerskracht. Dat betekent dat de gemeente te allen tijde moet
faciliteren en stimuleren dat inwoners zich kunnen verenigen.

- Gebiedsteams / gebiedsmakelaar
Het gebiedsteam heeft een belangrijke rol in het wijkgericht werken. Zij zorgt voor de inbreng
van signalen en het in gang zetten van acties. Het team moet op basis van signalen uit de
samenleving zien waar iets moet gebeuren; aanwezigheid in het gebied is daarbij heel
belangrijk. Het is echter niet de bedoeling dat het team alles zelf gaat oplossen. Inwoners zijn
immers zelf verantwoordelijk. Het team kan wel helpen bij het vinden van de eigen kracht
(ondersteunen), maar biedt alleen daadwerkelijk hulp waar dat echt nodig is. Daarmee kan
gesteld worden dat de gebiedsteams onderdeel uitmaken van het algemeen, preventief
basisniveau. Alle (groepen) inwoners kunnen met hun vragen, behoeften en wensen terecht
bij de ‘voorziening’ gebiedsteam.
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Prestatieveld 2:
Op preventie gerichte ondersteuning van jeugdigen m et problemen met opgroeien en van
ouders met problemen met opvoeden.

- Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG)
Het CJG is een wettelijke taak voor de gemeente. Het Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG) is
de plek waar ouders, kinderen, jongeren tot 23 jaar en professionals dagelijks terecht kunnen
met allerlei vragen over opgroeien en opvoeden. Het CJG biedt advies, ondersteuning en hulp
op maat. In het CJG werken bestaande zorg- en welzijnsorganisaties, de gemeente Oude
IJsselstreek en scholen met elkaar samen.

De basisfuncties van het CJG zijn:

. een plek bieden waar ouders en jongeren vragen kunnen stellen over opvoeden en
opgroeien;

. laagdrempelig advies en ondersteuning geven, zodat jeugdigen en gezinnen zichzelf
zoveel mogelijk kunnen redden;

. jeugdigen en gezinnen met risico’s en problemen in beeld brengen;

. op tijd hulp bieden aan gezinnen om het ontstaan (of het uit de hand lopen) van
problemen te voorkomen;

. de zorg aan een gezin codrdineren volgens het principe ‘één gezin, één plan’; als meer
leden van één gezin hulp (nodig) hebben, moet de zorg op elkaar afgestemd zijn;

. aanbieden van snelle, passende hulp;

. optimaal gebruik van lokale voorzieningen op het gebied van jeugdhulp.

Bij zwaardere problemen of een ingewikkelder hulpvraag nemen CJG-medewerkers een
coordinerende rol op zich. Ze nemen contact op met de jeugdgezondheidszorg of de
jeugdzorg.

De preventieve basistaken van het CJG (informatie en advies, licht pedagogische
ondersteuning en preventieve signalering) behoren tot het algemeen, preventief basisniveau.
Naast deze taken vult het CJG ook enkele basistaken uit met een curatief karakter (toeleiding
tot hulp en codrdinatie van zorg).

- Jeugdgezondheidszorg (JGZ)
Jeugdgezondheidszorg is preventieve gezondheidszorg die aan alle kinderen van nul tot
negentien jaar in Nederland wordt aangeboden. Het doel van de JGZ is het bevorderen,
beschermen en bewaken van de lichamelijke, psychische, sociale en cognitieve ontwikkeling
van kinderen. De JGZ geeft informatie en advies aan ouders en kinderen over een gezonde
ontwikkeling. Daarnaast signaleert de JGZ (dreigende) stoornissen en risico’s om tijdig
adequate ondersteuning, korte interventies, doorverwijzing of andere vormen van
hulpverlening te kunnen aanbieden.
De preventieve taken van de JGZ behoren tot het basisniveau.

- Ontmoetingsmogelijkheid voor jeugd en ouders in de directe leefomgeving
Zie toelichting bij prestatieveld 1.

Prestatieveld 3:
Het geven van informatie, advies en cliéntondersteu  ning.

- Het verstrekken van juiste, gerichte en tijdige inf ~ ormatie en advies
Dit prestatieveld, het geven van informatie en advies en cliéntondersteuning, kan zowel een
algemene als een individuele component hebben. Met 'geven van informatie en advies' wordt
gedoeld op activiteiten die de inwoner de weg wijzen in het veld van maatschappelijke
ondersteuning. Het kan hierbij zowel gaan om algemene voorzieningen zoals (voldoende)
informatiepunten, als om meer specifieke voorzieningen zoals een individueel advies, of hulp
bij de verheldering van een ondersteuningsvraag. Het is wenselijk dat de gemeente zich
daarbij laat leiden door de 'één loket gedachte': een inwoner zou zich in principe niet vaker
dan één maal tot het professioneel netwerk (waar de gemeente onderdeel van uit maakt)
hoeven te wenden om over het gehele scala van voorzieningen de nodige informatie te
verkrijgen. Daarbij dient de gemeente zich niet te beperken tot die voorzieningen waar zij zelf
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‘over gaat', maar ook informatie te geven over relevante aanpalende terreinen, zoals zorg en
wonen.

Prestatieveld 4:
Het ondersteunen van mantelzorgers en vrijwilligers

- Servicepunt voor vrijwilligerswerk
De gemeente doet in toenemende mate een beroep op zelfredzaamheid en het
zelforganiserend vermogen van individuele inwoners en de samenleving als geheel. Het is
derhalve van belang om vrijwilligers en vrijwilligersorganisaties te faciliteren en te
ondersteunen. Een servicepunt voor vrijwilligerswerk (in welke vorm dan ook) kan hierin van
waardevolle betekenis zijn. Een servicepunt voor vrijwilligers stimuleert vrijwilligers en
ondersteunt organisaties die met vrijwilligers werken.

- Collectieve vrijwilligersverzekering
Een specifieke vorm van het ondersteunen is het bieden van een collectieve
(vangnet)verzekering voor vrijwilligers. De gemeente biedt een dergelijke
(vangnet)verzekering al aan alle vrijwilligers in de gemeente aan. Een dergelijke verzekering
(in welke vorm dan ook) is een belangrijk onderdeel van het basisniveau en draagt bij aan
een ‘veilige’ en laagdrempelige omgeving voor het verrichten van vrijwilligerswerk.

- (Preventieve) ondersteuningsvorm voor mantelzorgers
Ook op het terrein van zorg zal in de toekomst een groter beroep gedaan worden op
zelfredzaamheid en zelforganiserend vermogen. Daarnaast blijven mensen steeds langer
zelfstandig wonen. Zelfstandig blijven wonen is vaak alleen mogelijk met de inzet van
thuiszorg en/of mantelzorgers. Er wordt in toenemende mate een beroep gedaan op
mantelzorgers en zorgvrijwilligers.

Mantelzorgers voorkomen dat er (meteen) een beroep gedaan moet worden op dure,
specialistische zorg en vormen daarmee een onmisbaar kapitaal in onze samenleving. Met
dat kapitaal moet goed en zuinig omgesprongen worden, zodat zij deze zorg in goede
balans met andere zaken zoals werk, gezin en ontspanning vol kunnen blijven houden. Een
goed vorm van mantelzorgondersteuning is een belangrijk onderdeel van het algemene,
preventieve basisniveau.

Prestatieveld 5:

Het bevorderen van de deelname aan het maatschappel ijke verkeer en van het zelfstandig
functioneren van mensen met een beperking of een ch  ronisch psychisch probleem en aan
mensen met een psychosociaal probleem.

Prestatieveld 6:

Het verlenen van voorzieningen aan mensen met een b eperking of een chronisch psychisch
probleem en aan mensen met een psychosociaal proble  em ten behoeve van het behoud van
hun zelfstandig functioneren of hun deelname aan he  t maatschappelijke verkeer.

De prestatievelden 5 en 6 hebben hoofdzakelijk een curatief karakter. De gemeente biedt haar
kwetsbare inwoners, die onvoldoende hebben aan eigen kracht, hun sociale omgeving en de
algemene, preventieve voorzieningen, op basis van de prestatievelden 5 en 6 individuele
ondersteuning.

In de raadscyclus waarin deze notitie basisniveau wordt behandeld, liggen ook de verordening, de
beleidsregels en het besluit maatschappelijke ondersteuning voor. Hierin wordt op het terrein van

het Zorgloket beschreven op welke wijze kwetsbare inwoners gecompenseerd worden om deel te
kunnen blijven nemen aan de samenleving.
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Prestatieveld 7:
Het bieden van maatschappelijke opvang, waaronderv ~ rouwenopvang.

Maatschappelijke opvang omvat activiteiten bestaande uit het tijdelijk bieden van onderdak,
begeleiding, informatie en advies aan personen die, door één of meerdere problemen, al dan niet
gedwongen de thuissituatie hebben verlaten. Ze zijn niet in staat zich op eigen kracht te
handhaven in de samenleving.

Onder vrouwenopvang wordt begrepen het tijdelijk bieden van onderdak, begeleiding, informatie
en advies aan vrouwen die, al dan niet gedwongen, de thuissituatie hebben verlaten in verband
met problemen van relationele aard of geweld en het beleid ter bestrijding van huiselijk geweld.
Op het gebied van maatschappelijke opvang zijn er bijvoorbeeld het Algemeen Meldpunt
Kindermishandeling (AMK) en Meldpunt huiselijk geweld. Daar is informatie en advies te halen
voor professionals en burgers. Voor de maatschappelijke opvang van dak- en thuislozen is
Doetinchem centrumgemeente in ons gebied. Voor en vrouwenopvang is Arnhem
centrumgemeente.

Binnen prestatieveld 7 zijn geen algemene, preventieve voorzieningen te benoemen. Dit
prestatieveld heeft een curatief karakter. Wel is (preventieve) informatie en advies gericht op en
beschikbaar voor alle inwoners van de gemeente Oude lJsselstreek van belang.

Prestatieveld 8:
Het bevorderen van openbare geestelijke gezondheids  zorg, met uitzondering van het bieden
van psychosociale hulp bij rampen.

Onder het bieden van openbare geestelijke gezondheidszorg worden alle activiteiten op het
gebied van de geestelijke volksgezondheid verstaan, die niet worden uitgevoerd op basis van een
vrijwillige, individuele hulpvraag. De kern van de OGGZ is het ontbreken van actieve medewerking
van de persoon of personen waarop men zich richt. Er is geen vraag om zorg in traditionele zin.
Het gaat vaak om zorgmijders. Het signaleren en bestrijden van risicofactoren op het gebied van
de openbare geestelijke gezondheidszorg, het bereiken en begeleiden van kwetsbare personen
en risicogroepen, het functioneren van het Lokaal Zorgnetwerk als meldpunt voor signalen van
crisis of dreiging van crisis bij kwetsbare personen en risicogroepen en het tot stand brengen van
afspraken tussen betrokken organisaties over de uitvoering van de openbare geestelijke
gezondheidszorg is van groot belang. Hierin lopen de taakvelden 7, 8 en ook 9 in elkaar over.

Om de zelfredzaamheid van haar inwoners te stimuleren voert de gemeente taken uit op onder
andere het terrein van openbare geestelijke gezondheidszorg (OGGZ) en maatschappelijke
opvang. Op deze wijze wordt geprobeerd te voorkomen dat inwoners niet langer de regie over hun
eigen leven kunnen voeren en hun leefomstandigheden kwetsbaar worden. Waar mogelijk
verdient preventie de voorkeur, dus is het van belang om (mogelijke) problemen vroeg te
signaleren.

De gemeente Doetinchem verricht op het terrein van de OGGZ een codrdinerende rol als
centrumgemeente en ontvangt hier ook middelen voor. Kenmerkend voor bijvoorbeeld dak- en
thuislozen is dat zij meestal naar een wat grotere plaats vertrekken en daar verblijven.
Centrumgemeente Doetinchem geeft (i.0.m. de regiogemeenten) subsidie aan onder andere
IrisZorg voor de opvang van daklozen en verslaafden. IrisZorg geeft ook voorlichting aan
professionals en scholen. Andere organisaties als het Leger des Heils en cliéntenorganisatie als
Villa Bedreivigheid en Stichting Cliénteninitiatieven geven ook advies en voorlichting. Nazorg van
ex-gedetineerden is een wettelijke gemeentelijke taak die de re-integratie van ex-gedetineerden
regelt. Dit is nauwelijks een basistaak te noemen anders dan dat het aansluit bij alle andere
specifieke groepen die de aansluiting bij de maatschappij zoeken of willen herstellen.

Binnen prestatieveld 8 zijn geen algemene, preventieve voorzieningen te benoemen. Dit
prestatieveld heeft een curatief karakter. Wel is (preventieve) informatie en advies gericht op en
beschikbaar voor alle inwoners van de gemeente Oude lJsselstreek van belang.
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Prestatieveld 9:
Het bevorderen van verslavingsbeleid.

Ambulante verslavingszorg doelt op activiteiten bestaande uit ambulante hulpverlening, gericht op
verslavingsproblemen en preventie van verslavingsproblemen, inclusief activiteiten in het kader
van overlastbestrijding van overlast door verslaving.

Binnen prestatieveld 9 zijn geen algemene, preventieve voorzieningen te benoemen. Dit
prestatieveld heeft een curatief karakter. Wel is (preventieve) informatie en advies gericht op en
beschikbaar voor alle inwoners van de gemeente Oude lJsselstreek van belang. Op specifieke
terreinen kunnen als daar aanleiding toe is gerichte (preventieve) interventies ingezet worden,
zoals in het recente verleden bijvoorbeeld het project Alcoholmatiging.
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