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Onderwerp: Verkenning gezamenlijke uitvoering Participatiewet

Geachte raadsleden,

Aanleiding

Op donderdag 13 februari 2014 heeft u van mij een memo ontvangen waarin ik de belangrijkste
thema'’s op een rij heb gezet met betrekking tot de gezamenlijke uitvoering van de Participatiewet en
de daartoe ingezette koers. Ik ben van plan om in de raadsrotonde van 20 februari 2014 meer inzicht
te geven in de geactualiseerde stand van zaken rondom de participatiewet en het amendement.

Gezien de importantie van dit onderwerp wil ik u met dit aanvullende memo alvast wat informatie
meegeven voor het gesprek van donderdagavond.

Inleiding

Medio september 2013 is de aangepaste VERKENNING GEZAMENLIJKE UITVOERING
PARTICIPATIEWET aan de raden van de gemeenten Doetinchem en Oude |Jsselstreek verzonden.
Bij de behandeling van dit rapport in november 2013 hebben de raden de ingezette koers gesteund,
maar middels twee amendementen aangegeven grip te willen houden op het vervolgproces. De
amendementen hebben betrekking op financiéle, personele en beleidsmatige aspecten van de
ingezette koers.

De stuurgroep heeft aan de hand van een bestuursopdracht de projectgroep opdracht gegeven
antwoorden en inzichten voor te bereiden om deze in februari 2014 voor te kunnen leggen aan de
beide gemeenteraden. De projectgroep is daarbij ondersteund door een tweetal werkgroepen.

De projectgroep en werkgroepen hebben bij hun werkzaamheden de belangen van en dienstverlening
aan de inwoner als leidend ontwerpprincipe voor de inrichting van de nieuwe entiteit genomen.

De opdracht uit de amendementen is stevig. We zijn voortvarend aan de slag gegaan met de
beantwoording van alle vragen, maar uiteindelijk blijken we nu niet op alles al een antwoord te kunnen
geven. Vooral de vragen over dienstverlening, huisvesting en financién vergen meer tijd. Deze
antwoorden kunnen we pas geven bij de verdere uitwerking van het implementatieplan.

Daarbij komt dat het college van de gemeente Doetinchem ervoor kiest om de informatie voor haar
raad uit te stellen tot begin april 2014. Wij willen echter recht doen aan uw amendement en u op dit
moment al enige informatie verschaffen.

Uitgangspunten

Om te komen tot verdere uitwerking hebben we de inwoner als uitgangspunt genomen. Deze staat
centraal en daarom ook moet de dienstverlening aansluiten bij onze ideeén over wijkgericht werken.
Uiteraard gaan we daarbij ook uit van het rapport Verkenning gezamenlijke uitvoering participatiewet
en de vragen uit de amendementen.

Geschiedenis Rijksbeleid

In het rapport van november ‘Verkenning gezamenlijke uitvoering Participatiewet’ is een samenvatting
weergegeven van de Wet Werken naar Vermogen en het Sociaal Akkoord van voorjaar 2013. Eén en
ander heeft geleid tot de Participatiewet.

Staatssecretaris Klijnsma heeft 3 februari 2014 een kamerbrief gezonden met het overzicht van
bijstellingen van de afspraken over de WWB en de Participatiewet. De belangrijkste wijziging is dat de
huidige Wajongeren uit het bestand van het UWV, bij het UWV blijven.

De consequentie daarvan is dat er nauw samengewerkt moet worden tussen UWV en gemeenten
omdat beiden zich gaan bezighouden met re-integratie.



Het bijgestelde wetsvoorstel laat zien dat de ingezette koers, het vormgeven van de Participatiewet
vanuit een integrale benadering, de juiste is.

Eén organisatie

In het rapport VERKENNING WERKEN NAAR VERMOGEN van juni 2012 is al geconstateerd dat
samenvoegen de voorkeur heeft boven samenwerken. Dit werd verder uitgewerkt in het rapport
‘Vergelijking scenario’s voor uitvoering Participatiewet’ van maart 2013. Belangrijke argumenten waren
onder andere de toename van professionaliteit, de afname van kwetsbaarheid van de organisatie(s)
en de integrale en effectieve benadering van werkzoekenden én werkgevers.

Ook financieel is samenvoegen beter dan samenwerken, met name door de omvang van de realisatie
van minder meerkosten. Verderop in deze memo zal ik daar nog nader op ingaan.

Uit nader onderzoek blijkt dat alle betrokken organisaties goed scoren ten opzichte van de benchmark.
Door de best practices van de bestaande organisaties samen te voegen in één uitvoeringsorganisatie
kunnen meer mensen aan werk worden geholpen, waardoor we ook in de toekomst alle uitdagingen
het hoofd kunnen bieden.

De kernkaart Werk en Bijstand (www.kernkaart.nl) geeft aan dat de gemeente Doetinchem en de
gemeente Oude |Jsselstreek al een hoger % uitstroom naar werk (49%) realiseren dan landelijk (46%)
en de Achterhoek (46%). Door de bundeling van krachten in de nieuwe organisatie kan meer
toegevoegde waarde worden gerealiseerd.

Het Publiek Overzicht Resultaten Wsw laat zien dat per 30 juni 2013 het aantal extern geplaatsten bij
Wedeo (68%) beduidend boven het landelijke cijfer (36%) ligt. Idem ten opzichte van de provincie
Gelderland (37%).

Uitgangspunt is werken met één huis voor scholing en werk. Daardoor kunnen kennis en kunde van
voorheen verschillende organisaties bij elkaar komen en vergroot het inzicht in de in te zetten re-
integratie-instrumenten. De casemanager heeft meer mogelijkheden een goede match te maken en er
zijn minder overdrachtsmomenten. Alle kennis omtrent diagnose en ontwikkeling is bijeen gebracht.
De dienstverlening is erop gericht de werkzoekende naar regulier werk te begeleiden. Inbesteden in
de eigen organisatie zorgt voor een beter financieel resultaat van de organisatie waarbij
werkzoekenden werkervaring opdoen in de eigen leerwerkcentra. Door te werken met één bestand,
kunnen combinaties van werkzoekenden worden voorgesteld aan ondernemers, zodat een bredere
doelgroep (duurzaam) werk krijgt. Sociaal ondernemen is voor werkgevers eenvoudiger te realiseren.
Er is meer maatwerk mogelijk voor de werkgever door het aanbieden van een meer diverse doelgroep
met de daarbij behorende kwaliteiten.

Door slimme samenwerking sluiten onderwijs en arbeidsmarkt op elkaar aan. Hierdoor vinden meer
mensen na hun opleiding passend werk. Daarbij komt dat de nieuwe organisatie door betere
afstemming/ aansluiting van de processen en een eenduidige marktbenadering meer opbrengsten kan
genereren.

Op wijkniveau, lokaal en regionaal niveau worden verbindingen gelegd met onder andere
dagbesteding, Wmo en Zorg voor Jeugd. Beschut werk, activering in de wijk en arbeidsmatige
dagbesteding worden vanuit de Wmo en de Participatiewet, gezamenlijk vorm gegeven.

De nieuwe uitvoeringsorganisatie krijgt ook aandachtspunten mee. Het directe contact met lokale
netwerken moet behouden blijven en indien mogelijk worden verstevigd. De inkomensvoorziening
moet dicht bij de burger zijn vormgegeven. Het samenbrengen van de activiteiten mag niet ten koste
gaan van focus en specialistische expertise. Ook moet gewaakt worden voor bureaucratie en moet de
afstand tot het lokale bestuur klein blijven. Het lokale gezicht blijft noodzakelijk.

Financieel

De middelen die vanuit de Rijksoverheid verwacht worden, zullen in alle gevallen onvoldoende zijn om
de taken op de huidige wijze uit te voeren. Zowel de gemeenten Doetinchem en Oude lJsselstreek als
Wedeo krijgen te maken met forse bezuinigingen vanuit het Rijk.


http://www.kernkaart.nl/

Slechts ca 20% van het financiéle resultaat is beinvioedbaar omdat de lasten grotendeels bestaan uit
uitkeringen, overhead, huisvesting en loonkosten voor de SW-medewerkers. Voorlopige berekeningen
laten zien dat een nieuwe uitvoeringsorganisatie in staat is om te komen tot minder meerkosten.

Voor de eerste periode van de nieuwe uitvoeringsorganisatie geldt dat ook aanloopkosten een rol
spelen in de financiéle resultaten. De nieuwe organisatie slaagt erin om de verwachte tekorten
aanzienlijk te beperken. In de periode tot juni wordt hier nog verder invulling aan gegeven. Deze
besparingen bestaan uit kosteneffectiviteit, inbestedingen en verbetering van prestaties.

Hierdoor is mogelijk de terugverdientijd van de aanloopkosten ook korter. In het rapport van november
is een eerste overzicht van deze kosten opgenomen. In de periode tot juni moet ook hier nader
onderzoek naar plaatsvinden.

Door bundeling van de krachten in één huis voor scholing en werk kan groei van het aantal extern
geplaatsten worden gerealiseerd waardoor meer opbrengsten worden gegenereerd. In hetzelfde
scenario wordt meer toegevoegde waarde per fte gerealiseerd waardoor een meeropbrengst ontstaat.

De nieuwe participatieorganisatie is verantwoordelijk voor een omvangrijke doelgroep. Het betreft de
totale omvang van de Wwb van de beide sociale diensten, ruim 1400 personen die afhankelijk zijn van
een Wwhb- uitkering, 700 meldingen van Voortijdig Schoolverlaters (het afgelopen jaar), 30 vestigingen
van statushouders gerealiseerd, 25 personen die afhankelijk zijn van een uitkering op grond van de
IOAW en IOAZ en BBZ klanten en ca 850 fte SW-geindiceerden. Daarbij komt ook nog de nieuwe
instroom van Wajongeren. Deze instroom is op dit moment nog niet nader te kwantificeren.

Structuur

Op dit moment is W&I Doetinchem een gemeentelijke afdeling. ISWI is een samenwerkingsverband
voor werk en inkomen in de vorm van een GR met een openbaar lichaam en Wedeo is tevens een GR
met een openbaar lichaam.

De ingewonnen adviezen concluderen dat de publieke taken (het verstrekken van uitkering,
werkgeverschap van Sociale Werkvoorziening) alleen publiekrechtelijk uitgevoerd mogen worden.
Voor het gemeenschappelijk (meer dan één gemeente) uitvoeren van publieke taken is de Wet
gemeenschappelijke regelingen ingesteld. Er zijn diverse mogelijkheden. We kunnen kiezen voor het
oprichten van een nieuwe GR, of een huidige GR uitbouwen. We zijn daar met alle betrokken
gemeenten nog over in overleg.

In de periode maart 2014 — juni 2014 wordt hier verder onderzoek naar verricht. Belangrijk vraagstuk
is het organiseren van democratische legitimatie, oftewel de toezichthoudende rol van de
gemeenteraad.

Werkgelegenheid

De personele formatie van de drie organisaties bestaat op peildatum 1-1-2014 uit ca. 145 fte. Dit is
inclusief de totale formatie van ISWI en inclusief tijdelijke contracten. Er is een geactualiseerd
overzicht gemaakt van het tijdelijk personeel en het personeel dat in de periode 2014 — 2017 met
pensioen gaat. In totaal leidt dit tot een autonome afname van het gezamenlijk personeel van ca. 45
fte.

Het lijkt er op dat door onder andere de natuurlijke uitstroom tot en met 2017 de fte’s van de betrokken
organisaties hard nodig zijn om straks het werk uit te voeren. Deze uitstroom vindt wel plaats binnen
alle geledingen van de betrokken organisaties. De verwachting is dat de behoefte aan personeel
groter is dan het aanbod. Er wordt dan ook zoveel mogelijk ingezet op behoud van banen.

In de periode maart 2014 — juni 2014 wordt een formatieplan verder uitgewerkt, rekening houdend met
een zorgvuldig medezeggenschapsproces. Toerekeningsregels zijn daarom op dit moment nog nhiet
aan de orde.

Medezeggenschap

De ondernemingsraden worden betrokken bij de nadere besluitvoorbereiding. Volgens de Wet op de
ondernemingsraden heeft de OR adviesrecht over de inrichting van de organisatie, huisvesting en
belangrijke investeringen. Daarnaast ook over de aanstelling c.q. ontslag van bestuurders.



De OR heeft instemmingsrecht over functiewaarderings- en beloningssysteem, opleidingen, werktijden
en vakanties.

We stellen voor om een georganiseerd overleg (BOR) in te richten dat de belangen van de drie
betrokken ondernemingsraden vertegenwoordigd.

Indaling ISWI in nieuwe uitvoeringsorganisatie

Bij de inrichting van de nieuwe uitvoeringsorganisatie zal het huidige ISWI indalen in de nieuwe
entiteit. We gaan er daarbij vanuit dat door het natuurlijk verloop (vrijwel) alle medewerkers een plek
vinden in de nieuwe organisatie. Deze overgang is nog afhankelijk van besluiten in de toekomst.

De belangrijkste daarvan zijn besluiten die te maken hebben met de positie van de gemeente Aalten;
te weten hoe zij om wil gaan met de Participatiewet in de toekomst, en hoe de daadwerkelijke
financiéle afwikkeling eruit ziet die het resultaat is van afspraken tussen de gemeenten Aalten en
Oude lJsselstreek. Ervan uitgaande dat de besprekingen, tussen Aalten en Oude IJsselstreek, over
mogelijke indaling van het ISWI, constructief verlopen, zullen frictiekosten in de praktijk waarschijnlijk
beperkt zijn.

Implementatieplan

De inventarisatie van de onderdelen voor het implementatieplan staat grotendeels in de steigers.
Belangrijk onderdeel daarbij is uiteraard het medezeggenschapsproces. Een BOR heeft een
belangrijke stem in het proces.

Bij het implementatieproces is een aantal elementen van groot belang. Het belang van onze inwoners
staat voorop, en is leidend principe bij het implementatieplan. Daarbij gaat het erom dat betrokken
organisaties zelf, uiteraard binnen de door de context en stakeholders bepaalde kaders, met elkaar de
dialoog aangaan over visie, missie, strategie, cultuur en de talloze best practices en valkuilen.

De sfeer, werkwijze en bezieling tijdens het implementatieproces zijn van grote invioed op het ontwerp
van de organisatie en de organisatiecultuur. Door betrokkenheid van de medewerkers in de
totstandkoming van de organisatie is het draagvlak voor de toekomst geborgd. Deze uitgangspunten
(kort geformuleerd als zelfwerkzaamheid en bezieling) vormen de basis onder de verder plannen.

In de periode vanaf de besluitvorming in juni 2014 zal, na instemming door de raden, de start van de
organisatie per 1 januari 2015 praktisch worden voorbereid.
De twee fasen zijn:

1. Maart 2014 — juni 2014: besluitvormingsfase

2. Juni 2014 — januari 2015: implementatiefase

Hieronder geven we op een zestal onderdelen een eerste inzicht in de opdracht die ingevuld moet
worden in het implementatieproces:

1. Organisatiecultuur en leiderschapsstijl
Werk een zodanige organisatiecultuur en leiderschapsstijl uit, dat het beleid en de doelstellingen van
de organisatie kunnen worden gerealiseerd.

2, Strategie en beleid

Werk de hoofdpunten van het strategisch beleidsplan voor de nieuwe organisatie uit voor de periode
2015 — 2018 en vertaal dit naar de vereiste beleidsterreinen op zodanige wijze dat de missie en de
visie van de organisatie worden gerealiseerd.

3.Besturing en organisatiestructuur

Werk een besturingsstructuur uit die recht doet aan de wensen en vereisten m.b.t. een publieke en
tegelijkertijd ondernemende organisatie. Hou daarbij rekening met de democratische legitimatie.
Ontwerp tevens een topstructuur die het adequaat opereren op het snijvlak van publiek en privaat
waarborgt.

De benoeming van het MT is zodanig tijdig geregeld dat de continuiteit van het implementatieproces is
gegarandeerd.

De inrichting van de organisatiestructuur is zodanig uitgewerkt en voorbereid dat de organisatie op
slagvaardige wijze kan handelen.



Er wordt een huisvestingsplan beschreven en een herinrichtingsplan (ev. verbouwing) huisvesting incl.
begroting opgesteld.

4.Systemen en processen

De primaire en secundaire (ondersteunende) processen die de organisatie gebruikt om de productie te
leveren en de ondersteuning van de productie zijn adequaat geharmoniseerd, geinventariseerd en
beschreven zodat de organisatie uiterlijk per 1 januari 2015 haar primaire en secundaire taken kan
uitvoeren.

5.Personeel en HRM

De profielen van de managers, staf en de medewerkers, zijn voor de korte en langere termijn
beschreven en er is een plan uitgewerkt om dit te realiseren.

Voorts is het HRM beleid van de organisaties geharmoniseerd, geinventariseerd en beschreven en is
het sociaal plan conform de afspraken met de medezeggenschapsorganen ingevoerd.

6.Resultaten en prestaties

Er zijn maatregelen beschreven die er toe leiden dat de gestelde doelen en de door de omgeving aan

de organisatie gestelde eisen kunnen worden gerealiseerd. Dit betreffen zowel de ‘harde’ als de meer

‘zachte’ resultaten. De uitgewerkte maatregelen zijn er tevens op gericht dat helder is welke prestaties
van medewerkers in dit kader worden verwacht en hoe, wanneer en door wie hierop wordt bijgestuurd.

Bij de nadere uitwerking van het implementatieplan zal ik inzicht geven in de planning van het
benodigde proces om per 1 januari 2015 te komen tot een gezamenlijke uitvoeringsorganisatie voor
de Participatiewet. Belangrijk uitgangspunt voor de verdere implementatie is de aanstelling van een
externe onafhankelijke procesmanager die ervoor zorgt dat de organisatie per 1 januari 2015
grotendeels staat.

Op momenten dat er nadere informatie beschikbaar is informeren wij u hierover. Dit geldt ook voor de
invullingen in het implementatieplan ten aanzien van de vragen uit amendement over dienstverlening,
huisvesting en financién.



